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A Eficacia das Politicas Publicas na Consolidaciao da Cidadania: Entre o

Desenho Institucional e a Realidade Social no Brasil

OLIVEIRA ,Isabel Cristina Guimaraes Aquino de.
Resumo:
O presente estudo analisa a complexidade inerente ao ciclo de politicas publicas no Brasil, partindo
da premissa de que a efetividade das agdes estatais estd intrinsecamente ligada a robustez de seu
desenho institucional e a capacidade de coordenacao entre os entes federativos. Através de uma
revisdo bibliografica densa e de cunho critico, o artigo discute as fases de formulagao,
implementagdo e avaliacdo, confrontando as teorias classicas da ciéncia politica com os desafios
praticos da administragdo publica brasileira. O objetivo central ¢ investigar como as coalizdes de
defesa e a burocracia de nivel de rua moldam os resultados sociais. Conclui-se que a transparéncia e
a participacao social sdo pilares inegociaveis para a superacao do hiato entre a norma constitucional
e a entrega efetiva de direitos a populagao.
Palavras-Chave: Politicas Publicas; Ciclo de Politicas; Implementagdo; Burocracia; Estado
Brasileiro.

Introducao

A discussao sobre politicas publicas no Brasil ndo pode ser desassociada do projeto de
nacdo estabelecido pela Constituigdo Federal de 1988. Ao consagrar um amplo rol de direitos
sociais, a Carta Magna impos ao Estado o dever de agir de forma proativa, transformando demandas
sociais em programas governamentais estruturados. No entanto, o campo das politicas publicas ¢
caracterizado por um embate continuo de interesses, valores e ideologias que transcendem a mera
gestdo técnica. Segundo Maria das Gragas Rua (1997), a politica publica ¢ "o conjunto de decisdes
e agdes destinadas a resolver problemas coletivos", mas essa resolucdo raramente ocorre de forma
linear ou pacifica.

A complexidade do cendrio brasileiro reside na fragmentagdo institucional e na
dificuldade de se estabelecerem politicas de Estado que sobrevivam as alternancias de governo.
Frequentemente, observa-se o fenomeno das "politicas de governo", marcadas pelo personalismo e
pela descontinuidade, o que compromete a eficiéncia dos gastos publicos e a confianca do cidaddo
nas instituigdes. A introducao deste tema no rigor cientifico exige a compreensao de que cada fase

do ciclo de politicas da formagdo da agenda a avaliacao ¢ permeada por tensodes politicas.
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Nesse sentido, o papel dos atores institucionais e a configuracdo das redes de
governanga tornam-se determinantes. Como assevera Celina Souza (2006):

"A analise de politicas publicas ¢ uma disciplina que estuda o 'governo em
acdo', buscando entender como e por que o0s governos optam por
determinadas agdes ou omissdes. Ela se afasta da visdo puramente juridica
do Estado para focar nos processos decisorios e nos resultados que estas
decisdes geram na vida real dos cidaddos." (SOUZA, 2006, p. 26).

Este artigo propde-se a analisar essas dinamicas, dividindo-se em capitulos que
exploram a teoria dos fluxos de Kingdon na formagao da agenda, a discricionariedade dos agentes
de ponta na implementacdo e os desafios da accountability na fase de avaliacdo. A relevancia deste
estudo justifica-se pela necessidade de aprofundar o debate sobre a eficiéncia estatal em um pais
marcado por profundas desigualdades estruturais.

O Processo de Formaciao da Agenda: A Convergéncia de Fluxos e Interesses

A fase de agenda-setting ¢, talvez, a mais politica de todas as etapas do ciclo. Nem
todos os problemas sociais logram éxito em se tornarem prioridade governamental. Para entender
esse processo, a doutrina recorre majoritariamente ao modelo de "Fluxos Multiplos" de John
Kingdon (2011).

A Dinadmica dos Trés Fluxos

Para Kingdon, a entrada de um tema na agenda ocorre quando héa o alinhamento de trés correntes
independentes: o fluxo dos problemas (problem stream), o fluxo das politicas (policy stream) e o
fluxo da politica (politics stream).

O Fluxo dos Problemas: Refere-se a percepcao publica de uma condi¢do que deve ser alterada.
Isso geralmente ocorre através de indicadores (como o aumento da criminalidade ou inflagdao) ou
eventos focais (desastres naturais ou crises sanitdrias) que capturam a atencdo da midia e dos
tomadores de decisdo.

O Fluxo das Solugées (Policy Stream): E o ambiente onde especialistas, académicos e assessores
técnicos debatem alternativas. Kingdon descreve este fluxo como uma "sopa de ideias", onde as
propostas sdo testadas quanto a sua viabilidade técnica e aceitabilidade de custos.

O Fluxo da Politica (Politics Stream): Envolve variaveis como o clima politico nacional, o
resultado de elei¢des ¢ a pressdo de grupos de lobby. E aqui que se define a "vontade politica" para
avangar com determinada pauta.

A Janela de Oportunidade e o Empreendedor de Politicas
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A convergéncia desses fluxos abre o que se chama de "janela de oportunidade" (policy
window). E um curto espago de tempo onde as circunstancias sdo favoraveis para que uma solugio
seja acoplada a um problema e aprovada politicamente. Sem a figura do "Empreendedor de
Politicas" aquele ator que investe tempo e reputagdo para empurrar sua proposta quando a janela se

abre dificilmente a politica publica se materializa.

A Implementacido e a Burocracia de Nivel de Rua: O Direito no "Guiché" do

Estado

Se a formulagdo de uma politica publica reside no campo da abstragao legislativa e do
planejamento estratégico, a implementacdo ¢ o momento em que o Direito se materializa — ou se
fragmenta — diante da realidade social. Para o operador do Direito, ¢ fundamental compreender
que a execucdo de uma politica ndo ¢ apenas um ato administrativo vinculado, mas um processo
eivado de subjetividades.

A Teoria de Michael Lipsky e a Discricionariedade Burocratica

A implementacdo de politicas publicas no Brasil frequentemente falha nao por falta de
previsao legal, mas pela distancia intransponivel entre a norma e o agente executor. Michael Lipsky
(2010), em sua obra seminal Street-Level Bureaucracy, identifica que os agentes de ponta (policiais,

defensores publicos, analistas previdenciarios) sdo, na verdade, os "policy makers" finais.

"As decisdes dos burocratas de nivel de rua, as rotinas que eles estabelecem
e os dispositivos que inventam para lidar com as incertezas e pressdes do
trabalho, tornam-se, efetivamente, as politicas publicas que eles executam.
[...] A discricionariedade é inerente ao trabalho desses agentes, pois as
situagdes reais sao demasiado complexas para serem reduzidas a regras
programaticas e instru¢des puramente técnicas." (LIPSKY, 2010).

Sob a o6tica juridica, essa discricionariedade levanta questdes cruciais sobre o principio
da legalidade e da impessoalidade (Art. 37, CF/88). Quando o agente publico, pressionado pela
escassez de recursos e pela demanda excessiva, estabelece critérios proprios de triagem, ele esta, em
ultima andlise, exercendo uma fungao quase-legislativa que pode ferir o direito subjetivo do cidadao
ao acesso universal as politicas publicas.

O Modelo Top-Down vs. Bottom-Up na Visao Juridico-Administrativa
A doutrina classica da administracao publica brasileira tendeu, por décadas, ao modelo

r

Top-Down (de cima para baixo), onde a implementacdo ¢ vista como uma cascata de ordens

A Eficacia das Politicas Publicas na Consolidacao da Cidadania: Entre o Desenho
Institucional e a Realidade Social no Brasil.

Autor: OLIVEIRA, Isabel Cristina Guimaraes Aquino de. Pag- 4-14



hierarquicas. Todavia, a pratica juridica demonstra que o modelo Bottom-Up (de baixo para cima)
oferece uma lente mais realista: a politica piblica ¢ moldada pelas interagdes locais.

Para o advogado que atua no contencioso administrativo, compreender essas redes de
implementagdo ¢ vital. Muitas vezes, a judicializagdo de uma politica publica (como o fornecimento
de medicamentos de alto custo) ocorre justamente porque o desenho institucional Top-Down
ignorou as capacidades operacionais e as realidades federativas da ponta, gerando um vicio de
eficacia que acaba sendo sanado pelo Poder Judiciario.

Federalismo e Coordenacao: Os Conflitos de Competéncia na Entrega de Direitos

No Brasil, a eficacia das politicas publicas estd umbilicalmente ligada ao modelo de
federalismo cooperativo adotado pela Constituicdo de 1988. A distribui¢do de competéncias
comuns (Art. 23) e concorrentes (Art. 24) cria um cenario de interdependéncia que, se ndo for bem
coordenado, resulta em ineficiéncia e inseguranga juridica.

O Dilema da Coordenacio Intergovernamental

Conforme aponta Arretche (2004), o federalismo brasileiro centraliza a autoridade
legislativa na Unido, mas descentraliza a execu¢do nos Municipios. Esse arranjo gera o que a
literatura chama de "vazio de governanga".

"A descentralizacdo das politicas sociais no Brasil ndo foi acompanhada, em
muitos casos, pela necessaria capacidade técnica e financeira dos entes
subnacionais. O resultado ¢ uma heterogeneidade na entrega dos servicos
publicos: o direito que um cidaddo exerce em uma capital pode ser negado a
outro em um municipio de pequeno porte, ferindo o principio constitucional
da igualdade." (ARRETCHE, 2004, p. 172).

Para o jurista, esse cendrio exige uma analise rigorosa do papel dos Tribunais de Contas
e do Ministério Publico na fiscalizagdo nao apenas da legalidade dos gastos, mas da efetividade das
transferéncias voluntarias. O pacto federativo, portanto, deixa de ser um tema meramente politico
para se tornar um objeto de controle juridico de resultados.

A transi¢do da Administragdo Publica burocratica para a gerencial e, posteriormente,
para a Governanga Publica, exige novos institutos juridicos. O uso de consoércios intermunicipais,
parcerias publico-privadas (PPPs) e contratos de gestdo sdo ferramentas de politica publica que
buscam superar a rigidez do Estado. Contudo, o desafio reside em manter o accountability
(prestagdo de contas). A governanca, segundo Klaus Frey (2000), implica na inclusdo de atores nao

estatais no processo decisorio, o que demanda uma reconfiguragdo do Direito Administrativo para
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evitar o fendmeno da "fuga para o Direito Privado" como forma de burlar os principios da
administracao publica.

No Estado Democratico de Direito, a implementag¢do de politicas publicas deixa de ser
uma faculdade do administrador para se tornar um dever juridico vinculante, passivel de controle
pelo Poder Judiciario. Todavia, a intervencdo do Direito na esfera da discricionariedade
administrativa impde ao advogado e ao magistrado o desafio de equilibrar a efetividade dos direitos

sociais com a realidade orcamentaria.

A defesa do Estado, frequentemente fundamentada na cldusula da Vorbehalt des
Moglichen (Reserva do Possivel), originaria da jurisprudéncia constitucional alema, busca limitar a
atuacao do Judiciario sob o argumento de insuficiéncia de recursos. Contudo, a doutrina brasileira,
capitaneada por autores como Ricardo Lobo Torres e Ingo Wolfgang Sarlet, sustenta que tal

clausula ndo pode ser utilizada como um "cheque em branco" para a omissao estatal.

"A reserva do possivel encontra o seu limite intransponivel no nucleo
essencial dos direitos fundamentais, o qual se identifica com o minimo
existencial. Nao se trata apenas de garantir a sobrevivéncia fisica, mas de
assegurar as condigdes materiais minimas para uma vida digna, o que torna
as politicas publicas de saude, educacio e assisténcia verdadeiras obrigagoes
juridicas de desempenho." (SARLET, 2015,).

Para o operador do Direito, a judicializagdo das politicas publicas exige uma analise da
razoabilidade da pretensdo individual frente ao impacto coletivo. O Supremo Tribunal Federal, no
julgamento da ADPF 45, fixou o entendimento de que a escassez de recursos ¢ uma barreira
legitima, desde que comprovada objetivamente, e que ndo atinja o ntcleo de dignidade que o Estado
estd constitucionalmente obrigado a prover.

A transicao de um controle meramente de legalidade para um controle de resultados tem
gerado debates sobre o chamado "ativismo judicial". Quando o Judicidrio determina a reforma de
presidios ou o fornecimento de terapias experimentais, ele esta, na pratica, remanejando o
orgamento publico. Sob a perspectiva de Gilmar Mendes (2018), o controle das omissdes
inconstitucionais deve ser exercido com autocontencdo (judicial self-restraint), para evitar que o
juiz se torne o gestor de recursos que ndo possui legitimidade democratica para administrar.

A avaliacao de politicas publicas ndo ¢ apenas uma ferramenta de gestdo, mas um
imperativo do principio da eficiéncia (Art. 37, caput, CF/88). Como ensina Sonia Draibe (2001),
A Eficacia das Politicas Publicas na Consolidacao da Cidadania: Entre o Desenho
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sem a afericdo de resultados, a politica publica corre o risco de se tornar um mecanismo de

desperdicio de recursos escassos.

"A avaliagdo ex-post deve ser encarada como um mecanismo de
accountability vertical e horizontal. Ela permite que a sociedade e os érgdos
de controle verifiquem se o desenho juridico da politica atingiu o seu
desiderato social ou se houve desvio de finalidade, o que autoriza a
intervencdo dos tribunais de contas e do Ministério Publico." (DRAIBE,
2001, p. 28).

O jurista deve observar que a auséncia de indicadores de desempenho pode configurar
improbidade administrativa, na medida em que a manuten¢cdo de programas comprovadamente
ineficazes atenta contra o erario.

A analise juridica contemporanea ndo pode ignorar as restrigdes fiscais impostas por
normas de austeridade. O conflito entre o dever progressivo de concretizagao de direitos sociais € 0s
limites de despesas primarias gera uma antinomia juridica que desafia a advocacia publica e
privada. A questdo que se coloca é: como manter a progressividade das politicas publicas (principio
da proibicao do retrocesso social) diante de um arcabougo normativo que limita o investimento

estatal?

Democracia Participativa e o Controle Social: Os Conselhos de Direitos como

Instiancias de Validacao

A Constituicdo de 1988 ndo apenas estabeleceu direitos, mas também desenhou o
modus operandi da gestdo publica através da participagdo direta. Sob o prisma juridico, a validade
de certas politicas publicas (especialmente nas areas de saude, educacgdo e assisténcia social) esta

condicionada a oitiva de 6rgaos colegiados de composi¢do paritaria.

Os conselhos gestores ndo sdo meros Orgdos consultivos; eles representam a
descentralizacdo do poder decisério. Para o advogado administrativista, a inobservancia da
deliberacdo de um Conselho Municipal de Satde, por exemplo, pode eivar de nulidade o ato
administrativo que institui um novo programa ou remaneja verbas especificas.

Como bem pontua Evelina Dagnino (2002), a participagdo ¢ um pressuposto da

cidadania ativa:
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"Os conselhos de politicas publicas constituem novos espagos publicos onde
o Estado e a sociedade civil negociam a defini¢do de prioridades. Do ponto
de vista do Direito, esses orgdos conferem legalidade e legitimidade a
alocag@o de recursos, mitigando o risco de clientelismo e garantindo que a
politica publica atenda ao interesse coletivo, € ndo a interesses paroquiais de
grupos politicos." (DAGNINO, 2002,).

O Direito a Informagdo (Art. 5°, XXXIII, CF/88) é o alicerce do controle social.
Politicas publicas que tramitam sob sigilo ou sem transparéncia de custos e indicadores sdo
passiveis de controle via A¢do Popular ou Mandado de Seguranga. A Lei de Acesso a Informagao
(Lei 12.527/2011) transmutou a transparéncia de um ideal ético para uma obrigacao juridica estrita,

cujo descumprimento pode levar a responsabilizagao do gestor por improbidade administrativa.

Um dos maiores desafios do advogado que lida com politicas publicas ¢ enfrentar a
descontinuidade administrativa nas transicdes de governo. No campo do Direito Constitucional,
vigora o principio do "Nao Retrocesso" (Entsiegelungseffekt), que impede o Estado de extinguir
uma politica publica ja consolidada que concretize direitos fundamentais, sem oferecer uma
alternativa equivalente.

Quando uma politica piblica ¢ implementada e gera direitos para uma parcela da
populagdo (como o Bolsa Familia ou o PROUNI), cria-se no cidaddo uma expectativa legitima de
continuidade. O Estado ndo pode, por mero capricho ideologico, interromper o fluxo desses

beneficios. Conforme a li¢ao de J.J. Gomes Canotilho (2003):

"O principio da proibi¢do de retrocesso social pressupde que, uma vez
atingido determinado nivel de realizagdo de direitos fundamentais, este passa
a constituir um limite a liberdade de conformagdo do legislador ¢ do
administrador, impedindo que o Estado retire do cidaddo o que jé se tornou
patriménio juridico minimo de dignidade." (CANOTILHO, 2003, p. 412).

A atuag@o do Ministério Publico como custos iuris e defensor da ordem juridica ¢ vital
para garantir que as politicas de governo se transformem em politicas de Estado. Através dos
Termos de Ajustamento de Conduta (TACs), o Parquet tem conseguido blindar programas sociais
contra oscilacdes eleitorais, garantindo que o planejamento de longo prazo seja respeitado, sob pena

de sangoes severas.
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Consideracoes

A andlise detida e sistémica das politicas publicas no cendrio brasileiro contemporaneo,
desenvolvida ao longo desta exaustiva investigacdo, permite concluir que o "Estado em agao" nao
se resume a uma sucessdo de atos administrativos isolados, mas constitui um fendmeno
juridico-politico de alta complexidade. Sob a 6tica de um operador do Direito, a transicdo do plano
abstrato da Constituicdo de 1988 para a entrega concreta de servigos e direitos fundamentais revela
um campo de tensdes onde a norma, o or¢amento € a subjetividade dos agentes se encontram.

Em primeiro lugar, restou demonstrado que a formagdo da agenda, analisada sob o
prisma dos fluxos de Kingdon, ¢ o estdgio onde a legitimidade democratica ¢ posta a prova. A
"janela de oportunidade" para o surgimento de uma politica publica ndo pode ser fruto apenas do
arbitrio politico ou da pressao midiatica; ela deve estar ancorada no principio da supremacia do
interesse publico e na busca pela reducdo das desigualdades estruturais. A "sopa de ideias" que
precede a decisdo legislativa carece de maior permeabilidade técnica, sob pena de produzirmos
marcos normativos indcuos ou desconectados da capacidade operacional do Estado.

No que tange a implementacao, a teoria da "Burocratas de Nivel de Rua" de Michael
Lipsky revelou-se fundamental para compreender a judicializagdo das politicas sociais no Brasil.
Conclui-se que a discricionariedade exercida na ponta do sistema — pelo policial, pelo médico do
SUS ou pelo assistente social — ¢, em ultima andlise, o0 momento de criacdo da politica publica
real. Para o Direito Administrativo, isso impde o desafio de estabelecer mecanismos de controle que
ndo asfixiem a autonomia do agente, mas que impe¢am o arbitrio e garantam o principio da
impessoalidade. O hiato entre o "querer fazer" do legislador ¢ o "conseguir fazer" do
implementador ¢ onde reside a maior parte das patologias institucionais que este artigo buscou
dissecar.

Ademais, a dimensao federativa do Estado brasileiro impde uma necessaria reflexao
sobre o federalismo cooperativo. A coordenacdo intergovernamental ndo é apenas uma diretriz
politica, mas um dever constitucional de colaboracdo. A ineficiéncia gerada pela desarticulagdo
entre Unido, Estados e Municipios fere a seguranga juridica e cria cidadaos de "diversas classes", a
depender do ente federado em que se encontram. A solugdo, como proposto, passa pelo
fortalecimento de instancias de governanga e pelo controle de resultados exercido pelos Tribunais

de Contas e pelo Ministério Publico, superando-se o controle meramente formal da legalidade.
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No campo do controle jurisdicional, a dialética entre a "Reserva do Possivel" e o
"Minimo Existencial" encerra a discussao sobre a responsabilidade do Estado. Como juristas,
devemos reconhecer que o limite da escassez or¢amentdria ¢ real, mas ndo ¢ absoluto. O nucleo
essencial da dignidade humana atua como barreira intransponivel a cortes indiscriminados. A
prote¢do ao ndo retrocesso social e a preservacdo da confianca legitima sdo garantias de que as
politicas de Estado nao serdo sacrificadas no altar da conveniéncia politica momentanea.

Por fim, este artigo reitera que a eficacia das politicas publicas no Brasil dezoito anos
apos a virada do milénio depende da transi¢do de um modelo burocratico-patrimonialista para um
modelo de governanca democratica, transparente e avalidvel. A avaliacdo de resultados (ex-ante e
ex-post) deve ser encarada como um dever juridico de transparéncia ativa. Somente através da
institucionalizagdo dessas praticas, da prote¢do ao direito de participagdo social e do rigor no
planejamento estratégico, o Direito podera cumprir sua funcdo de trilho para o desenvolvimento
social.

A democracia brasileira ndo se sustenta apenas pela liberdade de voto, mas pela
capacidade do Estado em entregar as promessas de cidadania inscritas no seu texto magno. O
Direito das Politicas Publicas ¢, portanto, o ramo mais vital para que a Constitui¢do de 1988 deixe
de ser uma "carta de intengdes" e se torne, definitivamente, uma realidade vivenciada por cada

cidaddo desta Republica.

A Eficacia das Politicas Publicas na Consolidacao da Cidadania: Entre o Desenho
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A Regulamentacio da Inteligéncia Artificial no Brasil

MARICATO, Andreia FogacaRodrigues
MOURA Elaine Cristina Rodrigues de
SANTOS,Marcos Edwagner Salgado dos

Resumo
O objetivo desse artigo ¢ demonstrar que, com o crescimento do uso da inteligéncia artificial,
surge a necessidade de sua regulamentagdo no cendrio juridico nacional. Nesses moldes, o
presente trabalho possui a finalidade de estabelecer parametros a serem satisfeitos com a
obediéncia de principios que deverdo ser respeitados para que haja uma regulamentagao
orientadora que possa direcionar os usuarios sobre os limites que deverdo ser obedecidos com
a preocupac¢ao no uso do processamento de dados, o respeito a privacidade, prote¢ao de dados
e dos direitos autorais, além de outros, de forma que o avango dessas inteligéncias se dé em
consonancia com a protecdo desses direitos. Nesse contexto, com a andlise dos projetos de lei
21/2020, 759/2023, 4.719/2023 e 2.338/2023 pode-se compreender se os direitos elencados
estardo protegidos verificando se, efetivamente, os principios elencados na Constitui¢ao
Federal estdo sendo respeitados.
Palavras-chave: Inteligéncia Artificial, Principios, Privacidade, Protecao de dados.
Introducio

A regulamentacao da inteligéncia artificial no Brasil ¢ um tema de grande relevancia e
que tem sido objeto de discussdes e projetos de lei. O desenvolvimento de regulamentagdes
claras e abrangentes ¢ crucial para garantir um uso ético, responsavel e seguro da inteligéncia
artificial no pais. A sociedade ¢ dinamica e o direito mais estatico, nesta trilha vale dizer que,
conforme as mudangas sociais vao ocorrendo, o ordenamento tem de ser modificado no
sentido de responder a essas mudancgas

Entende-se por inteligéncia artificial (IA) a capacidade de maquinas e sistemas
computacionais executarem tarefas que normalmente exigiam a inteligéncia humana, ou mais
especificamente a “capacidade que uma maquina para reproduzir competéncias semelhantes
as humanas como ¢ o caso do raciocinio, a aprendizagem, o planejamento e a criatividade”
(Unido Européia, 2020).
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No contexto brasileiro, o regulamento da inteligéncia artificial ¢ fundamental para a
garantia da segurancga e a protecao dos cidadaos, bem como para estimular o desenvolvimento
tecnologico e econdomico do pais, pois a inteligéncia artificial tem o potencial de transformar
diversos setores, como saude, educacgdo, transporte e seguranca, trazendo beneficios para a
sociedade. Em contrapartida, for¢coso reconhecer que a inteligéncia artificial também
apresenta sérios desafios e riscos que clamam por regulamentagdes, as quais o legislador
urgentemente precisa resolver.

Um dos principais motivos para a sua regulamentagido ¢ a necessidade de estabelecer
diretrizes claras para o uso responsavel e ético dessa tecnologia, pois ela pode ser usada de
maneira prejudicial ou injusta, como na dissemina¢do de noticias falsas, na discriminagdo
algoritmica ou na violagao da privacidade dos individuos. Portanto, ¢ essencial criarnormas e
regulamentagdes que garantam a transparéncia, a imparcialidade e a responsabilidade no
desenvolvimento e na aplicag¢do da inteligéncia artificial.

Além disso, a regulamentagdo também ¢ importante para promover a confianca e a
adog¢do da tecnologia pela sociedade. Muitas pessoas t€ém discussdes legitimas em relagdo a
substitui¢do de investimentos por maquinas inteligentes, a invasao da privacidade e a perda
de controle humano sobre as decisdes tomadas por sistemas independentes, de tal forma que
através de uma regulamentacdo adequada € possivel estabelecer mecanismos de supervisao,
controle e responsabilidade, que possam mitigar esses recebimentos e garantir que haja a

utilizacdo para o beneficio de todos.

Outro aspecto importante € a prote¢do dos direitos fundamentais dos individuos, pois
ha um impacto direto na vida das pessoas, seja através de sistemas de reconhecimento facial,
da andlise de dados ou da tomada de decisdes em areas criticas, como justica € seguranca
publica. E fundamental estabelecer limites e salvaguardas para garantir que os direitos a
privacidade, igualdade, liberdade e dignidade sejam respeitados e preservados.

Assim, a regulamentacao da inteligéncia artificial no Brasil também € necessaria para
manter o pais em consonancia com as tendéncias globais. Diversos paises ao redor do mundo
J& estdo avancando na criacdo de legislagdes e marcos regulatorios para a inteligéncia
artificial, mudando tanto a prote¢ao dos cidaddos quanto o estimulo a inovagdo e ao
desenvolvimento econdmico. O Brasil ndo pode ficar para tras nesse cenario, sendo
fundamental criar um ambiente legal e regulatério propicio para a pesquisa, 0

desenvolvimento e a aplicagdo da Inteligéncia Artificial no pais.

16

A REGULAMENTACAO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO BRASIL
Autor: MARICATO, Andreia FogacaRodrigues; MOURA ,Elaine Cristina Rodrigues de
SANTOSMarcos Edwagner Salgado dos. Pag 15-35



Atualmente, existem projetos de leis em tramitagao tanto na Camara dos Deputados
quanto no Senado Federal, que propdem o estabelecimento de marcos legais para o legitimo
desenvolvimento e uso da Inteligéncia Artificial no Brasil. Dentre eles cumpre destacar-se os
Projetos de Lei n°® 21/2020, 759/2023 e 4.719/2023 com propositura junto a Camara dos
Deputados, bem como o Projeto de Lei n® 2.338/2023 cuja apresentagdo deu-se junto ao
Senado.

E nesta toada que o presente trabalho se presta ao estudo desta realidade, elencando o
arcaboucgo principioldgico correlacionado ao uso da Inteligéncia Artificial que carece de
normatizacdo, elaborando uma confrontacdo entre os Projetos de Lei n® 21/2020, 759/2023,
4.719/2023 e 2.338/2023.

Podemos, pois, perguntar: Quais sdo os principios a serem normatizados no pais que
confeririam irrestrita promoc¢ao de seguranga ao uso e operagdes que envolvam a Inteligéncia

Artificial, de modo a coibir qualquer afronta aos direitos dos usuarios? Qual o ambito de

importancia em se assegurar uma efetiva legislagdo patria correlacionada a Inteligéncia
Artificial no pais? Qual a efetividade e aplicabilidade envolta nos Projetos de Leis ja
propostos na Cadmara dos Deputados e Senado Federal brasileiro?

A pesquisa foi realizada pelo método dialético, que foi solucionado através das
técnicas de pesquisa documental, bibliografica, bem como do estudo dos registros de artigos
cientificos e doutrinas relevantes para o tema.

Destarte, passa-se a analise dos desdobramentos acima referidos com a manifestagao
da importancia em se conjecturar os principios que promoverao a normatizagdo de uso seguro
da Inteligéncia Artificial no Brasil, bem como a detida vista aos Projetos de Lei em tramitagdo
perante a Camara dos Deputados e Senado Federal.

Os principios que deverao ser obedecidos no uso da inteligéncia artificial

Os principios constituem verdades ou juizos fundamentais que servem de alicerce ou
de garantia de certeza a um conjunto de juizos, ordenados em um sistema de conceitos
relativos a dada porcdo da realidade (REALE, 2002). Em que pese por um grande intersticio
temporal o ordenamento juridico brasileiro acreditar que os principios consistiam em simples
proposi¢des de valores destinados a inspirar o que seriam os ideais de justica e que, por
conseguinte, ndao se prestariam a imposi¢cdo de quaisquer obrigagdes por nao possuirem forca
normativa, na atualidade tal percepc¢ao equivocada encontra-se superada, na medida em que ja
ndo se afasta a for¢a normativa contida nos principios, creditando-lhes inclusive for¢a cogente
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e obrigatdria de maneira correlata aquela conferida as demais normas positivadas.

Logo, entre os principais topicos a serem considerados na regulamentagdo da
inteligéncia artificial no Brasil destacam-se alguns principios que necessariamente deverao ser
tutelados pelo legislador, com vistas a resguardar a seguranca juridica em toda operagdo que
envolva sua utilizagdo e manejo.

O primeiro principio atrela-se a ética e responsabilidade, traduzindo-se na necessidade
da defini¢do de principios éticos e responsabilidades para os desenvolvedores, usuarios e
implementadores, assegurando sua conformidade com os direitos humanos, aigualdade, além
da ndo discriminacdo e a preservacao da privacidade dos cidaddos. A inteligéncia artificial
tem o potencial de transformar a sociedade em muitos aspectos, mas também pode apresentar
riscos e desafios duradouros, por isso ¢ essencial que mantenhamos principios éticos e
responsabilidades claras para os desenvolvedores, usuarios e seus implementadores.

Uma das principais preocupagdes ¢ garantir que ela seja desenvolvida e utilizada de
forma que respeite os direitos humanos, a igualdade, e a privacidade. Nessa seara, os
desenvolvedores devem levar em consideracdo esses aspectos desde a concepgdo dos
sistemas, buscando dessa forma minimizar quaisquer efeitos negativos que eventualmente
possam surgir.

A ética no seu uso refere-se a tomar decisdes morais informadas ao desenvolver,
implementar e utilizar seus sistemas. Isso envolve considerar os impactos sociais, culturais,
politicos e econdmicos que podem ter em diferentes setores da sociedade. Assim, ela deve ser
projetada e usada de uma forma que beneficie a humanidade como um todo, evitando
deficiéncias de individuos ou grupos especificos.

No mesmo sentido, é importante estabelecer diretrizes claras para a sua utilizagdo em
areas como saude, seguranca e direito, pois, da mesma forma que ela pode ser uma ferramenta
poderosa nestas dreas, pode também pode apresentar riscos persistentes se ndo for utilizada de
forma adequada. A Inteligéncia Artificial deve ser construida de forma a evitar qualquer

violagdo ou discriminagdo, garantindo igualdade de tratamento para todos os usudrios.

Outro aspecto importante € a transparéncia e a responsabilidade no seu uso. Os usuarios
devem ter acesso as informacdes necessarias para entender como ela esta sendo utilizada e
tomar decisdes sobre seu uso. Além disso, ¢ importante que haja responsabilizacdo para os
desenvolvedores e implementadores em casos de danos.

Seus sistemas devem ser transparentes em relacao ao seu funcionamento e tomada de
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decisdes, permitindo que os usudrios compreendam as decisdes tomadas e possam questiona
- las quando necessario. Assim, a regulamentagdo da inteligéncia artificial no Brasil deve ser
baseada em principios éticos e responsabilidades claras, garantindo que a inteligéncia
artificial seja desenvolvida e utilizada de forma a respeitar os direitos humanos, a igualdade
e a privacidade.

O segundo principio relaciona-se a protecao de dados, traduzindo-se na caréncia do
estabelecimento de medidas rigorosas para proteger a privacidade e seguranga dos dados
pessoais utilizados na inteligéncia artificial, alinhadas com a Lei Geral de Prote¢do de Dados
(LGPD). A inteligéncia artificial tem o potencial de coletar e processar grandes escritdrios de
informagdes sobre individuos e organizagdes, o que pode, como consequéncia, apresentar
riscos a privacidade e a seguranga dos dados.

Por isso, ¢ importante que a regulamentagdo da inteligéncia artificial inclua medidas de
protecdo de dados adequadas. Isso pode incluir a defini¢do de padrdes de seguranca de dados
para os sistemas, a exigéncia de consentimento explicito paraa coleta e uso de dados pessoais.
E fundamental garantir a privacidade e a seguranca dos dados dos usuarios, evitando o uso
indevido ¢ a violagdo da privacidade.

Outra questao importante ¢ a responsabilidade pelo tratamento de dados. Os usuérios e
implementadores da tecnologia devem ser responsaveis por garantir que os dados sejam
tratados de forma segura e que a privacidade dos usudrios seja protegida. Isso pode incluir a
implementagdo de medidas de seguranca adequadas, como criptografia e anonimizagdo de
dados sensiveis.

Além disso, ¢ importante que a regulamentacao leve em consideragdao questdes como
aretencao de dados e eliminagdo de informacoes desnecessarias. Os usuarios também devem
ter o direito de solicitar a exclusdo de seus dados pessoais.

O terceiro principio atrela-se a transparéncia, traduzindo-se na necessidade da garantia
de transparéncia dos algoritmos utilizados na inteligéncia artificial, permitindo que seus
processos de tomada de decisdo sejam compreendidos e auditados, principalmente em setores
criticos, como saude e seguranca. Em outras palavras, € preciso que os sistemas possam ser
compreensiveis e explicados para que os usudrios possam entender como eles operam e
tomam decisoes.

Ainda, como dito, elas sdo especialmente importantes quando se trata de areas como

saude, justica e seguranca publica. Nessas areas, havera a tomada de decisdes criticas que
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surtirdo efeitos na vida das pessoas. Por isso, ¢ fundamental que os usudrios possam entender
como os sistemas tomam essas decisdes e quais foram os critérios utilizados.

Uma das formas de garantir a transparéncia ¢ por meio dos documentos dos processos
de tomada de decisdo. Isso significa que os desenvolvedores devem manter registros
detalhados de como os sistemas de foram treinados e quais foram os dados utilizados. Os
usuarios devem ter acesso a essas informacoes para que possam entender a funcionalidade do
sistema.

Dessa forma, ¢ importante que esses sistemas sejam projetados de forma que possam ser
auditados. Isso significa que os usudrios devem ter a capacidade de verificar como o sistema
esta tomando decisdes e identificar quaisquer problemas ou visdes que possam estar
presentes. Outro aspecto importante ¢ a responsabilidade pelo uso. Os desenvolvedores e
implementadores da tecnologia devem ser responsaveis por garantir que os sistemas sejam
transparentes e explicaveis

Ante o exposto, o0 uso da inteligéncia artificial deve ser feito de forma transparente com
regras claras e definidas sobre o tema.

O quarto principio relaciona-se a garantia de direitos, traduzindo-se na necessidade de
assegurar que a inteligéncia artificial respeite os direitos individuais e coletivos, evitando
praticas discriminatérias e promovendo a inclusdo social e digital. A regulamentacdo da
inteligéncia artificial no Brasil deve incluir medidas para proteger os direitos dos usuarios.
Isso € especialmente importante quando se trata de areas como privacidade, seguranca e ndo
discriminagao.

Em relagdo a privacidade, a regulamentagdao deve incluir medidas para proteger os
dados pessoais dos usudrios. Isso pode incluir a exigéncia de consentimento explicito paraa
coleta e uso de dados pessoais, bem como a implementagdo de medidas de seguranga
adotadas para proteger esses dados. No tocante a seguranca, a regulamentagdo deve incluir
medidas para garantir que os sistemas sejam seguros e tolerantes. Além disso, ¢ importante
que a regulamentacao leve em consideragdo questoes de nao discriminagdo. Os sistemas,
quando alimentados incorretamente, podem perpetuar preconceitos e discriminacoes
existentes, especialmente quando sdo baseados em dados historicos. Por isso, a
regulamentagdo deve incluir medidas para garantir a ndo discriminagao e a equidade no uso
da tecnologia.

No mesmo sentido regulamentagdo da inteligéncia artificial no Brasil deve respeito aos
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direitos humanos e aos valores democraticos. Nesta trilha, a inteligéncia artificial deve
respeitar os direitos humanos, a igualdade, a ndao discriminagdo, a pluralidade, a livre
iniciativa e a privacidade de dados. Seu regulamento também deve considerar diretrizes como
o respeito aos limites sociais, a prote¢ao ao patrimdénio publico e privado, o estabelecimento
de padrdes éticos e morais, o estimulo ao desenvolvimento sustentavel e inclusivo, o incentivo
a pesquisa e desenvolvimento e a cooperagdo internacional nessa area.

A responsabilidade no seu uso esta diretamente ligada a ética. Os desenvolvedores e
usuarios devem ser responsaveis pelos efeitos que suas criagdes tém sobre as pessoas € 0 meio
ambiente. Isso implica em garantir a seguranga, a privacidade e a prote¢do dos dados dos
usudrios, bem como a transparéncia no funcionamento dos algoritmos.

Além disso, a responsabilidade também envolve evitar a discriminagao € o viés nos seus
sistemas. E fundamental garantir que seja imparcial e justa, levando em considerago as
diferencas culturais, étnicas, de género e socioecondmicas.

As questdes ¢éticas e de responsabilidade no uso também se estendem ao impacto no
mercado de trabalho. A medida que a inteligéncia artificial automatiza tarefas anteriores
realizadas por humanos, ¢ necessario considerar as consequéncias para 0Os cargos ¢ a
necessidade de requalificacdo e adaptacdo profissional.

O quinto principio atrela-sea governanga e colaboragao, traduzindo-se na necessidade
de se estabelecer mecanismos de governanga que promovam a colaboragdo entre governo,
setor privado, sociedade civil e academia, visando a elaborac¢do e implementacdo eficaz das
politicas e regulamentacdes relacionadas a Inteligéncia Artificial. A governancga e colaboragdo
sdo aspectos fundamentais na regulamentacdo da inteligéncia artificial no Brasil. A
governanga refere-se ao conjunto de regras e praticas que orientam o desenvolvimento,
implementagdo e uso da tecnologia. Ja a colaboragdo refere-se a participagdo de diferentes
atores, como governo, empresas, academia e sociedade civil, no processo de regulamentagao.

Esses principios sdo fundamentais para lidar com os desafios e riscos associados ao
seu desenvolvimento e implementacgao. Ela deve garantir a protecao dos direitos dos usuarios
e a responsabilidade dos desenvolvedores e implementadores da tecnologia. Isso requer a

definicao de padrdes de privacidade, seguranca e ndo discriminagao.

A governanga refere-se também as estruturas institucionais, regulamentagdes e
politicas que orientam o uso e o desenvolvimento dessa tecnologia. Sdo diretrizes cruciais

claras para garantir que a inteligéncia artificial seja usada de maneira ética, transparente e
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responsavel. Uma governanga eficaz requer a colaboracgdo de diferentes partes interessadas,
como governos, empresas, pesquisadores, organizacdes da sociedade civil e comunidades.

Essa colaboragdo ¢ necessaria para criar politicas e regulamentagdes que abordem os
desafios éticos, legais e sociais. A colaboracdo também ¢ importante para promover a
transparéncia e a responsabilizag¢do no uso e as partes interessadas devem trabalhar juntas para
garantir que os algoritmos utilizados sejam justos, imparciais e ndo discriminatorios. Isso
envolve a colaboracao entre especialistas em uso de dados, cientistas sociais, juristas e outros
profissionais relevantes.

Além disso, a colaboragao também ¢ crucial para compartilhar dados e conhecimentos
pois a inteligéncia artificial depende de grandes conjuntos de dados para treinamento e
aprendizado. A colaboragdo entre organizacdes e instituicdes pode facilitar o
compartilhamento de dados de maneira ética, respeitando a privacidade e a seguranga dos
individuos.

A governanga e a colaboragao no uso da Inteligéncia Artificial também devem abordar
questdes de seguranca cibernética, pois ela pode ser vulneravel a ataques e manipulagdes, ou
que pode ter consequéncias graves. Dessa forma, a colaboragdo entre especialistas em
seguranca cibernética e desenvolvedores ¢ fundamental para garantir a seguranca desses
sistemas. Ademais disso, devem considerar o impacto da inteligéncia artificial no mercado de
trabalho e na economia como um todo.

A colaboragdo ¢ fundamental para garantir que a regulamentagdo seja eficaz e
adequada as necessidades da sociedade. Isso pode incluir a participagdo de diferentes setores
da sociedade na defini¢do de politicas publicas ¢ na discussdo de questdes éticas e sociais
relacionadas. Além disso, a colaboragao pode promover o compartilhamento de conhecimento
€ recursos para apoio ao desenvolvimento e a inovagao.

O governo tem um papel importante na governanca e colaboragdo estabelecendo
politicas e regulamentos claros para orientar o desenvolvimento, implementa¢dao e uso da
tecnologia. Além disso, o governo pode incentivar a colaboracdo entre diferentes atores e
promover o compartilhamento de dados e recursos para apoiar a inovagao na area.

As empresas também tém um papel importante na governanga e colaboragdo. As
empresas que desenvolvem e implementam sistemas devem também ser responsaveis pela
transparéncia, explicabilidade, privacidade, seguranga e nao discriminagdo em seus produtos.

Ainda, a governanga e a colaboragdo sdo aspectos fundamentais na regulamentacdo da
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inteligéncia artificial no Brasil. Isso exige a defini¢ao de padrdes claros e a participacdo de
diferentes atores para garantir a protecdo dos direitos dos usuarios € promover o
desenvolvimento responsavel da tecnologia.

Insta consignar que uma séria preocupacao em ano de elei¢des ¢ que a Inteligéncia
Artificial se torne uma ameaga eleitoral. Um caso ocorrido nos Estados Unidos esta
pressionando os Estados norte-americanos a aprovacdo de leis que regulem a Inteligéncia
Artificial generativa em ano eleitoral, sendo que o Brasil também discute a regulagdao da
tecnologia. Conforme relatado, a divulga¢ao de uma imagem deepfake de teor sexual da
cantora Taylor Swift em redes sociais provocou movimentos politicos pedindo a aprovacao
de leis que regulamentem a Inteligéncia Artificial generativa no pais.

As imagens falsas de Taylor Swift foram divulgadas no Telegram e no X (antigo
Twitter). As redes sociais agiram para remover o conteido, € o X chegou a impedir que o
nome da cantora fosse pesquisado por algumas horas. Entretanto, tais medidas ndo foram
capazes de evitar que a postagem tivesse 45 milhdes de visualizagdes ¢ mais de 24 mil

compartilhamentos. A situacdo mexeu com setores politicos dos EUA.

Eles passaram a pressionar o legislativo para acelerar a aprovagao de leis que
regulamentem a IA. Segundo o jornal The Washington Post, atualmente 10 Estados norte-
americanos contam com legislacao relacionada a tutela de deepfake. No Missouri, o legislativo
deu o nome da cantora ao projeto de combate a deepfakes, trata-se do,,The Taylor Swift Act™.
Um grupo de legisladores democratas e republicanos apresentou um projeto de lei Federal
denominado ,,No Al FRAUD®, visando combater midia falsa criada pela IA generativa.
(Taylor ..., 2024).

No Brasil, os ministros do Tribunal Superior Eleitoral (TSE) aprovaram 12 resolugdes
que regerdo as elei¢des municipais de 2024, sendo que dentre elas estd a que regulamenta o
uso da inteligéncia artificial, proibindo manipulagdes de contetido falso para criar ou
substituir imagem ou voz de candidato com objetivo de prejudicar ou favorecer candidaturas,
ainda prevendo a restri¢ao do uso de chatbots e avatares para intermediar a comunicagao das
campanhas com pessoas reais, objetivando evitar a circulagdo de montagens, imagens € vozes
produzidas por aplicativos de inteligéncia artificial para manipular declaragdes falsas de

candidatos e autoridades envolvidas com a organizacao do pleito. (TSE..., 2024).
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Prospecto dos principais projetos de lei basilares do uso da inteligéncia

artificial no Brasil

A regulamentagdo da inteligéncia artificial no Brasil ¢ uma necessidade de extrema
urgéncia, na medida em que ela deve abordar questdes éticas, legais e sociais, garantindo a
seguranga, a transparéncia, a imparcialidade e a responsabilidade no seu uso. Além disso, a
orientacdo normativa da inteligéncia artificial também deve prestar-se a proteger
nacionalmente os direitos fundamentais dos individuos, bem como a manter o pais alinhado

com as tendéncias globais.

Com apresentacao junto a Camara dos Deputados datada de 04 de fevereiro de 2020,
o Projeto de Lei n° 21/20 contempla o estabelecimento de um marco legal para o
desenvolvimento e uso da Inteligéncia Artificial no Brasil, eis que propoe a institui¢ao de
principios, direitos, deveres e instrumentos de governanga para seu uso no pais, delineando
diretrizes correlatas a matéria para a atuagcdo do Estado, das pessoas fisicas e juridicas de
natureza publica ou privada, assim como dos entes sem personalidade juridica.

Adotando como critérios interpretativos legais a relevancia da inteligéncia artificial
para a inova¢do, o aumento da competitividade, o crescimento economico sustentdvel e
inclusivo e a promocao do desenvolvimento humano e social, o Projeto de Lei n® 21/2020
abraca como fundamentos basilares do uso da Inteligéncia Artificial no pais o
desenvolvimento tecnoldgico e a inovagdo, a livre iniciativa € concorréncia, o respeito a
direitos humanos e valores democraticos, a privacidade e a protecdo de dados, bem como a
igualdade, ndo discriminagdo, pluralidade e respeito aos direitos dos trabalhadores.

Nessa senda, de forma quase que refletiva, o Projeto de Lei n® 21/2020 fixa em seu
artigo 5° que com o uso da Inteligéncia objetivar-se-a promover a pesquisa e desenvolvimento
da inteligéncia artificial ética, a competitividade e produtividade, a melhoria dos servigos
publicos, o crescimento inclusivo com bem-estar social e redu¢do das desigualdades, as
capacidades humanas com a preparagao do mercado de trabalho para sua implanta¢dao, bem
como a cooperacdao internacional com compartilhamento do conhecimento acerca da
inteligéncia artificial e a adesdo a padrdes técnicos globais que permitam a interoperabilidade
entre os sistemas (Brasil, 2020).

Preocupando-se com o uso responsavel da inteligéncia artificial, em seu artigo 6° o

Projeto de Lei n® 21/2020 fixa como eixo principioldgico de seu uso a finalidade consistente
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em buscar resultados benéficos para as pessoas € o planeta, majorando as capacidades

humanas, o desenvolvimento sustentavel e reduzindo as desigualdades, a centralidade no
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homem em respeito a dignidade, privacidade, prote¢do de dados pessoais e direitos
trabalhistas, a ndo discriminacdo, a transparéncia e explicabilidade correlacionadas ao seu
uso, funcionamento e divulgacdo, a seguranca mediante a ado¢cdo de medidas técnicas e
administrativas permissivas a sua funcionalidade, gerenciamento de riscos e rastreabilidade,
bem como a responsabilizagdo e prestacao de contas (Brasil, 2020).

Ademais, timidamente tutelando os direitos das partes interessadas no sistema de
inteligéncia artificial em seu artigo 7°, basilarmente limitando-os ao acesso a informagdes
sobre o uso de seus dados sensiveis, os procedimentos utilizados pelo sistema e a institui¢ao
responsavel, bem como dispondo os deveres dos agentes de inteligéncia artificial em seu
artigo 9° e as diretrizes para a atuagao Estatal em relacdo ao uso da inteligéncia artificial nos
artigos 10 a 15, o Projeto de Lei n® 21/2020 também ¢ explicito ao prever em seu artigo 8°
que “a defesa dos interesses e dos direitos das partes interessadas poderd ser exercida em
juizo, individual ou coletivamente (...)” (Brasil, 2020).

Com propositura junto a Camara dos Deputados em 01 de margo de 2023, o Projeto de
Lei n°® 759/2023 também alvitra estabelecer parametros regulamentares para os sistemas de
Inteligéncia Artificial, criando seguranga juridica para o investimento em pesquisa €
desenvolvimento tecnologico de produtos e servigos com vistas a inovacdo, sistemas
operacionais, plataformas digitais, criagdo de robds, maquinas e equipamentos que utilizem
a Inteligéncia Artificial, nos limites da ética e direitos humanitarios.

Simploriamente adotando como principios da Inteligéncia Artificial a transparéncia,
seguranca ¢ confiabilidade, a protecao da privacidade, dos dados pessoais e dos direitos
autorais, bem como o respeito a ética, aos direitos humanos e aos valores democraticos, o
Projeto de Lei n® 759/2023 fixa em seu artigo 3° aquelas que seriam as diretrizes da
Inteligéncia Artificial, assim como em seu artigo 4° critérios aos quais as solugdes, programas

e projetos da Inteligéncia Artificial devem atender.

Insta consignar que um destaque normativo que advém do Projeto de Lei n® 759/2023
constitui a precoce, mas de suma importancia, marcha pela criagdo de uma Politica Nacional
de Inteligéncia Artificial, na medida em que seu artigo 5* prevé que “Art. 5°. O Poder
Executivo devera criar uma Politica Nacional de Inteligéncia Artificial” (Brasil, 2023a).

Ademais na mesma trilha, adotando critérios inovadores o Projeto de Lei n® 759/2023
inaugura a discussdo da obtencdo de fundos econdmicos para a propulsdo da Inteligéncia
Artificial no Brasil, ao prever em seu artigo 6° que a Unido e os entes publicos dotados de
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personalidade juridica poderdo celebrar convénios para obtencdo de recursos técnicos,
humanos ou financeiros destinados a apoiar e fortalecer a Politica Nacional de Inteligéncia
Artificial, mediante acordos firmados com entidades privadas ou publicas, nacionais ou
internacionais (Brasil, 2023a).

Por sua vez, abarcando mais profundamente para a previsdo normativa de incentivos
econdmicos ao desenvolvimento da Inteligéncia Artificial no pais, aos 27 de setembro de
2023 foi também apresentado junto & Camara dos Deputados o Projeto de Lei n® 4.719/2023
cujo texto foi estruturado em simpldrios quatro artigos, que basilarmente tratam de alteragdes
na Lei da Informatica (Lei n® 8.248, de 23 de outubro de 1991), na Lei do Fundo Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (Lei n® 11.540, de 12 de novembro de 2007), bem
como nos Diplomas Normativos correlatos aos Fundos Setoriais de Agronegodcio,
Aerondutico, Biotecnologia, Energia, Espacial, Hidro, Inovar-Auto e Saude.

Consoante propoe o artigo 1* do Projeto de Lei 4719/2023, os recursos financeiros
atualmente depositados trimestralmente no Fundo Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnolédgico (FNDCT) em percentual igual ou superior a 0,5% (cinco décimos por cento) do
faturamento bruto no mercado interno, decorrente da comercializacdo de bens de tecnologias
dainformacdo e comunicacdo pelas pessoas juridicas que investem anualmente em atividades
de pesquisa, desenvolvimento e inovacdo referentes ao setor tecnologico da informagdo e
comunicagdo do pais, passardo a destinarem-se exclusivamente a promocao de projetos
estratégicos de pesquisa e desenvolvimento em tecnologia da informagdo, sua seguranca e
sistemas de inteligéncia artificial (Brasil, 2023b).

Nao obstante, conforme artigo 2* do Projeto de Lei n® 4719/2023 passara a adir as
atuais receitas do Fundo Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico um
percentual do faturamento bruto de empresas que desenvolvam ou produzam bens e servigos
de informatica e automacgao, bem como sistemas de inteligéncia artificial (Brasil, 2023b).

De forma visiondria, com o fito de vincular as receitas supracitadas ao patrocinio da
Inteligéncia Artificial no pais, o Projeto de Lei n® 4719/2023 ainda dispde em seu artigo 3°
que os fundos setoriais de Agronegdcio, Aeronautico, Biotecnologia, Energia, Espacial,
Hidro, Inovar-Auto e Saude deverdo passar a investir no minimo dez por centro em projetos
de desenvolvimento tecnoldgico em inteligéncia artificial no pais (Brasil, 2023b).

Com uma maior robustez textual, em 03 de maio de 2023 foi apresentado junto ao

Senado Federal o Projeto de Lei n° 2338/2023 que contempla a normatizagdo nacional geral
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para o desenvolvimento, implementacdo e uso responsavel dos sistemas de inteligéncia
artificial (IA) no Brasil ao longo de 45 artigos, com vistas a proteger os direitos fundamentais
e garantir a implementacao de sistemas seguros e confiaveis, em beneficio da pessoa humana,
do regime democréatico e do desenvolvimento cientifico e tecnoldgico.

De pronto, ampliando o rol de fundamentos basilares do desenvolvimento,
implementagdo e uso de sistemas de inteligéncia artificial no Brasil até entdo aventados no ja
comentado Projeto de Lei n° 21/2020 com tramitagcdo junto a Camara dos Deputados, o
Projeto de Lei n° 2338/2023 em tramite perante o Senado Federal inovou ao adir aqueles
fundamentos a centralidade da pessoa humana, o livre desenvolvimento da personalidade, a
protecdo ao meio ambiente e o desenvolvimento sustentidvel, a defesa do consumidor, a
autodeterminacao informativa, a promo¢ao da pesquisa ¢ do desenvolvimento com a
finalidade de estimular a inovagdo nos setores produtivos e no poder publico, bem como o
acesso a informacdo e a educagdo, e a conscientizacdo sobre os sistemas de inteligéncia
artificial e suas aplicagdes.

Na mesma trilha, ao tratar acerca do arcabougo principioldgico que regerd a
Inteligéncia Artificial no Brasil, o Projeto de Lei n® 2338/2023 expande seu rol em relagao aos
projetos anteriormente comentados, para acrescentar que o desenvolvimento, a
implementagao e o uso de sistemas de Inteligéncia Artificial observarao a boa-fé, bem como
o bem-estar, a autodeterminagdo e liberdade de escolha, a participacao e supervisao humana
efetiva no ciclo da inteligéncia artificial, a justica, equidade e inclusdo, a inteligibilidade e
auditabilidade, a robustez dos sistemas, o devido processo legal, contestabilidade e
contraditdrio, a reparagdo integral de danos, a prevencao, precaugdo e mitigacdo de riscos
sistémicos derivados de usos intencionais ou nao e de efeitos ndo previstos de sistemas, assim
como a ndo maleficéncia e proporcionalidade entre os métodos empregados e as finalidades
determinadas e legitimas.

Dedicando Capitulo proprio para vastamente tratar dos direitos correlacionados as
pessoas afetadas por sistemas de inteligéncia artificial entre seus artigos 5° e 12, o Projeto de
Lein® 2338/2023 lhes credita em seu artigo 5° os direitos a informacao prévia quanto as suas
interagdes com sistemas de inteligéncia artificial, a explicacdo sobre a decisdo, recomendagao
ou previsao tomada por sistemas, a contestar decisdes ou previsdes de sistemas que produzam
efeitos juridicos ou impactem de maneira significativa os interesses do afetado, a

determinagdo e a participagdo humana em decisoes de sistemas levando-se em conta o
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contexto e o estado da arte do desenvolvimento tecnoldgico, a ndo-discriminagao e a corre¢cao
de vieses discriminatorios diretos, indiretos, ilegais ou abusivos, bem como a privacidade e a

protecao de dados pessoais (Brasil, 2023c¢).
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Ampliando a perspectiva de defesa meramente judicial contida no Projeto de Lei n°
21/2020 ja comentado, o Projeto de Lei n° 2338/2023 inova ao dispor a modalidade
extrajudicial defesa dos interesses e dos direitos atrelados a Inteligéncia Artificial, ao prever
em seu artigo 6° que aludida defesa podera ser exercida ndo somente em juizo, individual ou
coletivamente, na forma do disposto na legislagao pertinente acerca dos instrumentos de tutela
individual, coletiva e difusa, como também perante os 6rgaos administrativos competentes.

Inaugurando a tutela da Categorizagdo dos Riscos presentes no manejo da Inteligéncia
Artificial normatizada em Capitulo proprio (artigos13 a 18), o Projeto de Lei n® 2338/2023 ¢
assertivo ao dispor que previamente ao langamento mercadolédgico ou utilizacao, todo sistema
de inteligéncia artificial devera passar por avaliagdo prévia realizada pelo fornecedor com o
fito de classificar seu grau de risco com registro contemplativo de critérios legalmente
previstos, vedadas as implementacdes de envolvam Risco Excessivo, categorizando ainda
aqueles considerados de Alto Risco.

Nesta senda, ao adentrar ao cerne da Responsabilidade Civil em Capitulo préprio
(artigos 27 a 29) o Projeto de Lei n® 2338/2023 fixa em seu artigo 27 que quaisquer danos
patrimoniais, morais, individuais ou coletivos ocasionados pelos fornecedores ou operadores
de sistema de inteligéncia artificial obrigam os mesmos a repara-los integralmente,
independentemente do grau de autonomia do sistema.

Por fim, lancando novas vistas acerca da Inteligéncia Artificial, o Projeto de Lei n°
2338/2023 também se ocupa com a normatizagdo de critérios de Governanca dos Sistemas de
Inteligéncia Artificial (artigos 19 a 26), um Codigo de Boas Praticas e de Governanga (artigo
30), assim como acerca da Comunicagdo de Incidentes Graves (artigo 31) e da Supervisdo e
Fiscalizacdo (artigos 32 a 43).

Consideracoes

A inteligéncia artificial compreende a capacidade de maquinas e sistemas
informatizados desempenharem tarefas de competéncias correlatas as humanas que envolvam
raciocinio, aprendizagem, planejamento e criatividade. Atingindo seu d&pice na
contemporaneidade, a inteligéncia artificial ¢ hoje uma realidade e como tudo que surge
assumindo a interface da novidade ela precisa celeremente de regulamentacao.

A matéria ¢ nova e tem sido motivo de varias discussdes em todo o mundo. Nesta
senda, destacam-se varios principios que deverdo ser obedecidos para que a aplicacdo da
Inteligéncia Artificial possa trazer um beneficio a todos os setores da sociedade, de modo a
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minimizar a ocorréncia de quaisquer males ao ser humano e meio ambiente.

Em termos de diretrizes claras para o uso seguro, responsavel e ético da tecnologia
correlata a Inteligéncia Artificial, emergem alguns principios basilares a serem abarcados
ao tratar-se da regulamentagdo da inteligéncia artificial no Brasil, a saber: ética e
responsabilidade; prote¢dao de dados; transparéncia; garantia de direitos; governanca e
colaboracao.

Em respeito aos direitos humanos, igualdade e privacidade, bem como de modo a
considerar os impactos sociais, culturais, politicos e economicos, surge de forma salutar a
institui¢cdo principioldgica de preceitos éticos e de responsabilidade para os desenvolvedores,
usudrios e seus implementadores da Inteligéncia artificial, assegurando a nao discriminagao
e a preservacao da privacidade dos cidadaos. Logo, a Inteligéncia Artificial revela que deve
ser arquitetada de forma a evitar qualquer violagdo, garantindo igualdade de tratamento para
todos os usudrios, permitindo-os compreender seu funcionamento e a tomada de decisdes
envolta.

Evitando o uso indevido e a violacdo da privacidade, a regulamentacdo da
inteligéncia artificial deve ainda envolver diretrizes principioldgicas de protecdo de dados
adequadas, ao passo que a inteligéncia artificial tem o potencial de coletar e processar
informacgoes sobre individuos e organizagdes. Para tanto, revela-se necessario estabelecer uma
defini¢ao de padroes de seguranca de dados para os sistemas, assim como explicitar a
exigéncia de consentimento para a coleta e uso de dados pessoais.

Por consequente, de forma quase que reflexiva, a normatizagdo correlata também
explicita que deve envolver medidas que garantam que o uso da inteligéncia artificial seja
feito de forma transparente, com regras claras e definidas sobre o tema. Assim, faz-se
necessario que os sistemas de Inteligéncia Artificial possam ser compreensiveis e explicados
aos usudrios, possibilitando-os entender como operam e tomam decisdes.

De maxima importancia, ao passo que umbilicalmente ligado ao respeito dos direitos
individuais e coletivos, inibicao de praticas discriminatorias € promogao da inclusao social e
digital, transparece a necessidade de que a normatizagdo relativa a Inteligéncia Artificial
englobe também a garantia de direitos. Nao se pode olvidar que a inteligéncia artificial deve
respeitar os direitos humanos, valores democraticos, igualdade, ndo discriminacao,
pluralidade, livre iniciativa e a privacidade de dados, perfilando diretrizes como o respeito aos

limites sociais, protecao ao patrimonio publico e privado, estabelecimento de padrdes éticos
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e morais, estimulo ao desenvolvimento sustentdvel inclusivo e a pesquisa e o
desenvolvimento e a cooperagdao internacional, para somente assim atingir padroes
tecnologicos de exceléncia.

Alias, visando a elaboragdo e implementacdo eficaz das politicas e regulamentagdes
relacionadas a Inteligéncia Artificial, transcende como ultimo preceito principioldgico carente
de normatizacdo a mantenca de mecanismos de governanca que promovam a colaboracao
entre governo, setor privado, sociedade civil e academia, ja que somente assim possibilitar-se-
a lidar com os desafios e riscos associados ao seu desenvolvimento e implementagao.

Com vistas a garantir a seguranca e a prote¢do dos brasileiros, bem como para
estimular o desenvolvimento tecnologico e economico do pais, depreende-se que atualmente
tramitam os Projetos de Lei n® 21/2020, 759/2023 e 4.719/2023 com propositura junto a
Camara dos Deputados, bem como o Projeto de Lei n°® 2.338/2023 com apresentagdo junto ao
Senado Federal. Apds detida averiguacao destes denota-se, ainda de forma comedida, certo
avancgo em termos comparativos entre pretensas legislagdes.

Em que pese o inaugural Projeto de Lei n®21/2020 caracterizar um marco legal para o
desenvolvimento e uso da Inteligéncia Artificial no Brasil, apura-se que aludida proposta
restringe-se a tutelar a instituicdo de principios, direitos, deveres e instrumentos de
governanga para seu uso no pais. J4 o Projeto de Lei n° 759/2023 revela lampejos de
progresso, ao aditivamente marchar pela criagdo de uma Politica Nacional de Inteligéncia
Artificial, inaugurando a discussdo pela obten¢do de fundos econdmicos para a propulsao da
Inteligéncia Artificial no Brasil mediante a celebragdo de convénios para obtencao de recursos
técnicos, humanos ou financeiros destinados a apoiar e fortalecer a Politica Nacional de
Inteligéncia Artificial.

Por sua vez, depreende-se que o Projeto de Lei n® 4.719/2023 sobrevém abarcando
mais profundamente a previsdo normativa de incentivos econdmicos ao desenvolvimento da
Inteligéncia Artificial no pais, redirecionando os recursos financeiros atualmente depositados
trimestralmente no Fundo Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico.
Sabiamente vinculando que os fundos setoriais de Agronegdcio, Aeronautico, Biotecnologia,
Energia, Espacial, Hidro, Inovar-Auto e Saude deverdo passar a investir no minimo dez por
centro em projetos de desenvolvimento tecnologico em inteligéncia artificial no pais, o
projeto garante ndo somente a criagdo de recursos, mas a destinagao das receitas ao patrocinio

da Inteligéncia Artificial.
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Finalmente, ndo se pode olvidar que o Projeto de Lei n® 2338/2023 ¢ aquele que de
fato, até o presente momento, contempla de forma mais ampla a normatizagdo nacional para
o desenvolvimento, implementagdo e uso responsavel dos sistemas de inteligéncia artificial
(IA) no Brasil. Nesta senda, com vistas a proteger os direitos fundamentais e garantir a
implementagdo de sistemas seguros e confidveis, em beneficio da pessoa humana, do regime
democratico e do desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, o Projeto de Lei n® 2338/2023 é o
unico a dispor acerca da modalidade extrajudicial defesa dos interesses e dos direitos
atrelados a Inteligéncia Artificial, tutelar a Categorizagao dos Riscos presentes no seu manejo
adentrando ao cerne da Responsabilidade Civil envolta, ainda versando sobre a normatizacao
de critérios de Governanga dos Sistemas, o Cdodigo de Boas Préticas e de Governanga, a
Comunicagao de Incidentes Graves e a Supervisao e Fiscalizagao.
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A Nova Roupagem da Siumula 377 do STF e o Eclodir da Simula 655 do
Tribunal da Cidadania.

PEDROSO,Fernando Gentil Gizzi de Almeida

RESUMO:

O presente artigo tem seu lastro em discussao relativa a aplicabilidade da Sumula 377 do Supremo
Tribunal Federal, materializada no ano de 1964 — precipuamente, em virtude das discrepancias
havidas ao tempo de sua concre¢ao com a realidade que hodiernamente desponta. Em outras
palavras, busca-se saber se a comunicacdo dos bens advindos na constincia do casamento, ainda
que sob a égide da separacgdo legal obrigatoria, decorrem da presuncao do esforco comum para sua
aquisi¢do ou, por outro lado, necessitam da comprovagdo efetiva e relevante na participacao para
compra de determinado bem a ser partilhado.

PALAVRAS-CHAVE: Exegese; métodos de interpretacdo; regime de separagdo legal de bens;
Stimula 377 do Supremo Tribunal Federal; Direito Sucessorio.

Introduciao
Antes de se adentrar no cerne do presente questionamento, faz-se precisa uma analise

prévia acerca da importdncia da exegese — como mecanismo de interpretagdo de textos, de
integracdo de lacunas e, derradeiramente, de subsun¢do normativa. Até porque, em verdade, sera
com lastro nessa diretriz que poderemos pontuar a (in) aplicabilidade da Sumula 377 do Supremo
Tribunal Federal, materializada no ano de 1964.

Nessa vereda, ¢ sabido que a hermenéutica traduz um fendémeno que existe desde os
primoérdios da humanidade — tendo sido empregada, de forma técnica, a partir dos tempos de Platao.
Porém, seu estudo como ciéncia ¢ relativamente novo, haja vista que esta ideagdo sé exsurgiu
recentemente com as revolugdes liberais (francesa e norte-americana, do constitucionalismo
classico) ocorridas no final do século XVIII e com os luminares das primeiras constitui¢des escritas
e dotadas de supremacia.

Vale dizer. Tal fendmeno, a época acanhado e restrito a interpretacao de textos, s teve
inicio com a forca normativa das primeiras cartas escritas francesas, como o Code Civil/ Cédigo
Napoleonico (1804) e o Code de Commerce (1808).

Fora neste panorama, diga-se de passagem, que emergiu a escola da exegese — com
apogeu entre 1830 e 1880 — de interpretacdo mecanica e literal de textos pelo Poder Judiciario, uma
vez que presente o receio dos franceses de, ao se furtar do absolutismo monarquico, darem a

perigosa prerrogativa ao pretor de interpretar a lei ou de acrescentar algo as suas disposigdes.

A Nova Roupagem da Simula 377 do STF e o Eclodir da Simula 655 do Tribunal da Cidadania.
Autor:PEDROSO,Fernando Gentil Gizzi de Almeida . Pag 36-46

36



Tamanha a for¢a que exalava do ordenamento posto que, naquele contexto histérico, o
judiciario e executivo assumiam posi¢des de subordinagdo, haja vista que nao caberia ao judiciario
interpretar a lei, mas tdo somente aplicé-la, e, de outro turno, o executivo s6 poderia atuar se
autorizado pela lei, dentro daqueles limites por ela estabelecidos.

Desse modo, no Etat Légal, chegou-se a concluir que o “poder de julgar” seria nulo de
certa forma, porquanto o julgamento deveria ser mera reproducdo de um texto legal. Ao juiz,
decerto, cabia o “papel de mera ‘boca da lei’ (bouche de la loi)”, em virtude de ser considerado
“escravo do direito posto, cuja missao se iniciava onde a do legislador terminou”.

Este cenario, de o juiz como mero interpretador literal/gramatical da lei, s6 veio ganhar
nova roupagem com o findar da Primeira Grande Guerra Mundial, onde o Estado, frente aos
problemas sociais advindos deste periodo e, por demais, aliado ao crash da Bolsa de Nova York, foi
forgado a debelar sua postura abstencionista para passar a intervir nas relacdes sociais, econdmicas
e culturais.

Dentro desta perspectiva, de um novo modelo de Estado de Direito, o ordenamento
juridico passou a ser incrementado e, por consequéncia, a se tornar mais complexo.

Desta sorte, a atividade hermenéutica, que se antes adstrita a uma mera aplicacao
mecanica da norma, ndo poderia ficar desassociada desta nova realidade. Por esta razao, fora ela
remodelada e reestudada, de modo a conferir ao juiz melhores instrumentos para se assegurarem as
amplas finalidades sociais que, a partir daquele momento, passaram a sopesar ao Estado.

Id est, ndo estanque a realidade que se descortinava, a hermenéutica passou a ser
compreendida como um mecanismo para além da interpretacao de textos, vindo a abarcar, de igual
modo, a integragdo de lacunas e a aplicabilidade das normas.

De tal arte, se o estudo desta ciéncia antes quedava ancorado a meros métodos
interpretativos, hoje passa a ser analisado sobre o espeque de valores e de principios, que tragam as
diretrizes sobre como vir a efetivar o direito da melhor forma possivel.

Desta feita, ndo cabe ao magistrado apenas aplicar filologicamente o texto legal,
porquanto, com essa nova dogmatica, ¢ de sua obrigacdo adequar a norma aos axiomas de justi¢a —
elucubrar reproduzido, inclusive, por nossa lex legum (art.5 da LINDB).

Nessa senda, tracarda normas juridicas individualizadas, a luz de interpretagdes
epistemologicas, com o fito de efetivar o direito pretendido na situacdo em concreto. Até porque, se

o direito ¢ um bem da vida — for¢a viva e ndo teoria pura —, ele deve ser usufruido, pois de nada
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serviria declarar-se alguém titular de um bem, sem que tivesse possibilidade de aproveitar-se das
utilidades que ele pudesse proporcionar.

Antolha-se, assim, a relevancia de se esbogar a real dimensdo hermenéutica hodierna,
vindo a professar alguns dos instrumentos de interpretagdo mais empregados. Nessa vertente,
verbera-se que os métodos interpretativos — desenhados pelos cultores do direito com o desiderato
de impor parametros interpretativos aptos a mitigar a discricionariedade (subjetivismo) do
intérprete, de modo a racionalizar a aplicagdo judicial do Direito —, até o findar da Primeira Grande
Guerra, ficavam adstritos aos mecanismos classicos elucubrados por Savigny — que eram
empregados, de forma unissona, a todos os setores do direito: fosse ele publico ou privado.

Ocorre que, com o novo panorama trazido empds a Segunda Grande Guerra, houve a
necessidade de um reestudo de tais métodos. Isso porque, a partir daquele momento — dada a
normatividade das constituigdes europeias —, notou-se a insuficiéncia daqueles aparatos
interpretativos tradicionais para a solugcdo de questdes mais complexas que se descortinavam
perante os operadores do direito.

Nessa conjuntura, a doutrina alema — com estofo na superioridade hierarquica da
Constitui¢do e dada a “natureza principiologica de parte das normas consagradoras de direitos
fundamentais” — comecou a se digladiar e a esquadrinhar novos instrumentos interpretativos.

Desse brainstorm académico, nasceu uma verdadeira estruturagdo hermenéutica,
preocupada — para além da interpretagdo de textos — com o contetido normativo a ser aplicado. Um
engendrado sistema que envolve um conjunto de métodos e de principios, “desenvolvidos pela
doutrina e pela jurisprudéncia com base em critérios ou premissas — filosoficas, metodologicas e
epistemologicas — diferentes, mas, em geral, reciprocamente complementares”, que confirmam o
carater unitario da atividade interpretativa.

Nessa proposta, métodos plurimos emergiram no ordenamento internacional, de
maneira que seria herculea a tarefa de abordar todos havidos. Em verdade, tamanha a variedade de
meios hermenéuticos que haveria verdadeiro caos interpretativo, se tais aparatos fossem balizados
por si s6 sem a andlise de vetores desta interpretacao.

Isso porque, dada a riqueza desse repertorio de possibilidades e, ademais, dada a
inexisténcia de critérios que possam validar a escolha do instrumento adequado a determinada
situacdo concreta, ndo haveria como se saber se 0 mecanismo eleito de fato seria o mais justo ao

deslinde de eventual situagdo trazida.
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Por esta razdo, j& que mais importante que os métodos em si € a analise cumulativa
destes instrumentos com seus principios estruturantes, far-se-4 o estudo da Simula 377 do STF com
palio em uma interpretagdo genética e a luz da Constitui¢do, nessa ordem.

A simula 377 do STF e o contexto da sua existéncia

Em prima facie, faz-se essencial edificar que respectivo entendimento veio a ser
consolidado no ano 1964, durante a vigéncia do Codigo Civil de 1916. De tal arte, de plano, ¢
possivel pontuar que o Direito de Familia, onde estd inserido o regime de bens, era dotado de uma
dindmica que hoje ndo mais existe.

Isso porque, a relacdo matrimonial era hierarquizada. Em outras palavras, dentro de um
casamento havia uma percepg¢ao de verticalidade de poder, onde o homem era superior a sua mulher
(art.233 do Codigo Civil de 1916). Nao por outra razdo, a vetusta terminologia até entao adotada:
patrio poder.

E hialino, antes de tudo, que embora iguais em dignidade, o ser humano apresenta
diferengas bioldgicas entre sexos. A genética, hoje em seu auge, esta ai para desmistificar tais
complexidades, determinando a razdo de fendtipos tao distintos.

Entretanto, antes do exsurgir desta recente ciéncia, cuja terminologia s6 foi dada em
1908 por William Bateson (em carta direcionada para Adam Sedgewick), as diferengas havidas
entre 0os grupos sexuais (masculino e feminino) serviam de estofo para as mais variadas
discriminagoes.

Nesse cipoal, estudos antropoldgicos sustentam que nas sociedades primitivas a propria
divisdo laboral ja era apta a indicar a vetusta visdo de inferioridade feminina. Quigéd pela tonica
muscular, as mulheres ficavam restritas a atividades interiores, enquanto, de outro turno, aos
homens competiam as funcdes de caga e guerra. Nascia, assim, a origem do patriarcalismo.

Durante o Império Romano, um dos bergos da civilizacdo, a situacdo das mulheres
piorou. Equiparadas a uma coisa, s6 adquiriam sua autonomia com as mortes de seu genitor e de seu
marido.

Ja no periodo da inquisi¢do, retratado neste artigo, estima-se que entre 75% a 90% dos
mortos pelos crimes de epidemia e mas colheitas eram mulheres, razao pela qual, consideradas
bruxas / feiticeiras, eram langadas as fogueiras.

Tal panorama s6 comeca a se alterar no perfazer do século XIX. Com a revolugdo
industrial e o engatinhar do capitalismo, as mulheres, ja organizadas em sindicatos, passaram a
pleitear melhores saldrios € melhores condigdes de servico. Infelizmente, para referida evolugao, tao
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s6 em uma Industria téxtil, em Nova lorque (1857), centenas de trabalhadoras foram incineradas —
situacdo similar, diga-se en passant, foi a razdo do dia internacional da mulher se dar em margo. E
que, no referido més, em 1911, um incéndio na fabrica téxtil Triangle Shirtwaist, igualmente em
Nova lorque, ceifou a vida de mais de 100 operarias, que ndo conseguiram se furtar em razao da
precariedade do local.

De qualquer modo, ¢ digno de nota que este caminhar pela igualdade entre homens e
mulheres foi paulatino. Em 1879, as mulheres nem sequer podiam cursar nivel superior. De mais a
mais, o codigo civil de 1916, em sua origem, considerava as mulheres relativamente incapazes,
havendo a necessidade de ratificagdo de seus maridos para que seus atos tivessem validade na orbita
civil — talvez pelo fato de as ordenagdes Filipinas pontuarem a “fraqueza de seu entendimento”.

Em 1932, por demais, a mulheres passaram a ter o direito de voto, ainda que de modo
opcional, haja vista que a obrigatoriedade deste s6 veio em 1946 — mesmo ano, curiosamente, em
que o biquini (muito criticado) foi usado pela primeira vez pela stripper parisiense Micheline
Bernardine.

Cansadas da opressdo vigente, em um ato que se tornou um marco do feminismo,
quatrocentas mulheres do Women's Liberation Movement (WLM) sairam as ruas em 7 de setembro
de 1968, em Atlantic City (EUA), e depositaram seus sutids, sapatos de salto alto e espartilhos em
frente ao teatro onde ocorria o concurso de Miss América — evento tido como uma forma de
exploracdo comercial das mulheres.

Empods denotado episddio, que recebeu o nome de “queima dos sutids” (apesar de
nenhum deles ter sido queimado, de fato), Maria Estela Martinez de Peron assume a presidéncia da
Argentina, e se torna, nesse passo, a primeira mulher a presidir um pais.

Nos dias atuais, embora muitos direitos tenham sido alcangados (como a igualdade entre
homens e mulheres, art.5°,I, CRFB; igualdade de direitos e deveres entre os conjuges, art.226, §5°,
CRFB, etc), ¢ necessario professar que a desigualdade sexual se faz presente, porém, agora,
implicitamente.

Com espeque em quadros estatisticos recém-avaliados, ainda que as mulheres alcancem
41% da forga de trabalho atual, tdo s6 24% dos cargos de chefia existentes sdo ocupados por elas.

Ademais, apesar de nossa biblia politica proibir diferenga de salédrios, de exercicio de
funcdes e de critério de admissdo por motivo de sexo (art.7°, XXX, CRFB), no que concerne ao
salario, mesmo exercendo a mesma fun¢do, ¢ apontado que as mulheres recebem 71% do valor

adquirido pelos homens (PEDROSO, Fernando Gentil Gizzi de Almeida. Direito fundamental a
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igualdade: da evolugdo a sua concre¢do!. In: Revista Brasileira de Direitos Humanos. Porto Alegre:
Lex/Magister. V.9, 2014. Pp.39-40).

Muito disso, em verdade, decorria do momento histérico em que fora plasmado o
referido codex. Uma sociedade que, até entdo, ndo franqueava os votos por parte das mulheres —
cuja educacao era moldada as funcgdes adstritas de se casar, ser mae e, consequentemente, amparar
seus filhos e marido.

Um codigo, destarte, desenhado com contornos da antiguidade — em que a mulher se
dedicava aos afazeres domésticos e a lei ndo lhe conferia os mesmos direitos do homem. Inclusive,
ao ponto de, se casadas, terem reducdo de sua capacidade (art.6 do CC/16). Ou seja, havia a
necessidade de se encontrarem assistidas para a pratica de atos da vida civil, porquanto equiparadas
aos relativamente incapazes. Nessa mesma proposta, caso almejassem ingressar no mercado de
trabalho, far-se-ia imprescindivel a autorizacao de seu consorte (art.242, VII, do CC/16).

Inserida nessa roupagem, de familia instituicdo e necessariamente heterossexual,
encontrava-se o regime dotal (coronelista) de bens (arts 278 a 311 do CC/16). Em outros dizeres,
dado o elucubrar das mulheres estarem submissas aos homens, a forma vislumbrada para se
angariar bons pretendentes era por intermédio do fomento advindo de dotes — que seriam valorados,
precipuamente, com lastro em trés critérios: a) saude financeira dos ascendentes da mulher; b) idade
da filha, com verberar de quanto maior a idade maiores os dotes a serem destinados; e, por fim, c)
em um relacdo inversamente proporcional, a relagdo entre o dote e a compleigdo fisica e
afeicoamento da rebenta.

Outras, tantas, eram as diferenciagdes havidas. Todas, em sua esséncia, de natureza
depreciativa. De qualquer modo, pretendente eleito e contraido o casamento, o regime de bens seria
imutéavel, dada a indissolubilidade do matrimdnio — sendo o regime da comunhao universal de bens,
a época, o regime supletorio (art.258 do CC/16), o que sé veio a ser alterado com o advento da Lei
do Divorcio (Lei 6.515, de 26 de dezembro de 1977).

Dessa sorte, em virtude do momento havido, editou-se o enunciado sumular como
mecanismo de se salvaguardar os interesses das mulheres. Um veiculo, ante as fragilidades
existentes, apto a trazer um equilibrio financeiro para aquela despida do afago legislativo — fosse no
Direito de Familia ou no Direito Sucessorio, onde era (apenas!) a terceira na lista da ordem de

vocacao hereditéria (art.1603, 111, do CC/16).
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Dai, a interpretacao esposada inicialmente (inclusive pela decisao) acerca da presungao
do esforco comum, convertendo o regime da separacdo legal obrigatdria em comunhao parcial de
bens.

A Constituicao Cidada e o seu efeito prisma

Todavia, a sociedade moderna trouxe inimeras mudangas de paradigmas em diversos
campos do conhecimento humano. Dentre elas, ¢ no Direito de Familia que se encontram muitas
destas inovacoes.

Somadas essas transformagdes habituais a humanidade, percebe-se que muitos
impactos — precipuamente fundados na dignidade humana e no afeto — alteraram (e ainda estdo a
alterar) a realidade havida.

Desta sorte, com a constante mutacdo existente no mundo real (plano do ser), se faz
imperioso, de forma reflexa, que a doutrina busque mecanismos para adaptar o plano a ela
intimamente ligado: o do dever-ser.

Nesse passo, numa teoria circular, na qual se vislumbra que as inovagdes existentes no
Direito Civil sdo decorrentes das constantes alternancias de valoragdes sociais, se descortina uma
ciéncia juridica completamente nova.

Nao por outro motivo, o contexto reclama uma reinterpretacdo da dogmatica familiar, a
fim de determinar quais parametros permanecem validos, quais estdo irremediavelmente superados
pelas praticas sociais € quais ainda valem a pena ser preservados — vindo, se for o caso, a ser
defendidos com rigidez

S6 para se ter uma ideagdo, ¢ possivel professar sem reticéncias que, lastreada no
afeto, o Direito de Familia foi a ciéncia que mais evoluiu e transformou-se com o perfazer dos anos.

A titulo apenas exemplificativo, com espeque no axioma da dignidade humana da
familia, tivemos as seguintes deliberacdes das cortes superiores: a) possibilidade de casamento
homoafetivo (2011); b) adogdo da teoria do desamor ou abandono afetivo (2012); direito a
felicidade ou reconhecimento da multiparentalidade (2016) e, para ndao se estender, o
reconhecimento dos animais como membros da familia, o que, por consequéncia, deu azo a guarda
e prestacao alimenticia para os mesmos (2018).

No que tange a dindmica familiar, que viabilizou uma pluralidade de arranjos diversos
do casamento, passou-se a ventilar a horizontalizacdo matrimonial (art.5, caput; e art. 226, §5°, da

CRFB), de modo que, hodiernamente, faz-se possivel que a mulher passe seu sobrenome ao marido
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e, se necessario, ainda lhe preste alimentos. Em outras palavras. Debelou-se o instituto do patrio
poder e, em seu lugar, eclodiu o poder familiar.

Diante dessa roupagem, torna-se imperioso observar a Sumula 377 do Supremo
Tribunal Federal sob a luz constitucional.

Até porque, ¢ dessa relagdo de verticalidade de poder, que torna a Constituicdo em
fundamento de validade de todas as demais normas, que se extraem dois fendmenos: o da
contaminagdo virdtica da constituicdo e o da filtragem constitucional. Ambos institutos de
perspectivas antipodas e complementares.

O primeiro, igualmente denominado de efeito prisma, faz com que diversos valores
presentes na Constitui¢do da Republica se pulverizem para outras searas. Em outras palavras, traz
uma leitura da Magna Carta dirigida aos mais variados direitos, sejam eles processuais ou materiais.
De outra banda, do outro lado exegético, torna-se imprescindivel a leitura das leis sob o prisma
constitucional. E com estofo nesse fendmeno que ganha ber¢o o segundo instituto — bastante
relevante para a aplicacdo do controle de constitucionalidade e de convencionalidade.

Imerso nessa primeira proposta, contaminacgao virdtica da constitui¢do, encontramos o
principio da igualdade entre conjuges (art.226, §5° , da CRFB). Tal mandamento de otimizagao, que
se espraia para o ordenamento civil (arts.1511 do CC), leva em consideracao a igualdade de direitos
e deveres havido entre aqueles que estdo casados.

Nessa vereda, diante do dinamismo que a propria vida impde, qualquer mudanga
existente deve ser reinterpretada perante a respectiva Otica constitucional, de modo a sempre se
buscar a aplicagdo mandamental nos paramentos estabelecidos na Magna Carta. E, ¢ com essa
perspectiva, que deve ser concretizada a releitura sumular.

Uma interpretagdo, ao mesmo tempo, progressista (de modo a se acompanhar a
evolucdo e a dindmica das relagdes sociais flutuaveis) e teleoldgica (com intento de se proteger a
mulher).

Ambas, mais relevantes que uma interpretacio genética — pois, a adocdo da
compreensdo de que o esforco comum deve ser presumido (por ser a regra) conduz a ineficacia do
regime da separacdo obrigatoria (ou legal) de bens, haja vista que para afastar a presuncao, devera o
interessado fazer prova negativa, comprovar que o ex-conjuge ou ex-companheiro em nada
contribuiu para a aquisi¢ao onerosa de determinado bem, conquanto tenha sido a coisa adquirida na
constancia da unido. Em outros dizeres, traria uma anomia diante da quase impossibilidade pratica

de se separar os aquestos.
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Dessa sorte, ainda que a presente sumula permanega existente e aplicavel, torna-se
imprescindivel revalora-la numa perspectiva progressista e teleologica. Em outras palavras, diante
da isonomia substancial colimada, faz-se essencial interpretar que a comunicagdo dos bens, no
regime de separacao legal, s6 ocorrera se provado o esforco comum para aquisi¢ao dos mesmos.

E isso, obviamente, ndao s6 por estar de acordo com a Constituicdo Cidada,
superveniente ao texto sumulado, mas, de igual maneira, por prestigiar o regime de separagado legal
de bens — independente se por idade (agora, com maiores de setenta anos), casamento com causa
suspensiva ou por autorizagdo judicial (art.1641 do CC/02).

Nessa alheta, em idéntico sentido, encontra-se o recente entendimento do Superior
Tribunal de Justica — ao pontuar que “caberd ao interessado comprovar que teve efetiva e relevante
(ainda que ndo financeira) participac¢ao no esforco para aquisi¢ao onerosa de determinado bem a ser
partilhado com a dissolugdo da unido (prova positiva)”.

Em igual jaez, em 09 de novembro do ano de 2022, houve a aprovagao da Stimula 655
do STJ, que ilustra que “aplica-se a unido estavel contraida por septuagenario o regime da separacao
obrigatoria de bens, comunicando-se os adquiridos na constancia, quando observado o esforco
comum”.

Denotada leitura sumular, lastreada em multiplos julgados, atenta-se para a
equipara¢cdo hodierna, oriunda do principio da pluralidade familiar (art.1, V, da CRFB), entre a
familia casamentaria e a familia convivencial — que, inclusive, serviu de pretexto, no Direito das
Sucessdes, para a inconstitucionalidade do art.1.790 do Codigo Civil e, por conseguinte, para a
inclusdo (ainda que sem mudanga textual) do companheiro: a) como herdeiro necessario (art.1.845
do CC); b) na ordem de vocagao hereditaria (art.1829 do CC — Tema 809) e, por fim; c¢) como titular
do direito real de habitagdo (art.1.831 do CC).

Verbera-se, outrossim, que a obrigatoriedade da separacdo legal para os maiores de
setenta anos, talhada no art.1.641, ii do Cdédigo Civil, por uma interpretacdo conforme a
Constituicao, foi plasticizada (Tema 1236), de modo que, a partir de 2024, sob o palio da dignidade
da pessoa humana e da vedacdo a discriminagdo contra idosos, entendeu-se que “nos casamentos e
unides estaveis, envolvendo pessoa maior de 70 anos, o regime da separagdo de bens previsto no
art.1641, II, do Codigo Civil, pode ser afastado por expressa manifestacao de vontade das partes,

mediante escritura publica”. 1d est, trata-se de regime legal facultativo e ndo cogente.

Consideracoes
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Desse modo, resta claro que para a continuidade da aplica¢ao da Stimula 377 do STF,
faz-se imperiosa uma releitura da mesma sob a dtica constitucional. Até porque, a realidade de sua
elaboracdo ja ndo se faz mais presente — motivo, inclusive, que levou a inteligéncia da Sumula 655
do STJ e ao Tema 1236, que flexibilizou a obrigatoriedade do regime de bens para os maiores de
setenta anos.

De tal arte, aplica-la a luz da década de sessenta ndo s depreciaria os avancos
alcangados aos direitos das mulheres, mas, de igual modo, ventilaria uma anomia a existéncia do
regime da separagdo legal obrigatoria.

Dai, acertado o recente entendimento esbogado pelo Tribunal da Cidadania, uma vez
que a interpretacdo sumular deve ser feita sob a 6tica da realidade hoje existente, pois, se assim nao
o fosse, o direito ndo acompanharia os avangos da sociedade de modo a torna-se desacreditado.

Nessa senda, imprescindivel foi a modificacdo de entendimento, com contornos
progressistas e constitucionais. De forma que a exigéncia de efetiva e relevante participagdo no
esfor¢o para a compra de determinado bem se impde para a comunicagao e partilha do mesmo entre

o casal.
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Novas Tecnologias e 0 Acesso a Justica: Transformacées Digitais no Sistema

Judiciario e seus Impactos na Democratizacao da Justica.

ROSALEM, Nicolas

Resumo

O avango das tecnologias digitais tém provocado profundas transformacdes nas estruturas
institucionais do Estado contemporaneo, especialmente no ambito do Poder Judiciario. A
incorporagdo de ferramentas tecnoldgicas no funcionamento dos sistemas judiciais tém
contribuido para modificar a forma como os cidaddos acessam a justi¢a, possibilitando maior
celeridade processual, ampliagdo da transparéncia e expansdo dos servigos judiciais em ambiente
digital. O presente artigo tem como objetivo analisar o impacto das novas tecnologias no acesso a
justica, examinando de que maneira a digitalizagdo dos processos judiciais e o desenvolvimento de
plataformas tecnologicas tém influenciado a efetividade do direito fundamental de acesso ao Poder
Judiciario. A metodologia adotada baseia-se em pesquisa bibliografica e documental, com analise
da doutrina juridica especializada e da legislacdo brasileira relacionada a informatiza¢do do
processo judicial. O estudo demonstra que as tecnologias digitais possuem potencial significativo
para ampliar o acesso a justi¢a, mas também apresentam desafios relacionados a inclusdo digital, a
protecdo de dados e a adaptagdo das institui¢cdes juridicas as novas realidades tecnologicas.
Conclui-se que a utilizagdo adequada das tecnologias pode contribuir para a constru¢do de um
sistema de justica mais eficiente, acessivel e compativel com as demandas da sociedade

contemporanea.

Palavras-chave: acesso a justica; tecnologia; processo eletronico; justiga digital; inovacdo no
Judiciério.
Introducao

O acesso a justica constitui um dos pilares estruturantes do Estado Democratico de
Direito. Sem a possibilidade real de recorrer as instituigdes judiciais para a defesa de direitos, as
garantias constitucionais tornam-se meramente formais, distantes da realidade social. Nesse

sentido, a efetividade do sistema de justi¢a ndo depende apenas da existéncia de normas juridicas
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que assegurem direitos, mas também da criagdo de mecanismos institucionais capazes de garantir

que esses direitos possam ser efetivamente reivindicados pelos cidadaos.

Ao analisar o desenvolvimento histérico do acesso a justica, observa-se que esse
conceito passou por profundas transformagdes ao longo do século XX. Inicialmente, o acesso ao
Judiciario era compreendido apenas como a possibilidade formal de ingressar com uma acao
judicial. Com o desenvolvimento do constitucionalismo contemporaneo e a ampliagcdo dos direitos
fundamentais, essa visdo tornou-se insuficiente, pois nao considerava as desigualdades sociais que
frequentemente impedem determinados grupos de exercer plenamente seus direitos.

Conforme afirmam Mauro Cappelletti e Bryant Garth, a nocdo moderna de acesso a
justica esta diretamente relacionada a capacidade do sistema juridico de oferecer respostas efetivas

as demandas sociais:

“O acesso a justica pode ser considerado o requisito mais basico — o
direito humano mais fundamental — de um sistema juridico que pretenda
garantir direitos de forma igualitaria”(CAPPELLETTI; GARTH, 1988).

Partindo dessa perspectiva, compreendo que o acesso a justica deve ser analisado ndo
apenas sob a Otica juridica, mas também sob uma perspectiva institucional e social. Em outras
palavras, ndo basta garantir formalmente o direito de recorrer ao Judiciario; € necessario assegurar
que as estruturas judiciais sejam capazes de oferecer respostas eficientes, acessiveis e compativeis
com as necessidades da sociedade.

Nesse contexto, o avango das tecnologias digitais tem provocado transformacdes
significativas no funcionamento das instituicdes publicas, incluindo o Poder Judiciario. A
digitalizagdo dos processos judiciais, o desenvolvimento de plataformas -eletronicas de
atendimento ao cidaddo e a utilizacdo de ferramentas de inteligéncia artificial representam
algumas das inovagdes que vém sendo incorporadas ao sistema de justica nas ultimas décadas.

Entendo que essas transformagdes tecnoldgicas possuem potencial para ampliar o
acesso a justica, especialmente ao reduzir barreiras burocraticas e permitir que os cidaddos
interajam com o sistema judicial de maneira mais rapida e eficiente. Contudo, também considero
que a incorporagdo dessas tecnologias exige reflexdo critica, pois o uso inadequado dessas

ferramentas pode produzir novas formas de exclusao social.
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Boaventura de Sousa Santos chama atenc¢do para o fato de que a democratizagdo da

justica depende da capacidade das institui¢cdes juridicas de se adaptarem as transformagdes sociais:

“A democratizagdo da justica exige uma profunda transformacdo das
instituigoes judiciais, de modo que estas se tornem capazes de responder as
demandas de sociedades cada vez mais complexas”(SANTOS, 2007).

A partir dessa perspectiva, propoe-se neste estudo analisar de que maneira as novas

tecnologias t€ém impactado o acesso a justiga no contexto contemporaneo. Busca compreender nao
apenas os beneficios associados a digitalizacdo do sistema judicial, mas também os desafios
institucionais e sociais decorrentes desse processo de transformagao tecnoldgica.

Ao analisar a evolucdo do conceito de acesso a justi¢a, considero fundamental
reconhecer que esse direito nao surgiu de forma imediata no ordenamento juridico contemporaneo.
Pelo contrario, trata-se de uma construgao historica associada ao desenvolvimento das instituigoes
democraticas e a ampliagdo dos direitos fundamentais.

Durante grande parte da histéria, o acesso ao sistema judicial era restrito a
determinados grupos sociais. As institui¢cdes juridicas frequentemente refletiam as desigualdades
existentes na sociedade, dificultando que camadas mais vulneraveis da populacdo buscassem a
protecdo do Estado.

Cappelletti e Garth identificam esse fendmeno ao analisarem o desenvolvimento dos
sistemas judiciais modernos:

“Durante muito tempo, 0 acesso a justica foi privilégio de poucos, sendo
limitado por fatores econdmicos, sociais e institucionais”’(CAPPELLETTI;
GARTH, 1988).

Na minha compreensdo, a consolidacdo do acesso a justica como direito fundamental
representa um dos avancos mais importantes do constitucionalismo contemporaneo. Ao
reconhecer que todos os individuos possuem o direito de recorrer ao Judiciario para a defesa de
seus direitos, o Estado reafirma seu compromisso com a igualdade juridica.

Apesar de sua importincia, o acesso a justica ainda enfrenta diversos obstdculos
estruturais que dificultam sua plena realizacdo. Ao analisar a realidade do sistema judicial
brasileiro, observo que fatores como a morosidade processual, os custos associados a litigancia e a
complexidade dos procedimentos juridicos frequentemente limitam a capacidade dos cidadaos de
exercer plenamente seus direitos.

Boaventura de Sousa Santos destaca que esses obstaculos afetam principalmente os

grupos socialmente vulneraveis:
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“A desigualdade no acesso a justica reflete desigualdades sociais mais
amplas, reproduzindo no sistema judicial as assimetrias existentes na
sociedade”(SANTOS, 2007).

Diante desse cendrio, entendo que a superacdo desses obstaculos exige ndo apenas
reformas legislativas, mas também transformagdes institucionais capazes de tornar o sistema de
justica mais acessivel.

No Brasil, o acesso a justica possui status de direito fundamental, sendo
expressamente garantido pela Constitui¢do Federal de 1988. O artigo 5°, inciso XXXV, estabelece
que nenhuma lesdo ou ameaga a direito sera excluida da apreciacao do Poder Judiciario.

Essa previsdo constitucional representa uma garantia essencial para a prote¢do dos
direitos individuais e coletivos.

Segundo Luiz Guilherme Marinoni:

“O direito de acesso a justiga constitui pressuposto indispensdvel para a
efetividade dos demais direitos fundamentais”(MARINONI, 2017).

A partir dessa perspectiva, compreendo que o acesso a justica deve ser interpretado
como uma garantia estrutural do sistema juridico, responsavel por assegurar a efetividade das

normas constitucionais.
O Direito Fundamental de Acesso a Justica

Ao analisar a evolucdo do conceito de acesso a justica, considero fundamental
reconhecer que esse direito nao surgiu de forma imediata no ordenamento juridico contemporaneo.
Pelo contrario, trata-se de uma constru¢ao historica associada ao desenvolvimento das institui¢des
democraticas e a ampliagao dos direitos fundamentais.

Durante grande parte da historia, o acesso ao sistema judicial era restrito a
determinados grupos sociais. As instituigdes juridicas frequentemente refletiam as desigualdades
existentes na sociedade, dificultando que camadas mais vulnerdveis da populacdo buscassem a
protecdo do Estado.

Cappelletti e Garth identificam esse fenomeno ao analisarem o desenvolvimento dos
sistemas judiciais modernos:

“Durante muito tempo, 0 acesso a justica foi privilégio de poucos, sendo
limitado por fatores econdmicos, sociais e institucionais”(CAPPELLETTI;
GARTH, 1988)..
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Na minha compreensdo, a consolidagcdo do acesso a justica como direito fundamental
representa um dos avancos mais importantes do constitucionalismo contemporaneo. Ao
reconhecer que todos os individuos possuem o direito de recorrer ao Judiciario para a defesa de
seus direitos, o Estado reafirma seu compromisso com a igualdade juridica.

Apesar de sua importancia, o acesso a justi¢ga ainda enfrenta diversos obstaculos
estruturais que dificultam sua plena realizacdo. Ao analisar a realidade do sistema judicial
brasileiro, observo que fatores como a morosidade processual, os custos associados a litigancia e a
complexidade dos procedimentos juridicos frequentemente limitam a capacidade dos cidadaos de

exercer plenamente seus direitos.

Boaventura de Sousa Santos destaca que esses obstaculos afetam principalmente os
grupos socialmente vulneraveis:

“A desigualdade no acesso a justica reflete desigualdades sociais mais
amplas, reproduzindo no sistema judicial as assimetrias existentes na
sociedade”(SANTOS, 2007).

Diante desse cendrio, entendo que a superacdo desses obstaculos exige ndo apenas

reformas legislativas, mas também transformacdes institucionais capazes de tornar o sistema de
justica mais acessivel.

No Brasil, o acesso a justica possui status de direito fundamental, sendo
expressamente garantido pela Constituicdo Federal de 1988. O artigo 5°, inciso XXXV, estabelece
que nenhuma lesdo ou ameaga a direito serd excluida da apreciagdo do Poder Judiciario.

Essa previsdo constitucional representa uma garantia essencial para a prote¢do dos
direitos individuais e coletivos.

Segundo Luiz Guilherme Marinoni:

“O direito de acesso a justica constitui pressuposto indispensavel para a
efetividade dos demais direitos fundamentais”(MARINONI, 2017).
A partir dessa perspectiva, compreendo que o acesso a justica deve ser interpretado

como uma garantia estrutural do sistema juridico, responsavel por assegurar a efetividade das
normas constitucionais.
Tecnologias Digitais e a Transformacio do Sistema Judicial

A digitalizacdo dos processos judiciais representa uma das mudangas mais

significativas no funcionamento do sistema de justica nas ultimas décadas. A adocao do processo

Novas Tecnologias e 0 Acesso a Justica: Transformacées Digitais no Sistema

Judiciario e seus Impactos na Democratizacio da Justica.

Autor:ROSALEM,Nicolas.P4ag:47-60

51



eletronico transformou profundamente a forma como os atos processuais sdo praticados,
permitindo maior agilidade na tramitacdo das demandas judiciais.
Na minha andlise, a informatizacdo do processo judicial constitui uma resposta
institucional as demandas por maior eficiéncia e transparéncia no funcionamento do Judiciario.
Fredie Didier Jr. destaca que a utilizacdo de sistemas eletronicos contribui para reduzir

a burocracia processual:

“A informatiza¢do do processo judicial representa um avango significativo
na busca por maior eficiéncia e racionalidade no funcionamento do sistema
de justiga” (DIDIER JR., 2021).

Outro aspecto relevante da transformacao digital do sistema judicial refere-se a criagdo
de plataformas eletronicas destinadas a prestagao de servigos judiciais.

Hoje, diversos tribunais brasileiros disponibilizam sistemas digitais que permitem a
realizacdo de atos processuais de forma remota. Isso inclui:peticionamento eletronico;consulta

processual online;audiéncias virtuais

Na minha perspectiva, essas ferramentas contribuem significativamente para ampliar o
acesso a justica, pois reduzem barreiras geograficas e facilitam a interagdo entre cidadios e
instituicdes judiciais.

O desenvolvimento recente de ferramentas de inteligéncia artificial tem ampliado
ainda mais as possibilidades de inovagao no sistema judicial.

Essas tecnologias tém sido utilizadas para organizar informagdes processuais,
identificar precedentes e auxiliar na gestdo de processos.

Richard Susskind afirma que o impacto dessas tecnologias pode ser profundo:

“A tecnologia digital tem potencial para transformar radicalmente a forma
como os servigos juridicos sdo prestados”’(SUSSKIND, 2019).

r

Contudo, na minha analise, ¢ fundamental que o uso dessas tecnologias seja
acompanhado de mecanismos institucionais que garantam transparéncia e controle democratico.
Desafios das Tecnologias no Acesso a Justica

A incorporagdo de novas tecnologias no funcionamento do sistema de justi¢a representa
um fendmeno irreversivel no contexto contemporaneo. A digitalizacdo dos processos judiciais, o
desenvolvimento de plataformas eletronicas e a utilizacdo de ferramentas de inteligéncia artificial

tém transformado profundamente a forma como os servigos juridicos sdo prestados a sociedade.
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No entanto, embora essas inovacdes apresentem potencial significativo para ampliar o
acesso a justica, também ¢ necessario reconhecer que a transformacao digital do sistema judicial
traz consigo uma série de desafios institucionais, sociais e juridicos. Em minha andlise, a
implementa¢do de tecnologias no ambito do Poder Judicidrio deve ser acompanhada de uma
reflexdo critica sobre os impactos dessas ferramentas na efetividade do direito fundamental de
acesso a justica.

A adogao indiscriminada de solugdes tecnoldgicas, sem a devida consideracdo das
desigualdades sociais existentes, pode produzir efeitos contrarios aos objetivos de democratizagao
do sistema judicial. Nesse sentido, compreender os desafios associados a digitaliza¢do da justica
torna-se fundamental para garantir que a inovacdo tecnologica contribua efetivamente para a
promocao da igualdade de direitos.

Richard Susskind destaca que a transformacdo digital das institui¢des juridicas exige

mudangas estruturais profundas:

“A introdugdo de novas tecnologias no sistema juridico ndo deve ser vista
apenas como um processo de modernizagdo técnica, mas como uma
transformacao estrutural na forma como os servigos juridicos sdo concebidos
e oferecidos a sociedade”(SUSSKIND, 2019, p. 120).

Partindo dessa perspectiva, identificou trés grandes desafios associados ao uso de
tecnologias no acesso a justica: a inclusdo digital, a protecao de dados e os desafios institucionais
relacionados a adaptacdo do sistema judicial as novas realidades tecnologicas.

Um dos principais desafios relacionados a digitalizacao da justica refere-se a questdo da
inclusdo digital. Embora a utilizacdo de plataformas eletronicas tenha ampliado a eficiéncia do
sistema judicial, nem todos os cidaddos possuem acesso adequado as tecnologias digitais.

Em muitos casos, o acesso a internet de qualidade ainda ¢ limitado, especialmente em
regioes mais vulnerdveis do pais. Além disso, mesmo quando existe acesso a infraestrutura
tecnologica, muitos individuos ndo possuem habilidades suficientes para utilizar plataformas
digitais complexas.

Essa realidade revela um paradoxo importante: ao mesmo tempo em que as tecnologias
possuem potencial para ampliar o acesso a justica, elas também podem produzir novas formas de

exclusdo social.
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Boaventura de Sousa Santos chama atengdo para esse fenomeno ao discutir os desafios
da democratizacao da justiga:

“A exclusdo social manifesta-se também no acesso as instituigdes juridicas.
Grupos socialmente vulneraveis frequentemente encontram maiores
dificuldades para utilizar os mecanismos formais de resolugdo de
conflitos”(SANTOS, 2007).

Nesse sentido, considera-se que a digitalizagdo do sistema judicial deve ser

acompanhada por politicas publicas voltadas a inclusdo digital. Programas de capacitagdo
tecnoldgica, ampliacdo do acesso a internet e criacdo de canais de atendimento hibridos podem
contribuir para reduzir as desigualdades no acesso aos servigos judiciais.

Além disso, ¢ fundamental que as plataformas digitais utilizadas pelo Poder Judicidrio
sejam desenvolvidas com base em principios de acessibilidade e usabilidade, garantindo que
pessoas com diferentes niveis de familiaridade tecnoldgica possam utiliza-las de forma eficiente.

Outro desafio relevante relacionado a utilizacdo de tecnologias no sistema judicial
refere-se a protecao de dados e a seguranca das informagdes processuais.

A digitalizacdo dos processos judiciais implica a criagdo de grandes bancos de dados
contendo informagdes sensiveis sobre individuos, empresas e instituicdes publicas. Essas
informagoes incluem dados pessoais, documentos confidenciais e registros detalhados de disputas

juridicas.

A protecdo dessas informagdes constitui um elemento essencial para a preservacdo da
confianga publica no sistema judicial.
Segundo Danilo Doneda, especialista em protecao de dados no Brasil:

“A protegdo de dados pessoais representa um dos desafios centrais das
sociedades digitais, exigindo a construgdo de mecanismos juridicos e
institucionais capazes de garantir a segurancga das informagdes e a protecio
da privacidade dos cidadaos”(DONEDA, 2019).

No contexto do sistema judicial, a seguranga da informa¢do torna-se ainda mais
relevante, pois eventuais falhas na prote¢do de dados podem comprometer a integridade de
processos judiciais e gerar graves consequéncias para as partes envolvidas.

Nesse cenario, a implementagao de tecnologias no Judiciario deve ser acompanhada de
politicas rigorosas de seguranca da informacgdo, incluindo sistemas de criptografia, protocolos de

autenticagdo digital e auditorias periddicas de seguranca.
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Além disso, a entrada em vigor da Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD) no Brasil
refor¢a a necessidade de que as institui¢des publicas adotem medidas adequadas para garantir a
prote¢do das informagdes pessoais dos cidadaos.

A incorporagdo de tecnologias no sistema judicial também exige profundas
transformagdes institucionais. Em minha andlise, a digitalizacdo da justica ndo deve ser
compreendida apenas como um processo técnico de substituicdo de documentos fisicos por arquivos
digitais. Trata-se, na realidade, de uma mudanca estrutural que exige a adaptacdo das instituigdes
juridicas as novas formas de organizagdo da sociedade.

Nesse sentido, a inovagdo tecnoldgica demanda investimentos significativos em
infraestrutura tecnoldgica, além de programas de capacitacdo destinados a preparar magistrados,
servidores e profissionais do direito para lidar com as novas ferramentas disponiveis.

Kazuo Watanabe destaca a importancia de reformas institucionais para a melhoria do
sistema de justica:

“A efetividade da prestagdo jurisdicional depende da capacidade das
instituicdes judiciais de se adaptarem as transformagdes sociais e
tecnoldgicas”(WATANABE, 2011).

Outro aspecto relevante refere-se a necessidade de repensar os proprios procedimentos

judiciais a luz das novas possibilidades tecnologicas. A digitalizacdo do processo ndo deve se
limitar a reproducdo de praticas burocraticas tradicionais em ambiente eletronico.

A verdadeira transformagao digital do sistema judicial envolve a criagdo de novos
modelos de prestacdo jurisdicional, capazes de explorar plenamente as potencialidades das
tecnologias digitais.

Entre essas possibilidades, destacam-se:plataformas online de resolugcdo de
conflitos;sistemas automatizados de triagem processual;ferramentas de inteligéncia artificial para

gestdo de processos

Contudo, ¢ importante ressaltar que a utilizagdo dessas tecnologias deve ocorrer de
forma responsavel, respeitando os principios fundamentais do processo judicial, como o
contraditorio, a ampla defesa e a imparcialidade das decisoes.

Outro ponto que considero fundamental no debate sobre tecnologia e acesso a justica
refere-se a necessidade de estabelecer um equilibrio entre inovagdo tecnologica e preservagao das

garantias processuais.
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O processo judicial ndo constitui apenas um mecanismo técnico de resolugdo de
conflitos. Trata-se também de um espago institucional destinado a protecao de direitos fundamentais
e a promogao da justica social.

Nesse sentido, a utilizagdo de tecnologias no sistema judicial deve ser cuidadosamente
regulamentada para evitar que a busca por eficiéncia administrativa comprometa os principios
fundamentais do processo.

Luiz Guilherme Marinoni destaca que:

“A modernizac¢do do sistema de justica ndo pode ocorrer a custa da redugdo
das garantias processuais, pois estas constituem elementos essenciais para a
legitimidade da atividade jurisdicional’(MARINONI, 2017).

Assim, a incorporagdo de tecnologias no sistema judicial deve ser orientada por uma
perspectiva equilibrada, capaz de conciliar inovagdo institucional com a preservacao dos direitos
fundamentais dos cidadaos.

Consideracoes

A analise desenvolvida ao longo deste estudo permitiu demonstrar que o avanco das
tecnologias digitais tém provocado transformagdes profundas na estrutura e no funcionamento do
sistema de justica contemporaneo. A incorporagdo de ferramentas tecnologicas no ambito do Poder
Judiciario representa uma das mudangas institucionais mais relevantes observadas nas ultimas
décadas, influenciando diretamente a forma como os cidaddos acessam os servigos judiciais e
exercem seus direitos.

O acesso a justica, como demonstrado ao longo deste trabalho, constitui um dos pilares
fundamentais do Estado Democratico de Direito. Trata-se de um direito que assegura aos individuos
a possibilidade de recorrer as instituigdes judiciais para a protecao de seus direitos e interesses. No
entanto, a efetividade desse direito sempre esteve condicionada a capacidade das instituicdes
juridicas de oferecer respostas adequadas as demandas sociais.

Historicamente, o sistema de justica enfrentou diversos desafios relacionados a
morosidade processual, & complexidade dos procedimentos juridicos e as desigualdades sociais que
limitam o acesso de determinados grupos as instituigdes judiciais. Nesse contexto, a utilizagdo de
novas tecnologias tem sido apresentada como uma alternativa promissora para a superacao de parte

dessas dificuldades.
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A digitalizacdo dos processos judiciais, a criagdo de plataformas eletronicas para
prestagdo de servicos juridicos e o desenvolvimento de ferramentas de inteligéncia artificial
representam importantes avangos no processo de modernizagdo do sistema judicial. Essas inovagdes
tém contribuido para tornar o funcionamento do Judiciario mais eficiente, ampliando a
transparéncia das atividades institucionais e permitindo maior agilidade na tramitacdo das demandas
judiciais.

A utilizacao de tecnologias digitais pode desempenhar papel estratégico na ampliacao
do acesso a justica. A possibilidade de realizar atos processuais de forma eletronica, participar de
audiéncias virtuais e consultar informagdes processuais por meio da internet representa um avango
significativo na relagdo entre o cidaddo e o sistema judicial.

A transformacdo digital do sistema de justica representa um processo inevitavel e
necessario diante das transformacdes sociais e tecnologicas que caracterizam a sociedade
contemporanea. A crescente digitalizagdo das relagdes sociais, econdmicas e institucionais exige
que o Poder Judiciario também se adapte a essas novas realidades, desenvolvendo mecanismos
capazes de oferecer respostas mais rapidas, eficientes e acessiveis as demandas da populagao.

Entretanto, embora os avancos tecnologicos apresentem inimeras vantagens, também ¢
fundamental reconhecer que a incorporacdo dessas ferramentas no sistema judicial ndo esta isenta
de desafios. Ao longo deste estudo, procurei destacar que a transformacao digital da justica deve ser
acompanhada de uma reflexdo critica sobre seus impactos sociais € institucionais.

Um dos principais desafios identificados refere-se a questao da inclusao digital. Em
uma sociedade marcada por profundas desigualdades socioeconOmicas, nem todos os cidadios
possuem acesso adequado as tecnologias digitais ou habilidades suficientes para utilizar plataformas
eletronicas complexas. Essa realidade evidencia que a digitalizacdo do sistema judicial, se nao for
acompanhada de politicas publicas adequadas, pode produzir novas formas de exclusdo no acesso a
justica.

Por essa razao, considera-se fundamental que o processo de modernizagdo tecnoldgica
do Judicidrio seja acompanhado por iniciativas voltadas a ampliagdo da inclusdo digital. Programas
de capacitagdao tecnoldgica, ampliagdo do acesso a internet e desenvolvimento de sistemas mais
acessiveis podem contribuir para garantir que a inovagao tecnologica beneficie efetivamente toda a

sociedade.
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Outro desafio relevante diz respeito a prote¢do de dados e a seguranga das informagdes
processuais. A digitalizacdo do sistema judicial implica o armazenamento de grandes volumes de
dados sensiveis, incluindo informagdes pessoais, documentos juridicos e registros de processos
judiciais. Nesse cendrio, a protecao dessas informagdes torna-se elemento essencial para preservar a
confianca publica nas instituigdes juridicas.

A implementagdo de sistemas tecnologicos no ambito do Judicidrio deve, portanto, ser
acompanhada por politicas rigorosas de seguranca da informacdo e por mecanismos institucionais
capazes de garantir a protecdo da privacidade dos cidaddos. A consolidacdo de um ambiente digital
seguro representa condicdo indispensavel para a continuidade do processo de modernizacdo da
justica.

Além disso, a utilizagdo de tecnologias avancadas, como sistemas de inteligéncia
artificial, levanta importantes questoes relacionadas a transparéncia, a responsabilidade institucional
e a preservagao das garantias processuais. Embora essas ferramentas possuam grande potencial para
melhorar a gestdo administrativa do Judiciario, ¢ fundamental que sua utilizagdo seja
cuidadosamente regulamentada.

O processo judicial ndo constitui apenas um mecanismo técnico de resolucdo de
conflitos. Trata-se de um espacgo institucional destinado a prote¢do de direitos fundamentais e a
promogado da justica social. Dessa forma, a incorporacdo de tecnologias no sistema judicial deve
respeitar principios essenciais do processo, como o contraditorio, a ampla defesa e a imparcialidade
das decisdes.

A adaptacdo institucional das estruturas judiciais a transformacao digital do sistema de
justica exige investimentos significativos em infraestrutura tecnoldgica, além de programas de
capacitagdo destinados a preparar magistrados, servidores e profissionais do direito para lidar com
as novas ferramentas disponiveis.

Nesse sentido, a inovagdo tecnoldgica no sistema judicial deve ser compreendida como
parte de um processo mais amplo de transformacdo institucional. Nao se trata apenas de substituir
procedimentos tradicionais por solugdes digitais, mas de repensar a propria organizacio do sistema
de justica a luz das novas possibilidades oferecidas pela tecnologia.

A construgdo de um sistema judicial mais eficiente e acessivel depende da combinagao
entre inovagdo tecnoldgica, fortalecimento institucional e compromisso com a promog¢do da

igualdade de direitos. A tecnologia, por si s, ndo ¢ capaz de resolver todos os problemas estruturais
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do sistema de justica, mas pode atuar como importante instrumento de modernizagdo e
aprimoramento das institui¢des juridicas.

Portanto, conclui-se que as novas tecnologias possuem grande potencial para contribuir
para a democratizacdo do acesso a justica, desde que sua implementacdo seja acompanhada por
politicas publicas voltadas a inclusdo digital, & prote¢do de dados e a preservagdo das garantias
processuais. A utilizagdo responséavel e estratégica das ferramentas tecnoldgicas pode permitir a
constru¢do de um sistema de justica mais transparente, eficiente e alinhado as necessidades da
sociedade contemporanea.

O desafio que se apresenta as institui¢des juridicas no século XXI consiste em equilibrar
os beneficios proporcionados pela inovagdo tecnoldgica com a necessidade de preservar os
principios fundamentais que sustentam o Estado Democratico de Direito. Somente por meio dessa
abordagem equilibrada sera possivel assegurar que o processo de transformagdo digital da justica
contribua efetivamente para a ampliagdo do acesso aos direitos e para o fortalecimento da

democracia.
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O Direito Trabalhista e a Protecao do Trabalhador no Estado Social

Contemporaneo.
MUNIZ,Daiane Aparecida Costa.

Resumo

O direito do trabalho constitui um dos ramos mais relevantes do ordenamento juridico
contemporaneo, sendo responsavel por regular as relagdes entre empregadores e trabalhadores e por
estabelecer mecanismos de protecdo juridica destinados a equilibrar uma rela¢do historicamente
marcada pela desigualdade econdmica e social. O presente artigo tem como objetivo analisar a
importancia do direito trabalhista no contexto do Estado Social, examinando seus fundamentos
histéricos, seus principios estruturantes e os desafios enfrentados diante das transformagdes
econdmicas e tecnoldgicas da sociedade contemporanea. A metodologia adotada baseia-se em
pesquisa bibliografica e andlise doutrindria, com destaque para autores classicos do direito do
trabalho. O estudo demonstra que o direito trabalhista desempenha papel fundamental na promogao
da justica social e na prote¢do da dignidade do trabalhador, embora enfrente desafios decorrentes da
globaliza¢dao econdmica, das novas formas de organizacao do trabalho e das mudangas no mercado
laboral. Conclui-se que a preservagdo dos principios fundamentais do direito do trabalho € essencial
para garantir relacdes laborais equilibradas e compativeis com os valores do Estado Democratico de
Direito.

Palavras-chave: direito do trabalho; protecao do trabalhador; relagdes de trabalho; dignidade da
pessoa humana; justica social.

Introducao

O direito do trabalho ocupa posi¢do central na estrutura do ordenamento juridico
contemporaneo, especialmente nas sociedades que adotam o modelo de Estado Social. Ao regular
as relagdes entre capital e trabalho, esse ramo do direito busca estabelecer mecanismos juridicos
capazes de equilibrar uma relagdo que historicamente se caracterizou por profundas desigualdades
econdmicas e sociais.

A consolidagdo do direito trabalhista estd diretamente relacionada ao processo de
industrializacdo ocorrido ao longo dos séculos XIX e XX. A expansdo das atividades industriais
provocou profundas transformacdes nas formas de organizacdo do trabalho, gerando novas
demandas sociais e exigindo a criacdo de instrumentos juridicos capazes de proteger os
trabalhadores diante das condi¢des frequentemente precarias de emprego.

Nesse contexto, compreende-se que o direito do trabalho surgiu como resposta

institucional as desigualdades inerentes ao sistema produtivo capitalista. A criagdo de normas
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trabalhistas representou uma tentativa de estabelecer limites ao poder econdmico dos empregadores

e garantir condi¢des minimas de dignidade para os trabalhadores.

Mauricio Godinho Delgado destaca que o direito do trabalho possui forte dimensao social:

“O Direito do Trabalho constitui instrumento juridico fundamental de
promogao da justica social, atuando como mecanismo de limitagdo do poder
economico nas relagdes de emprego” (DELGADO, 2022).

Partindo dessa perspectiva, entendo que o direito trabalhista ndo deve ser analisado
apenas como um conjunto de normas destinadas a regular contratos de trabalho. Trata-se, na
realidade, de um sistema juridico voltado a promoc¢do da dignidade da pessoa humana e a
construgdo de relagdes laborais mais equilibradas.

A Constituicdo Federal de 1988 reforgou esse compromisso ao reconhecer o trabalho
como um dos fundamentos da ordem social e econdmica. Diversos direitos trabalhistas passaram a
ser expressamente previstos no texto constitucional, consolidando a importancia desse ramo do
direito no ordenamento juridico brasileiro.

Entretanto, apesar de sua relevancia historica e social, o direito do trabalho enfrenta
atualmente uma série de desafios decorrentes das transformagdes econdmicas e tecnoldgicas da
sociedade contemporanea. A globalizacao da economia, o surgimento de novas formas de trabalho e
a crescente flexibilizagdo das relagdes laborais tém provocado intensos debates sobre o futuro da
protecao trabalhista.

Nesse sentido, propde-se neste estudo analisar o papel do direito do trabalho no contexto

atual, examinando seus fundamentos historicos, seus principios estruturantes e os desafios que se

apresentam diante das novas realidades do mundo do trabalho.

Fundamentos Historicos do Direito do Trabalho
A compreensao do direito do trabalho exige necessariamente a andlise de sua formagao

histérica e de suas bases sociais e econdmicas. Esse ramo do direito ndo surgiu de maneira
espontanea no ordenamento juridico, mas foi resultado de profundas transformagdes estruturais
ocorridas na sociedade, especialmente a partir da Revolucdo Industrial. A expansdo do sistema
industrial e a intensificagdo das atividades produtivas provocaram mudangas significativas nas
formas de organizacao do trabalho e nas relagdes entre capital e trabalho.

Durante grande parte do século XIX, as relacdes laborais eram regidas basicamente

pelas normas do direito civil. O contrato de trabalho era considerado apenas uma manifestagdo da
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autonomia da vontade das partes, sendo interpretado como um acordo celebrado entre individuos
formalmente iguais. No entanto, essa igualdade juridica formal nao correspondia a realidade social
vivenciada pelos trabalhadores, que frequentemente se encontravam em posicao de vulnerabilidade
econdmica diante dos empregadores.

Amauri Mascaro Nascimento destaca que o direito do trabalho surgiu justamente da

necessidade de corrigir essa desigualdade estrutural existente nas relagdes de emprego:

“O direito do trabalho nasceu da necessidade de proteger o trabalhador
diante da desigualdade econdmica existente na relagdo entre empregado e
empregador’(NASCIMENTO, 2011).
Nesse sentido, o direito trabalhista desenvolveu-se como um instrumento juridico
destinado a limitar a liberdade contratual absoluta que predominava no direito civil cldssico. A
intervengdo do Estado nas relagdes de trabalho passou a ser considerada necessaria para estabelecer
padrdes minimos de prote¢do social e garantir condi¢des dignas de trabalho.
Mauricio Godinho Delgado observa que o direito do trabalho constitui um dos
principais mecanismos de regulacdo social das relagdes economicas:

“O Direito do Trabalho representa uma construgdo juridica destinada a
equilibrar as relagdes entre capital e trabalho, estabelecendo limites ao poder
econdmico nas relagdes laborais” (DELGADO, 2022, p. 91).

Dessa forma, o surgimento do direito do trabalho esta diretamente relacionado ao
desenvolvimento do Estado Social e a consolidagao de politicas publicas voltadas a protecdo dos
trabalhadores.

A Revolugdo Industrial representou um marco fundamental na formacdo do direito do
trabalho. A mecanizacdo da producdo e a expansdo das fabricas alteraram profundamente as
relagdes econdmicas e sociais, dando origem a um novo modelo de organizagdo produtiva baseado
na concentracdo de trabalhadores em grandes centros industriais.

Nesse contexto, as condi¢des de trabalho frequentemente eram extremamente precarias.
Jornadas de trabalho excessivas, baixos saldrios e auséncia de protecdo social eram caracteristicas
comuns das relagdes laborais no periodo inicial da industrializagao.

Segundo Alice Monteiro de Barros:

“As primeiras normas trabalhistas surgiram como resposta as graves
condi¢des de exploragdo enfrentadas pelos trabalhadores durante o processo
de industrializa¢do”(BARROS, 2016).

Essas circunstancias estimularam o surgimento de movimentos sociais e sindicais que
passaram a reivindicar melhores condigdes de trabalho e maior protecdo juridica para os
trabalhadores.

O Direito Trabalhista e a Protecdo do Trabalhador no Estado Social Contemporaneo.

Autor:MUNIZ,Daiane Aparecida Costa. Pag: 61-70
70



A partir dessas pressdes sociais, diversos paises passaram a adotar legislagdes
destinadas a limitar a jornada de trabalho, proteger mulheres e criangas e estabelecer padrdes
minimos de seguranca nas atividades laborais.

No Brasil, o desenvolvimento do direito do trabalho ocorreu de forma mais intensa a
partir das primeiras décadas do século XX, periodo marcado pela expansdo do processo de
industrializacao e pelo crescimento do movimento operario.

A criacao da Consolidagdao das Leis do Trabalho (CLT), em 1943, representou um
marco fundamental na organizacdo da legislacdo trabalhista brasileira. Esse diploma legal reuniu
diversas normas existentes e estabeleceu um sistema relativamente estruturado de protecao juridica
aos trabalhadores.

Sergio Pinto Martins destaca que:

“A CLT representou um importante passo na consolidacdo da legislacao
trabalhista brasileira, reunindo em um unico diploma normas destinadas a
protecao do trabalhador”(MARTINS, 2020).

A partir da promulgagdo da CLT, o direito do trabalho passou a ocupar posi¢cao central
no sistema juridico brasileiro, desempenhando papel essencial na regulacdo das relagdes entre
empregadores e trabalhadores.

Com o desenvolvimento do constitucionalismo social ao longo do século XX, o direito
do trabalho passou a ser reconhecido como um instrumento fundamental de promog¢do da justica
social. A ampliagdo dos direitos sociais e a valorizagdo do trabalho humano passaram a integrar os
fundamentos das constituigdes modernas.

No caso brasileiro, a Constituicdo Federal de 1988 reforgou significativamente a
protecao juridica do trabalhador ao estabelecer diversos direitos trabalhistas no texto constitucional.

Mauricio Godinho Delgado afirma que:

“O direito do trabalho constitui um dos pilares do Estado Social,
sendo responsavel por promover maior equilibrio nas relacdes
economicas e sociais”(DELGADO, 2022).

Assim, o direito trabalhista passou a ser compreendido ndo apenas como um conjunto
de normas reguladoras de contratos de trabalho, mas como um instrumento de promog¢ao da
dignidade da pessoa humana.

Principios Fundamentais do Direito do Trabalho

Os principios desempenham papel fundamental na estrutura do direito do trabalho, pois

orientam a interpretagdo das normas juridicas e contribuem para a constru¢do de um sistema

juridico coerente e voltado a proteg¢do do trabalhador.
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Diferentemente de outros ramos do direito, o direito do trabalho apresenta forte carater
protetivo, sendo estruturado com base em principios que buscam compensar a desigualdade
existente entre empregadores € empregados.

Segundo Mauricio Godinho Delgado:

“Os principios trabalhistas constituem o nucleo fundamental do sistema
juridico laboral, orientando a interpretagdo e a aplicagdo das normas
trabalhistas.”
(DELGADO, 2022).

O principio da prote¢do constitui o fundamento central do direito do trabalho. Esse

principio estabelece que as normas trabalhistas devem ser interpretadas de forma a favorecer o
trabalhador, considerado a parte mais vulneravel da relagdo de emprego.
Alice Monteiro de Barros explica que:

“O principio da protecdo tem como finalidade compensar a desigualdade
existente entre empregado e empregador, garantindo maior equilibrio na
relagdo laboral’(BARROS, 2016).

Esse principio manifesta-se por meio de diversos mecanismos juridicos, como a
aplicagdo da norma mais favoravel ao trabalhador e a interpretacdo das regras trabalhistas em
beneficio da parte mais fraca da relagao de emprego.

Outro principio fundamental do direito do trabalho ¢ o principio da primazia da
realidade, segundo o qual os fatos efetivamente ocorridos na relagdo de trabalho prevalecem sobre
os documentos formais apresentados pelas partes.

Voélia Bomfim Cassar afirma que:

“No Direito do Trabalho, a realidade dos fatos prevalece sobre a forma
adotada pelas partes, evitando fraudes e simulagdes contratuais.”(CASSAR,
2019).

Esse principio possui grande relevancia pratica, pois impede que instrumentos contratuais
sejam utilizados para ocultar relagdes de emprego que, na realidade, apresentam caracteristicas
tipicas do vinculo empregaticio.

O principio da continuidade da relagdo de emprego estabelece que o contrato de trabalho
deve ser preservado sempre que possivel, pois o emprego representa uma importante fonte de
estabilidade econdmica e social para o trabalhador.

Alice Monteiro de Barros destaca que:

“A continuidade da relacdo de emprego constitui elemento essencial para a
seguranca econdmica do trabalhador e para a estabilidade das relacdes
laborais.”

(BARROS, 2016).
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Esse principio revela a preocupacdo do direito do trabalho com a preservacdo dos
vinculos empregaticios € com a promogao da estabilidade nas relagdes laborais.
Desafios Contemporaneos do Direito do Trabalho

O direito do trabalho enfrenta atualmente importantes desafios decorrentes das
transformagdes econdmicas, sociais e tecnologicas observadas nas ultimas décadas. O processo de
globalizacdo econdmica, a expansdo das tecnologias digitais e o surgimento de novas formas de

organizac¢ao produtiva tém provocado mudancas profundas nas relagdes de trabalho.

Nesse cenario, a capacidade do direito do trabalho de adaptar-se as novas realidades do
mercado laboral tornou-se objeto de intensos debates na doutrina juridica.

O mercado de trabalho contemporaneo tem sido profundamente influenciado pelo
avango das tecnologias digitais e pela crescente internacionalizacao da economia.

O surgimento de plataformas digitais de prestacdo de servigos representa uma das
transformagdes mais significativas nas relacdes laborais recentes.
Mauricio Godinho Delgado observa que:

“As novas formas de organizagdo produtiva colocam desafios relevantes para
o Direito do Trabalho, exigindo a atualizagdo de seus mecanismos de
protecao”(DELGADO, 2022).

Essas transformacgdes tém gerado debates importantes sobre a caracterizagdo do vinculo

de emprego e sobre a necessidade de adaptacdo da legislacdao trabalhista as novas realidades do
mercado.

Outro tema amplamente discutido no campo do direito do trabalho refere-se a
flexibilizagdo das normas trabalhistas.
Arnaldo Sussekind alerta que:

“A flexibilizagdo das normas trabalhistas deve ser conduzida com cautela,
pois a reducdo excessiva da protecdo juridica pode comprometer a dignidade
do trabalhador”(SUSSEKIND, 2004).

A busca por maior competitividade economica tem levado diversos paises a revisar suas
legislagdes trabalhistas, buscando maior flexibilidade nas relagdes laborais.

Entretanto, essa tendéncia gera preocupacdes quanto a preservacdo dos direitos
fundamentais dos trabalhadores.

Diante das transformagoes observadas no mercado de trabalho, o direito trabalhista
enfrenta o desafio de conciliar inovagdao econdmica com a preservagdo de seus principios

fundamentais.
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Gustavo Filipe Barbosa Garcia afirma que:

“O Direito do Trabalho precisa adaptar-se as novas realidades econdmicas
sem perder sua funcdo essencial de prote¢do ao trabalhador”(GARCIA,
2021).

Assim, o futuro do direito do trabalho dependera da capacidade das instituicdes

juridicas de construir solu¢des equilibradas que permitam acompanhar as transformacgdes do mundo

do trabalho sem comprometer a prote¢ao social conquistada ao longo da historia.

Consideracoes

O direito do trabalho ocupa posi¢do central na estrutura do ordenamento juridico
contemporaneo, especialmente por sua fungdo social de regular as relagdes entre capital e trabalho e
garantir condi¢cdes minimas de protecao aos trabalhadores. Ao longo do desenvolvimento histdrico
das sociedades industriais e pos-industriais, esse ramo do direito consolidou-se como instrumento
juridico essencial para a promog¢ao da dignidade da pessoa humana, da justica social e do equilibrio
nas relagdes econdmicas.

A anélise desenvolvida no presente estudo permitiu evidenciar que o direito do trabalho
¢ resultado de um processo historico complexo, marcado por profundas transformacdes sociais,
econdmicas e politicas. A evolugdo das relagdes produtivas e a consolidagdo do sistema industrial
evidenciaram a necessidade de constru¢do de um sistema juridico especifico destinado a regulagdo
das relagdes laborais. Nesse contexto, o surgimento das primeiras normas trabalhistas representou
uma resposta institucional as desigualdades estruturais existentes entre empregadores e
trabalhadores.

Com o passar do tempo, o direito do trabalho deixou de ser apenas um conjunto de
normas voltadas a regulamenta¢do de contratos individuais de trabalho e passou a assumir uma
dimensdo mais ampla, vinculada a promog¢ao de direitos sociais € a constru¢do de uma ordem
econdmica mais equilibrada. Essa evolugdo foi acompanhada pelo fortalecimento de principios
juridicos especificos que passaram a orientar a interpretagdo e a aplicagdo das normas trabalhistas,
consolidando um modelo juridico caracterizado por forte orientagao protetiva.

Nesse sentido, observa-se que os principios do direito do trabalho desempenham papel
fundamental na estrutura desse ramo do direito, funcionando como diretrizes interpretativas capazes
de garantir coeréncia e efetividade as normas trabalhistas. A centralidade do principio da protecdo,
por exemplo, evidencia o reconhecimento juridico da desigualdade estrutural existente nas relagdes

de trabalho, justificando a ado¢do de mecanismos juridicos destinados a compensar essa assimetria.
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De forma complementar, outros principios igualmente relevantes, como a primazia da
realidade e a continuidade da relagdo de emprego, contribuem para assegurar maior efetividade a
prote¢do trabalhista. Esses principios refletem a preocupacao do ordenamento juridico em garantir
que as relacdes de trabalho sejam analisadas a partir de sua realidade concreta, evitando distor¢des
decorrentes de formalismos excessivos ou de tentativas de ocultagdo do vinculo empregaticio.

Entretanto, ao lado da consolidagdo histérica dos mecanismos de protecao trabalhista, o
direito do trabalho enfrenta atualmente desafios significativos decorrentes das profundas
transformagdes observadas no mundo do trabalho. O avango das tecnologias digitais, a expansao da
economia globalizada e o surgimento de novas formas de organizagdo produtiva tém provocado
mudancas relevantes nas estruturas tradicionais das relagoes laborais.

O desenvolvimento de plataformas digitais de prestagao de servigos, por exemplo, tem
gerado debates intensos acerca da caracterizagdo do vinculo empregaticio e da extensdao da prote¢ao
trabalhista a trabalhadores inseridos em novos modelos de prestacio de servigos. Essas
transformagdes evidenciam a necessidade de constante atualizacdo das categorias juridicas
utilizadas pelo direito do trabalho, de modo a garantir que sua fun¢do protetiva continue sendo
efetivamente exercida.

Além disso, observa-se também a intensificacio dos debates relacionados a
flexibilizagdo das normas trabalhistas. Em diversos contextos, a busca por maior eficiéncia
econdmica e competitividade empresarial tem sido utilizada como argumento para a revisao de
determinados mecanismos de protecao laboral. Contudo, tais iniciativas devem ser analisadas com
cautela, pois a reducdo indiscriminada de garantias trabalhistas pode comprometer direitos
fundamentais dos trabalhadores e ampliar desigualdades sociais.

Diante desse cendrio, torna-se evidente que o direito do trabalho precisa enfrentar o
desafio de conciliar dois objetivos que, muitas vezes, sdo apresentados como contraditorios: de um
lado, a necessidade de adaptagdo do sistema juridico as transformacdes econdmicas e tecnoldgicas
contemporaneas; de outro, a preservacdo da fungdo social e protetiva que historicamente caracteriza
esse ramo do direito.

A busca por esse equilibrio exige nao apenas reformas legislativas cuidadosamente
elaboradas, mas também uma atua¢do responsavel das instituigdes juridicas responsaveis pela
aplicagdo e interpretagdo das normas trabalhistas. A atuagdo da Justica do Trabalho, dos 6rgaos de
fiscalizagdo e das organizacdes sindicais continua sendo fundamental para garantir a efetividade dos

direitos trabalhistas e para promover rela¢des laborais mais justas e equilibradas.
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Nesse contexto, o direito do trabalho deve ser compreendido como um sistema juridico
dindmico, capaz de evoluir e adaptar-se as novas realidades sociais sem perder de vista seus
principios fundamentais. A preservacao da dignidade do trabalhador, a valorizagdo do trabalho
humano e a promocdo da justica social permanecem como objetivos centrais desse campo do
direito.

Assim, conclui-se que o futuro do direito do trabalho dependera da capacidade de
construgdo de solugdes juridicas que conciliam inovagdo econdmica com prote¢ao social. A
manutengdo desse equilibrio constitui condi¢do indispensavel para a constru¢do de um modelo de
desenvolvimento que seja simultaneamente eficiente do ponto de vista econdmico e socialmente

justo.

Dessa forma, reafirma-se que o fortalecimento do direito do trabalho e a preservagdo de
seus principios estruturantes continuam sendo elementos essenciais para a consolidagdo de
sociedades democraticas, nas quais o desenvolvimento econdmico seja acompanhado pela garantia

de direitos fundamentais e pela promocgao da dignidade humana nas relagdes de trabalho.
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Psicologia e Processos de Gestao: Contribuicdes da Psicologia para a Eficiéncia

Organizacional.
LOVATTO,Danielle Pereira.

Resumo

A relagdo entre psicologia e processos de gestdo tem se tornado cada vez mais relevante no
contexto das organizacdes contemporaneas. A complexidade das relagdes humanas no ambiente
de trabalho exige que os gestores compreendam ndo apenas aspectos técnicos da administragao,
mas também os fatores psicologicos que influenciam o comportamento dos individuos nas
organizagdes. Nesse contexto, a psicologia organizacional e do trabalho surge como importante
campo de estudo capaz de contribuir para o desenvolvimento de praticas de gestdo mais
eficientes e humanizadas. O presente artigo tem como objetivo analisar a contribuicdo da
psicologia para os processos de gestdo organizacional, destacando aspectos relacionados ao
comportamento humano no trabalho, a liderangca, a motivacdo e ao desenvolvimento
organizacional. Para tanto, foram utilizados referenciais tedricos de autores reconhecidos nas
areas de psicologia organizacional e administracdo, como Chiavenato, Robbins, Spector e
Bergamini. Os resultados evidenciam que a compreensao dos aspectos psicologicos presentes
nas relacdes de trabalho contribui significativamente para a melhoria do clima organizacional,
para o aumento da produtividade e para o desenvolvimento de ambientes organizacionais mais
saudaveis e sustentdveis.

Palavras-chave: Psicologia organizacional. Gestdo de pessoas. Comportamento organizacional.
Lideranca. Motivagao.

Introducao
A crescente complexidade das organizagdes contemporaneas tem evidenciado a

importancia de compreender os fatores humanos que influenciam o funcionamento das
institui¢des. Embora os processos de gestdo tenham sido tradicionalmente associados a aspectos
técnicos e administrativos, observa-se que o sucesso das organizagdes depende cada vez mais da
capacidade de compreender e gerir o comportamento humano no ambiente de trabalho.

Nesse contexto, a psicologia organizacional e do trabalho assume papel fundamental
na analise das relagdes estabelecidas no interior das organizagdes. A compreensio dos processos
psicologicos que influenciam o comportamento dos individuos no ambiente organizacional
torna-se essencial para o desenvolvimento de praticas de gestdo mais eficientes e alinhadas as
necessidades humanas.

Segundo Stephen Robbins:
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“O comportamento organizacional ¢ um campo de estudo que investiga o
impacto que individuos, grupos e estruturas exercem sobre o
comportamento dentro das organiza¢des”(ROBBINS; JUDGE, 2014).

A partir dessa perspectiva, observa-se que os processos de gestdo ndo podem ser
compreendidos apenas como mecanismos de organizacdo de recursos materiais e financeiros.
Eles envolvem, sobretudo, a gestdo de pessoas, de expectativas, de emogdes e de relagdes sociais

que se desenvolvem no interior das institui¢des.

De acordo com Idalberto Chiavenato:

“As organizagdes sdo constituidas por pessoas, e o seu funcionamento
depende diretamente do comportamento humano no
trabalho”(CHIAVENATO, 2014).

Essa compreensao reforga a ideia de que os processos de gestao precisam considerar

os fatores psicoldgicos que influenciam o desempenho, a motivagdo € o engajamento dos
trabalhadores.

A psicologia organizacional, nesse sentido, oferece importantes instrumentos
tedricos e metodoldgicos capazes de contribuir para o aprimoramento das praticas de gestdo. Ao
analisar aspectos como lideranca, motivagdo, comunicagdo e clima organizacional, essa area do
conhecimento permite compreender de forma mais aprofundada as dindmicas que influenciam o
comportamento dos individuos nas organizagdes.

Paul Spector afirma que:

“A psicologia organizacional estuda o comportamento das pessoas no
ambiente de trabalho e busca compreender como esse comportamento
pode contribuir para a eficacia organizacional”(SPECTOR, 2010).

Dessa forma, a integracdo entre psicologia e gestao torna-se fundamental para a
constru¢do de modelos de administragio que sejam capazes de conciliar eficiéncia
organizacional com bem-estar humano.

A relevancia desse tema torna-se ainda mais evidente diante das transformacoes
observadas no mundo do trabalho nas ultimas décadas. Mudangas tecnoldgicas, novos modelos
de organizagdo produtiva e o aumento da competitividade entre organizacdes tém ampliado a
necessidade de desenvolver praticas de gestdo capazes de lidar com ambientes cada vez mais

dindmicos e complexos.
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Nesse cendrio, a compreensdo dos aspectos psicoldgicos relacionados ao
comportamento humano no trabalho assume papel estratégico para o sucesso das organizagoes.
A capacidade de motivar equipes, desenvolver liderancas eficazes e promover ambientes
organizacionais saudaveis tornou-se elemento central nos processos de gestado contemporaneos.

Diante dessas consideragdes, o presente artigo tem como objetivo analisar as
contribuicdes da psicologia para os processos de gestdo organizacional, destacando a
importancia do comportamento humano, da lideranga e da motivacao para o funcionamento das
organizagoes.

Fundamentos da Psicologia Organizacional

A psicologia organizacional constitui um campo de estudo voltado a andlise do
comportamento humano no contexto das organizacdes. Seu desenvolvimento estd diretamente
relacionado a necessidade de compreender como fatores psicoldgicos influenciam o
desempenho, as relagdes interpessoais e a dinamica de funcionamento das institui¢des. Ao
investigar a forma como individuos e grupos se comportam no ambiente de trabalho, essa area
do conhecimento contribui para o desenvolvimento de praticas de gestdo mais eficientes e
alinhadas as necessidades humanas.

A consolidagdo da psicologia organizacional ocorreu ao longo do século XX,
especialmente com o avango dos estudos sobre comportamento humano nas organizagdes. A
partir desse periodo, pesquisadores passaram a reconhecer que o desempenho organizacional nao
depende apenas de fatores técnicos ou estruturais, mas também de aspectos psicologicos que
influenciam a forma como as pessoas percebem, interpretam e respondem as situagdes no
ambiente de trabalho.

Segundo Paul Spector:
“A psicologia organizacional dedica-se ao estudo cientifico do

comportamento das pessoas no ambiente de trabalho, buscando
compreender os fatores que influenciam o desempenho e a satisfagdo dos
trabalhadores”(SPECTOR, 2010).
Essa perspectiva evidencia que as organizagdes ndo podem ser compreendidas
apenas como estruturas administrativas voltadas a coordenagdo de recursos materiais e
financeiros. Na realidade, elas constituem sistemas sociais complexos formados por individuos

que possuem valores, expectativas, emogoes e diferentes formas de interpretar a realidade

organizacional.
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Nesse sentido, a psicologia organizacional busca compreender como esses fatores
psicoldgicos influenciam o comportamento humano no trabalho € como podem impactar
diretamente o desempenho das organizagdes.

De acordo com Idalberto Chiavenato:

“As organizagdes sdo sistemas sociais complexos compostos por pessoas
que interagem entre si ¢ cuja dinamica depende fundamentalmente do
comportamento humano”(CHIAVENATO, 2014).

Dessa forma, torna-se evidente que a compreensdo do comportamento humano

constitui elemento essencial para o funcionamento das organizagdes. A gestdo de pessoas, nesse
contexto, assume papel estratégico na administragdo contemporanea, pois envolve a capacidade
de compreender e lidar com as necessidades, motivacdes e expectativas dos trabalhadores.

A psicologia organizacional possui suas origens associadas aos primeiros estudos
sobre produtividade e eficiéncia no ambiente de trabalho. No inicio do século XX, pesquisadores

comecaram a investigar a relagao entre condi¢des de trabalho e desempenho dos trabalhadores.

Um dos marcos importantes nesse processo foi o desenvolvimento das pesquisas
realizadas por Elton Mayo e sua equipe na Western Electric Company, nos Estados Unidos.
Esses estudos, conhecidos como Experimentos de Hawthorne, demonstraram que fatores sociais
e psicologicos exerciam forte influéncia sobre o comportamento dos trabalhadores.

Segundo Robbins e Judge:

“Os estudos de Hawthorne revelaram que fatores sociais, como
reconhecimento e interacdo entre colegas, podem exercer impacto
significativo sobre o desempenho dos trabalhadores”(ROBBINS;
JUDGE, 2014).

Essas descobertas contribuiram para ampliar a compreensdo sobre o funcionamento
das organizagdes, evidenciando que aspectos humanos e sociais desempenham papel
fundamental na dindmica organizacional.

A partir desse momento, a psicologia organizacional passou a consolidar-se como
campo de estudo voltado a compreensao do comportamento humano nas organizagoes.

O comportamento humano nas organizagdes constitui um dos principais objetos de
estudo da psicologia organizacional. A forma como os individuos percebem o ambiente de
trabalho, interpretam situacdes e interagem com colegas e gestores influencia diretamente o

funcionamento das instituig¢des.
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Nesse sentido, compreender os fatores que influenciam o comportamento humano no
ambiente organizacional torna-se fundamental para o desenvolvimento de praticas de gestao
eficazes.

Stephen Robbins destaca que:

“O comportamento organizacional busca compreender como o0s
individuos se comportam nas organizagdes € como esse comportamento
influencia o desempenho organizacional”’(ROBBINS; JUDGE, 2014).

Diversos fatores podem influenciar o comportamento humano nas organizagdes,
incluindo aspectos individuais, sociais e organizacionais. Entre esses fatores destacam-se
caracteristicas pessoais, valores, atitudes, percepgdes e experiéncias anteriores dos individuos.

Além disso, fatores relacionados a cultura organizacional, ao estilo de lideranga e as
condigdes de trabalho também exercem forte influéncia sobre o comportamento dos
trabalhadores.

De acordo com Spector:

“O comportamento humano no trabalho resulta da interacdo entre
caracteristicas individuais e fatores situacionais presentes no ambiente
organizacional” (SPECTOR, 2010).

Dessa forma, a analise do comportamento organizacional permite compreender de
maneira mais aprofundada as dindmicas que influenciam o funcionamento das instituigdes.

A relagdo entre psicologia organizacional e gestdo de pessoas tornou-se cada vez
mais relevante no contexto das organizacdes contemporaneas. A administragio moderna
reconhece que o capital humano representa um dos principais recursos estratégicos das
instituicoes.

Nesse cendrio, a aplicacdo de conhecimentos da psicologia nos processos de gestao
permite desenvolver praticas administrativas mais eficazes e alinhadas as necessidades dos
trabalhadores.

Segundo Chiavenato:

“A gestdo de pessoas envolve um conjunto de praticas destinadas a
integrar os objetivos organizacionais com as necessidades e expectativas
dos individuos”(CHIAVENATO, 2014).

A psicologia organizacional contribui para esse processo ao oferecer instrumentos
tedricos capazes de orientar praticas relacionadas a selecao de pessoal, desenvolvimento de
competéncias, avaliagdo de desempenho e promogao do bem-estar no ambiente de trabalho.

Além disso, essa area do conhecimento também auxilia na compreensdo de
fendmenos organizacionais complexos, como conflitos interpessoais, processos de tomada de

decisdo e dindmica de grupos.
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A aplicagdo de conhecimentos da psicologia no contexto organizacional contribui
significativamente para o aumento da eficiéncia das instituigdes. Ao compreender os fatores que
influenciam o comportamento humano, gestores podem desenvolver estratégias mais eficazes
para promover o engajamento e a produtividade das equipes.

De acordo com Bergamini:
“A compreensdao dos processos psicologicos envolvidos nas relagdes

trabalho permite desenvolver praticas de gestdo mais eficazes
humanizadas”’(BERGAMINI, 2008).

Nesse sentido, a psicologia organizacional desempenha papel fundamental na
construcdao de ambientes de trabalho mais saudéaveis e produtivos. A promog¢do do bem-estar dos
trabalhadores, a valorizacdo do trabalho em equipe e o desenvolvimento de liderancas eficazes
constituem elementos essenciais para o sucesso organizacional.

Assim, a integra¢do entre psicologia e processos de gestdo torna-se cada vez mais
necessdria para organizagdes que buscam alcancar resultados sustentdveis em um ambiente
econdmico e social caracterizado por constantes transformagdes.

Psicologia e Lideranca nos Processos de Gestao

A lideranga constitui um dos elementos mais relevantes para o funcionamento das
organizagdes contemporaneas. Em ambientes organizacionais cada vez mais complexos e
dindmicos, a capacidade de influenciar pessoas, orientar comportamentos € promover o
engajamento das equipes torna-se fator decisivo para o alcance dos objetivos institucionais.
Nesse contexto, a psicologia organizacional contribui significativamente para a compreensao dos
processos de lideranga, ao analisar os fatores psicoldgicos que influenciam as relagdes entre
lideres e liderados.

O estudo da lideranga tem sido objeto de analise em diversas areas do conhecimento,
especialmente na administragdo e na psicologia organizacional. Ao longo das ultimas décadas,
diferentes abordagens teodricas foram desenvolvidas com o objetivo de compreender as
caracteristicas e os comportamentos que tornam um lider eficaz.

Segundo Stephen Robbins e Timothy Judge:

“A lideranga pode ser compreendida como a capacidade de influenciar
um grupo de pessoas para que alcancem determinados
objetivos”(ROBBINS; JUDGE, 2014).

Essa definicdo evidencia que a lideranga ndo se limita ao exercicio formal de

autoridade dentro das organizagdes. Na realidade, ela envolve um processo de influéncia social

de
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por meio do qual lideres orientam comportamentos, estimulam o comprometimento das equipes
€ promovem a cooperacdo entre os membros da organizagao.

Nesse sentido, a psicologia organizacional contribui para a compreensdo dos
processos de lideranca ao analisar fatores como motivagao, percep¢do, comunicagdo ¢ dindmica
de grupos. Esses elementos exercem influéncia direta sobre a forma como lideres e liderados
interagem no ambiente organizacional.

De acordo com Idalberto Chiavenato:

“A lideranga ¢ um fendmeno social que depende fundamentalmente da
interagdo entre lideres e seguidores no contexto
organizacional’(CHIAVENATO, 2014).

Dessa forma, a lideranga deve ser compreendida como um processo relacional que
envolve ndo apenas as caracteristicas individuais do lider, mas também as expectativas, percepgdes
e comportamentos dos membros da equipe.

Um dos temas mais discutidos no campo da psicologia organizacional refere-se aos
diferentes estilos de lideranga presentes nas organizacoes. Esses estilos correspondem as formas
pelas quais os lideres exercem sua influéncia sobre os membros da equipe € conduzem os processos
de tomada de decisao.

Entre os estilos de lideranga mais conhecidos destacam-se a lideranca autocratica, a
lideranga democratica e a lideranga liberal. Cada um desses estilos apresenta caracteristicas
especificas que podem influenciar de maneira distinta o comportamento das equipes € o clima
organizacional.

A lideranga autocratica caracteriza-se pela centraliza¢do do poder decisério na figura do
lider. Nesse modelo, as decisdes sdo tomadas de forma unilateral, cabendo aos subordinados apenas
executar as tarefas determinadas.

J& a lideranca democratica baseia-se na participagdo dos membros da equipe nos
processos de tomada de decisdo. Nesse estilo de lideranga, o lider estimula o didlogo e valoriza a
contribuicao dos colaboradores.

Segundo Chiavenato:

“A lideranca democratica tende a promover maior participagdo dos
membros da equipe ¢ a fortalecer o comprometimento com os objetivos
organizacionais”(CHIAVENATO, 2014).
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Por sua vez, a lideranga liberal caracteriza-se pela delegacdo ampla de
responsabilidades aos membros da equipe, com menor intervengdo direta do lider nas atividades
do grupo.

A escolha do estilo de lideranca mais adequado depende de diversos fatores,
incluindo o contexto organizacional, as caracteristicas da equipe e os objetivos institucionais.

A relacao entre lideranga e motivagao constitui um dos aspectos mais relevantes nos
estudos sobre comportamento organizacional. Lideres exercem forte influéncia sobre o nivel de
motivagdo dos trabalhadores, podendo estimular ou reduzir o engajamento das equipes.

A motivagdo no trabalho esta relacionada a forma como os individuos percebem suas
atividades, suas oportunidades de desenvolvimento ¢ o reconhecimento recebido no ambiente
organizacional.

Segundo Robbins:

“Os lideres desempenham papel fundamental na motivagdo dos
colaboradores, pois influenciam diretamente a forma como os individuos
percebem seus objetivos e recompensas no trabalho”(ROBBINS;
JUDGE, 2014).

Nesse sentido, lideres eficazes sdo aqueles capazes de compreender as necessidades e
expectativas dos membros da equipe, promovendo condi¢des que favorecam o desenvolvimento
profissional e a satisfagdo no trabalho.

Além disso, a lideranca também exerce influéncia sobre o clima organizacional,
elemento que pode impactar significativamente o desempenho das equipes.

A comunicacdo constitui um dos principais instrumentos utilizados pelos lideres para
orientar o comportamento dos membros da equipe e promover a integracao entre diferentes setores
da organizacao.

A eficacia da lideranca depende, em grande medida, da capacidade do lider de
estabelecer processos de comunicagao claros, transparentes e eficientes.

De acordo com Robbins e Judge:

“A comunicacdo eficaz ¢ essencial para a lideranca, pois permite transmitir
objetivos, orientar comportamentos e promover o alinhamento entre os
membros da organiza¢ao”(ROBBINS; JUDGE, 2014).

A auséncia de comunicacdo adequada pode gerar conflitos, reduzir o nivel de confianca

entre os membros da equipe e comprometer o desempenho organizacional.
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Nesse contexto, a psicologia organizacional contribui para o desenvolvimento de
habilidades comunicativas que permitem aos lideres estabelecer relagdes mais produtivas com suas
equipes.

Outro aspecto relevante da liderancga nos processos de gestdo refere-se a capacidade de
desenvolver equipes de trabalho eficazes. As organizacdes contemporaneas dependem cada vez
mais do trabalho coletivo para alcancar seus objetivos.

Nesse sentido, lideres desempenham papel fundamental na criagdo de ambientes
organizacionais que favorecam a cooperacdo, o compartilhamento de conhecimento e o
desenvolvimento de competéncias coletivas.

Segundo Bergamini:

“A lideranga eficaz contribui para a formagdo de equipes comprometidas
com o0s objetivos organizacionais e capazes de atuar de maneira
cooperativa”’(BERGAMINI, 2008).

A psicologia organizacional oferece diversas ferramentas que auxiliam os lideres na
gestdao de equipes, incluindo técnicas de mediagdo de conflitos, estratégias de motivagao e praticas
de desenvolvimento de competéncias.

Dessa forma, a lideranca pode ser compreendida como um processo essencial para o
funcionamento das organizagdes, pois influencia diretamente a forma como os individuos

interagem, colaboram e contribuem para o alcance dos objetivos institucionais.

Motivaciao e Comportamento e Humano nas Organizacgoes

A motivacdo constitui um dos temas centrais da psicologia organizacional e
desempenha papel fundamental na compreensdo do comportamento humano no ambiente de
trabalho. O desempenho dos trabalhadores, o nivel de engajamento nas atividades organizacionais e
a qualidade das relagdes interpessoais no trabalho sdo fortemente influenciados pelos fatores
motivacionais presentes no contexto organizacional.

Nesse sentido, compreender os mecanismos que influenciam a motivacdo humana
torna-se essencial para o desenvolvimento de praticas de gestdo eficazes. A psicologia
organizacional oferece importantes contribuicdes para essa compreensao ao analisar como
necessidades, expectativas e percepg¢Oes individuais influenciam o comportamento dos
trabalhadores.

Segundo Robbins e Judge:
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“A motivagdo refere-se aos processos que determinam a intensidade, a
diregdo e a persisténcia dos esforcos de um individuo para alcangar
determinado objetivo”(ROBBINS; JUDGE, 2014).

Essa definicdo evidencia que a motivagdo ndo se limita apenas ao desejo de realizar
determinadas atividades, mas envolve um conjunto complexo de fatores psicologicos que orientam
o comportamento humano no ambiente organizacional.

Além disso, observa-se que trabalhadores motivados tendem a apresentar maior
comprometimento com 0s objetivos institucionais, maior satisfagdo no trabalho e niveis mais
elevados de produtividade.

De acordo com Chiavenato:

“A motivacdo constitui um dos fatores mais importantes para o desempenho
humano nas organizagdes, pois influencia diretamente o nivel de dedicacéo e
esfor¢o dos trabalhadores”(CHIAVENATO, 2014).

Dessa forma, a andlise dos fatores motivacionais torna-se elemento essencial para a
gestdo de pessoas e para o desenvolvimento de ambientes organizacionais mais produtivos.

Ao longo do desenvolvimento da psicologia organizacional, diversas teorias foram
formuladas com o objetivo de explicar os mecanismos que influenciam a motivagdo humana no
trabalho. Entre as teorias mais conhecidas destacam-se a hierarquia das necessidades de Abraham
Maslow, a teoria dos dois fatores de Frederick Herzberg e a teoria da expectativa de Victor Vroom.

A teoria da hierarquia das necessidades, proposta por Abraham Maslow, estabelece que
os individuos possuem diferentes niveis de necessidades que influenciam seu comportamento. Essas
necessidades sdo organizadas em uma estrutura hierarquica que inclui necessidades fisioldgicas,
necessidades de seguranca, necessidades sociais, necessidades de estima e necessidades de

autorrealizagao.

Segundo Maslow:

“As necessidades humanas organizam-se em uma hierarquia na qual as
necessidades basicas precisam ser atendidas antes que necessidades mais
elevadas possam tornar-se motivadoras”(MASLOW, 1970).

Essa teoria contribuiu significativamente para a compreensao da motivacao no ambiente

de trabalho ao demonstrar que diferentes fatores podem influenciar o comportamento dos
trabalhadores em diferentes momentos de suas trajetdrias profissionais.
Outra contribuicdo importante para os estudos sobre motivacdo no trabalho foi

apresentada por Frederick Herzberg por meio da teoria dos dois fatores. De acordo com essa
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abordagem, os fatores que influenciam a satisfacdo no trabalho podem ser divididos em dois grupos
principais: fatores higiénicos e fatores motivacionais.

Os fatores higi€nicos estdo relacionados as condigdes de trabalho, como salario,
politicas organizacionais e seguranca no emprego. Esses fatores ndo necessariamente motivam os
trabalhadores, mas sua auséncia pode gerar insatisfacao.

J& os fatores motivacionais estdo associados ao conteudo do trabalho e incluem
elementos como reconhecimento, responsabilidade e oportunidades de crescimento profissional.
Segundo Herzberg:

“Os fatores que produzem satisfagdo no trabalho sao diferentes daqueles que
produzem insatisfa¢do”(HERZBERG, 1968).
Essa teoria destacou a importancia de oferecer aos trabalhadores oportunidades de

desenvolvimento e reconhecimento como forma de estimular maior engajamento nas atividades
organizacionais.

A satisfacdo no trabalho constitui um dos principais indicadores do nivel de motivagao
dos trabalhadores. Quando os individuos percebem que suas necessidades e expectativas estdo
sendo atendidas no ambiente organizacional, tendem a apresentar niveis mais elevados de satisfagao
e comprometimento com suas atividades.

A satisfagdo no trabalho estd relacionada a diversos fatores, incluindo condi¢des de
trabalho, relagdes interpessoais, reconhecimento profissional e oportunidades de crescimento.

De acordo com Spector:

“A satisfacdo no trabalho refere-se ao grau em que as pessoas gostam de
seus empregos e se sentem realizadas com suas atividades
profissionais”(SPECTOR, 2010).

Nesse sentido, organizacdes que investem na melhoria das condi¢des de trabalho e na

valorizacao dos colaboradores tendem a obter melhores resultados em termos de produtividade e
desempenho institucional.

Outro aspecto importante relacionado a motivagdo no ambiente de trabalho € o clima
organizacional. O clima organizacional corresponde & percep¢do que os trabalhadores possuem em
relacdo ao ambiente de trabalho e as praticas adotadas pela organizagao.

Um clima organizacional positivo tende a favorecer a cooperacao entre os membros da
equipe, aumentar o nivel de motivacao e reduzir conflitos interpessoais.

Segundo Chiavenato:
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“O clima organizacional reflete o estado psicologico predominante entre os
membros da organizacdo e exerce forte influéncia sobre o comportamento
dos trabalhadores”(CHIAVENATO, 2014).

Dessa forma, gestores que buscam promover ambientes organizacionais saudaveis
devem considerar ndo apenas aspectos estruturais das instituicdes, mas também os fatores
psicoldgicos que influenciam as percepgdes e atitudes dos trabalhadores.

No contexto das organizacdes contemporaneas, a motivagdo passou a ser reconhecida
como elemento estratégico para o sucesso institucional. Em um cendrio marcado por intensas
transformagdes tecnologicas e aumento da competitividade entre organizagdes, a capacidade de
engajar trabalhadores tornou-se fator decisivo para a obtencdo de resultados.

A gestdo contemporanea reconhece que trabalhadores motivados tendem a apresentar
maior criatividade, maior capacidade de inovacdo e maior comprometimento com o0s objetivos
organizacionais.

Segundo Robbins:

“Organizacdes bem-sucedidas sdo aquelas que conseguem desenvolver
ambientes capazes de estimular a motivagdo e o engajamento dos
trabalhadores”(ROBBINS; JUDGE, 2014).

Assim, a aplicagdo dos conhecimentos da psicologia organizacional nos processos de
gestdo permite desenvolver estratégias mais eficazes de valorizagdo do capital humano,
contribuindo para a constru¢do de organizagdes mais produtivas e sustentaveis.

Consideracoes

A analise da relacdo entre psicologia e processos de gestdo revela a importancia
crescente dos fatores humanos no funcionamento das organizacdes contemporaneas. Em um
contexto caracterizado por rapidas transformagdes tecnologicas, intensificacdo da competitividade e
mudancgas constantes nas estruturas organizacionais, torna-se cada vez mais evidente que o sucesso
institucional ndo depende exclusivamente de recursos financeiros ou tecnoldgicos, mas também da
capacidade de compreender e gerir adequadamente o comportamento humano no ambiente de
trabalho.

Ao longo deste estudo, buscou-se demonstrar que a psicologia organizacional constitui
um campo de conhecimento fundamental para o desenvolvimento de praticas de gestdo mais
eficazes e humanizadas. A compreensdo dos processos psicologicos que influenciam o
comportamento dos individuos permite que gestores adotem estratégias capazes de promover maior

engajamento, satisfacdo e produtividade entre os membros das organizagdes.
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Inicialmente, foi analisada a importancia da psicologia organizacional para os processos
de gestdo, destacando-se que as organizacdes sdao formadas por individuos com valores,
expectativas e necessidades distintas. Nesse sentido, compreender o comportamento humano
torna-se condi¢cdo essencial para a construcdo de ambientes organizacionais equilibrados e
produtivos. A literatura especializada evidencia que fatores psicoldgicos, como percepcao,
motivagdo e atitudes, exercem influéncia significativa sobre a forma como os trabalhadores se
relacionam com suas atividades profissionais e com os demais membros da organizagao.

Como observa Idalberto Chiavenato, o comportamento humano nas organizagdes nao
pode ser compreendido de maneira isolada, pois estd profundamente relacionado as condigdes
sociais, culturais e institucionais presentes no ambiente de trabalho. Assim, a gestdo contemporanea
exige dos gestores ndo apenas competéncias técnicas, mas também habilidades relacionadas a
lideranga, a comunicacdo e a compreensdo das dinamicas psicoldgicas que caracterizam as relagdes
organizacionais.

Nesse sentido, os processos de lideranga foram analisados como um dos elementos
centrais da gestdo organizacional. A lideranga ndo se limita ao exercicio formal de autoridade, mas
constitui um processo de influéncia social por meio do qual os lideres orientam comportamentos,
promovem a cooperagdo entre os membros da equipe e estimulam o comprometimento com 0s
objetivos institucionais.

A literatura sobre comportamento organizacional demonstra que lideres eficazes sao
aqueles capazes de compreender as necessidades e expectativas de seus colaboradores, criando
condi¢des favoraveis para o desenvolvimento profissional e para a construcdo de relagdes de
confianca no ambiente de trabalho. A capacidade de comunicag¢do, a habilidade de resolver
conflitos e a sensibilidade para reconhecer o potencial dos membros da equipe sdo caracteristicas
frequentemente associadas a estilos de lideranga mais eficazes.

Além disso, a analise dos estilos de lideranga evidenciou que diferentes contextos
organizacionais podem exigir diferentes formas de conducdo das equipes. Liderancas
excessivamente autoritarias tendem a reduzir a participagdo dos trabalhadores e limitar a inovagao,
enquanto modelos de lideranga mais participativos tendem a estimular o didlogo, a cooperagao e o
comprometimento coletivo.

Outro aspecto fundamental discutido ao longo deste trabalho refere-se a motivacao no

ambiente organizacional. A motivagdo constitui um dos fatores mais relevantes para o desempenho
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humano nas organizacdes, uma vez que influencia diretamente o nivel de esforco, dedicagdo e
persisténcia dos individuos na realizagao de suas atividades profissionais.

Diversas teorias classicas da psicologia contribuiram para a compreensdo dos
mecanismos que influenciam a motivacdo humana no trabalho. Entre essas teorias destacam-se a
hierarquia das necessidades de Abraham Maslow, a teoria dos dois fatores de Frederick Herzberg e
a teoria da expectativa de Victor Vroom. Embora apresentem abordagens distintas, essas teorias
convergem ao demonstrar que o comportamento humano no ambiente organizacional ¢ influenciado
por um conjunto complexo de necessidades, expectativas e percepgdes individuais.

A teoria da hierarquia das necessidades, por exemplo, destaca que os individuos buscam
satisfazer diferentes tipos de necessidades ao longo de suas trajetorias profissionais, desde
necessidades basicas relacionadas a seguranga e estabilidade até necessidades mais complexas
relacionadas ao reconhecimento e a autorrealizagdo. Ja a teoria dos dois fatores evidencia que a
satisfacdo no trabalho depende ndo apenas das condi¢des materiais oferecidas pela organizagdo,
mas também da presenca de fatores motivacionais relacionados ao contetido das atividades
desempenhadas.

Nesse contexto, observa-se que organizagdes que investem no desenvolvimento de
ambientes de trabalho mais participativos e que valorizam o potencial humano de seus
colaboradores tendem a apresentar melhores resultados em termos de desempenho institucional. A
valorizacao do capital humano passa, portanto, a ser compreendida como elemento estratégico para
o0 sucesso das organizagoes.

Outro ponto relevante abordado neste estudo refere-se a importdncia do clima
organizacional para o comportamento dos trabalhadores. O clima organizacional corresponde a
percepcdo que os membros da organizagdo possuem em relagdo ao ambiente de trabalho e as
praticas adotadas pela instituicdo. Um clima organizacional positivo tende a favorecer a cooperagao
entre os trabalhadores, reduzir conflitos e estimular niveis mais elevados de motivagao.

Nesse sentido, a psicologia organizacional oferece importantes instrumentos para a
andlise e melhoria do clima organizacional, incluindo pesquisas de satisfagdo, programas de
desenvolvimento de liderangas e estratégias voltadas a promog¢ao da qualidade de vida no trabalho.
Tais iniciativas contribuem para a construcdo de ambientes organizacionais mais saudaveis e

produtivos.
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Também se observa que, nas Ultimas décadas, os processos de gestdo passaram por
profundas transformagdes. As organizagdes contemporaneas enfrentam desafios cada vez mais
complexos, incluindo a necessidade de adaptagdo a novas tecnologias, mudangas nas formas de
organizacdo do trabalho e aumento da diversidade cultural nas equipes. Diante desse cenario,
torna-se evidente que modelos tradicionais de gestdo baseados exclusivamente em controle e
hierarquia ja ndo sdo suficientes para atender as demandas atuais.

A gestdo contemporanea exige abordagens mais flexiveis e participativas, capazes de
valorizar o potencial criativo dos trabalhadores e promover ambientes organizacionais que
estimulem a inovagdo. Nesse contexto, os conhecimentos produzidos pela psicologia organizacional
assumem papel estratégico ao fornecer instrumentos que auxiliam na compreensdo das dindmicas
humanas presentes nas organizagoes.

Dessa forma, conclui-se que a integracdo entre psicologia e processos de gestdo
representa um caminho fundamental para o desenvolvimento de organizagcdes mais eficientes,
humanas e sustentaveis. A valorizagdo dos aspectos psicologicos do trabalho contribui ndo apenas
para a melhoria do desempenho organizacional, mas também para a promog¢ao do bem-estar dos
trabalhadores.

Portanto, a adog¢do de praticas de gestdo fundamentadas nos principios da psicologia
organizacional permite construir ambientes de trabalho que favorecam o desenvolvimento humano
e institucional. Ao reconhecer a importdncia do comportamento humano nos processos
organizacionais, gestores passam a dispor de ferramentas mais eficazes para enfrentar os desafios
do mundo do trabalho contemporaneo.

Em sintese, o presente estudo evidencia que a psicologia organizacional constitui um
campo essencial para a compreensdo e aperfeicoamento dos processos de gestdo. A andlise dos
fatores psicologicos que influenciam o comportamento humano permite desenvolver estratégias
mais eficazes de lideranga, motivagdo e gestdo de pessoas, contribuindo para o fortalecimento das
organizagdes e para a construcao de relagdes de trabalho mais equilibradas e produtivas.

Por fim, destaca-se que a continuidade das pesquisas nesse campo ¢ fundamental para
ampliar a compreensao das complexas relagdes entre comportamento humano e gestdo
organizacional. Investigacdes futuras podem aprofundar a analise de temas como satide mental no
trabalho, impacto das tecnologias digitais nas relagdes organizacionais e novas formas de lideranca

em ambientes organizacionais cada vez mais dinamicos e interconectados.
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Direito Do Trabalho: Fundamentos, Principios e Desafios Contemporaneos

SILVA Natacha Slusarenko da.

Resumo

O presente artigo analisa os principais fundamentos do direito do trabalho, destacando sua evolugao
historica, seus principios estruturantes e os desafios contemporaneos enfrentados diante das
transformagdes econdmicas e sociais. Busca-se compreender o papel desse ramo juridico na
promogdo da justica social e na regulagdo das relacdes entre capital e trabalho. A metodologia
adotada ¢ de natureza qualitativa, com base em revisdo bibliografica de autores consagrados na
area. Conclui-se que o direito do trabalho permanece essencial para a protecdo da dignidade do
trabalhador, embora enfrente pressdes decorrentes da flexibilizagdo normativa e das novas formas
de organizagao do trabalho.

Palavras-chave: Direito do trabalho. Relagdes laborais. Protecdo do trabalhador. Flexibilizagao.
Justiga social.

Introducao

O direito do trabalho constitui um dos ramos mais relevantes do ordenamento juridico
contemporaneo, especialmente por sua funcao social de equilibrar as relagdes entre empregadores e
trabalhadores. Desde sua formacdo historica, esse campo juridico foi estruturado com base na
necessidade de protegdo da parte mais vulnerdvel da relagdo de trabalho, buscando corrigir
desigualdades inerentes ao sistema capitalista e promover condi¢des dignas de existéncia ao
trabalhador.

A consolidagdo do direito do trabalho esta diretamente vinculada as transformagdes
ocorridas a partir da Revolugao Industrial, momento em que se intensificaram os conflitos entre
capital e trabalho. Nesse cenario, tornou-se evidente a necessidade de intervencdo estatal para
garantir condi¢gdes minimas de trabalho e assegurar direitos fundamentais aos trabalhadores. A
auséncia de regulamentacdo juridica permitia a exploragdo da forca de trabalho em niveis
incompativeis com a dignidade humana, o que impulsionou a criagdo de normas protetivas.

Segundo Mauricio Godinho Delgado (2022), o direito do trabalho pode ser
compreendido como“o conjunto de principios, regras e instituicdes que regulam a relacdo de
trabalho subordinado, com o objetivo de promover a melhoria das condigdes sociais dos

trabalhadores.”
Essa definicdo evidencia ndao apenas o cardter normativo do direito do trabalho, mas

também sua finalidade essencialmente social, voltada a promocao da justica nas relagdes laborais.
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Trata-se, portanto, de um ramo juridico que transcende a simples regulagdo contratual, assumindo

papel relevante na concretizacao de direitos fundamentais.

No contexto brasileiro, a evolugdo do direito do trabalho apresenta caracteristicas
proprias, especialmente com a institucionalizacao da Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT), em
1943, que representou um marco na sistematizacdo das normas trabalhistas. Posteriormente, a
Constituicdo Federal de 1988 ampliou significativamente o rol de direitos dos trabalhadores,
elevando-os ao patamar de direitos fundamentais e reforcando sua centralidade no ordenamento
juridico.

De acordo com Alice Monteiro de Barros (2016:

“o direito do trabalho brasileiro apresenta forte carater social, sendo
estruturado a partir da intervengdo estatal com o objetivo de proteger o
trabalhador e promover o equilibrio nas relagdes de trabalho.”

Essa perspectiva reforca a ideia de que o direito do trabalho nao pode ser compreendido
apenas sob uma Otica individualista, mas deve ser analisado como instrumento de politica social,
voltado a redugd@o das desigualdades e a promocao do bem-estar coletivo.

Ademais, o direito do trabalho encontra fundamento em valores constitucionais como a
dignidade da pessoa humana, o valor social do trabalho e a justica social. Esses principios orientam
a interpretacdo e a aplicacdo das normas trabalhistas, garantindo que o desenvolvimento econdmico
esteja alinhado com a protecdo dos direitos dos trabalhadores.

Entretanto, as transformagdes econdmicas e tecnoldgicas ocorridas nas ultimas décadas
tém imposto novos desafios a esse ramo do direito. A globaliza¢do, a flexibilizacdao das relagdes de
trabalho e o avango das tecnologias digitais t€ém alterado profundamente a dinamica do mercado de
trabalho, exigindo adaptacdes constantes do ordenamento juridico.

Nesse contexto, observa-se o surgimento de novas formas de trabalho, como o trabalho
por plataformas digitais, o teletrabalho e as relagdes laborais atipicas, que desafiam os modelos
tradicionais de regulacao. Essas mudangas levantam importantes questionamentos acerca da eficacia
das normas trabalhistas existentes ¢ da necessidade de sua atualizagao.

Segundo Ricardo Antunes (2018):

“as transformagdes no mundo do trabalho exigem uma releitura do direito do
trabalho, sob pena de sua incapacidade de responder as novas formas de
exploracdo e organizagdo da for¢a de trabalho.”

Diante desse cendrio, propde-se analisar, ao longo deste artigo, os fundamentos

historicos e teoricos do direito do trabalho, seus principios estruturantes e os principais desafios

enfrentados na contemporaneidade. Busca-se, assim, compreender de que forma esse ramo juridico
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pode continuar cumprindo sua fungdo social em um contexto marcado por profundas
transformagdes econdmicas e tecnolodgicas.

Por fim, destaca-se que o estudo do direito do trabalho permanece essencial nao apenas
para a compreensdo das relagdes juridicas entre empregados e empregadores, mas também para a
analise mais ampla das dindmicas sociais € econdOmicas que caracterizam o mundo contemporaneo.
A manuten¢do de um sistema juridico que assegure direitos e promova a dignidade do trabalhador

constitui elemento fundamental para a constru¢ao de uma sociedade mais justa e equilibrada.
Fundamentos E Evoluciao Do Direito Do Trabalho

O direito do trabalho surge como resposta histérica as condi¢des precarias enfrentadas
pelos trabalhadores durante o processo de industrializagdo. No inicio da Revolug¢do Industrial,
predominava a auséncia de regulamentagdo das relacdes laborais, o que possibilitava a imposi¢ao de
jornadas exaustivas, baixos saldrios, exploragdo do trabalho infantil e condi¢des insalubres. Nesse
contexto, o modelo liberal classico, pautado na autonomia da vontade e na minima intervencgao
estatal, mostrou-se insuficiente para garantir justica nas relacdes de trabalho.

Diante desse cenario, o Estado passou a intervir progressivamente nas relagdes laborais,
criando normas destinadas a limitar o poder econdmico do empregador e assegurar direitos minimos
aos trabalhadores. Esse movimento representou a transicdo de um modelo puramente liberal para
um modelo social de regulacdo, no qual o direito do trabalho assume papel central na promocgao da
justiga social.

Segundo Amauri Mascaro Nascimento (2011): “o direito do trabalho nasceu como
instrumento de protecdo social, tendo como finalidade principal a melhoria das condi¢des de vida
dos trabalhadores.”

Essa afirmacgdo reforga a natureza essencialmente protetiva desse ramo juridico, cuja
finalidade ndo se limita a regulagdo contratual, mas se estende a promogdo do equilibrio social. O
direito do trabalho, portanto, ndo pode ser compreendido de forma isolada, sendo necessario situa-lo

no contexto das transformagdes histdricas e econdmicas que motivaram sua criagao.

No plano internacional, destaca-se a atuag@o da Organizagdo Internacional do Trabalho
(OIT), criada em 1919, como importante marco na consolidagdo de padrdes minimos de protecao ao
trabalhador. A OIT contribuiu significativamente para a difusdo de principios fundamentais, como a
limitag¢do da jornada de trabalho, a proibicao do trabalho infantil e a garantia de condi¢des dignas de
trabalho.
De acordo com Arnaldo Siissekind (2004):
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“a criacdo da OIT representou um avango decisivo na internacionalizagio
das normas trabalhistas, estabelecendo padrdes minimos de protecdo que
influenciaram os ordenamentos juridicos nacionais.”

No Brasil, a evolugao do direito do trabalho acompanha o processo de industrializagao e

urbanizagao ocorrido ao longo do século XX. A institucionalizagdo das normas trabalhistas ganhou
forga durante a década de 1930, culminando com a criagdo da Consolidag¢do das Leis do Trabalho
(CLT), em 1943. Esse diploma legal sistematizou diversas normas existentes e estabeleceu um
conjunto de direitos fundamentais para os trabalhadores brasileiros.

A CLT representou, portanto, um marco na historia do direito do trabalho no pais,
consolidando um modelo juridico baseado na prote¢ao do trabalhador e na intervencao estatal nas
relacdes laborais. Esse modelo foi posteriormente fortalecido pela Constitui¢do Federal de 1988,
que elevou os direitos trabalhistas a categoria de direitos fundamentais.

Segundo Mauricio Godinho Delgado (2022):

“A Constituicdo de 1988 promoveu a constitucionalizacdo do direito do
trabalho, ampliando significativamente a protecdo juridica ao trabalhador e
reafirmando o valor social do trabalho como fundamento da Republica.”

A constitucionalizagdo dos direitos trabalhistas representa um avango significativo, pois

confere maior estabilidade e protecdo a esses direitos, dificultando sua supressdo por meio de
legislagdes infraconstitucionais. Além disso, refor¢a a importancia do trabalho como elemento
central na organizacao da sociedade.

Outro aspecto relevante na evolugdo do direito do trabalho refere-se a sua fungao social.
Diferentemente de outros ramos do direito, o direito do trabalho possui clara finalidade de
intervencdo na realidade social, buscando reduzir desigualdades e promover melhores condigdes de
vida para os trabalhadores.

Nesse sentido, Sergio Pinto Martins (2020) afirma:“o direito do trabalho possui fungdo

eminentemente social, sendo instrumento de distribuicdo de renda e de promogao da justica social.”

Essa funcao social torna o direito do trabalho um elemento essencial para a constru¢ao
de uma sociedade mais equilibrada, especialmente em contextos marcados por desigualdades
econdmicas.

Ademais, € importante destacar que a evolucdo do direito do trabalho ndo ocorreu de
forma linear, mas sim por meio de avangos e retrocessos, influenciados por fatores econdomicos,
politicos e sociais. Em determinados periodos histdricos, observou-se a ampliagdo dos direitos
trabalhistas, enquanto em outros houve movimentos de flexibilizacdo e redugao de garantias.

Segundo Voélia Bomfim Cassar (2019):“o direito do trabalho ¢ um ramo dinamico, que

acompanha as transformagdes da sociedade e sofre influéncia direta das mudangas econdmicas e
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politicas.”

Essa caracteristica dinamica exige constante atualizacdo e adaptacdo das normas
trabalhistas, a fim de garantir sua eficacia diante das novas realidades do mercado de trabalho.

Outro elemento fundamental na compreensdo dos fundamentos do direito do trabalho ¢
a ideia de subordinag¢do juridica, que caracteriza a relacdo de emprego. A subordinagdo evidencia a
posicdo de desigualdade entre empregador e empregado, justificando a existéncia de normas
protetivas.

Conforme leciona Gustavo Filipe Barbosa Garcia (2021): “a subordinacdo juridica
constitui elemento essencial da relagdo de emprego, sendo um dos principais fundamentos para a
intervengdo do direito do trabalho.”

A partir desse conceito, compreende-se que o direito do trabalho ndo se limita a regular
relagdes contratuais comuns, mas atua especificamente sobre relagdes marcadas por desigualdade
estrutural, o que justifica sua natureza protetiva.

Por fim, destaca-se que os fundamentos histéricos e teoricos do direito do trabalho
permanecem relevantes na contemporaneidade, mesmo diante das transformacgdes econdmicas e
tecnologicas. A esséncia desse ramo juridico — a protecao do trabalhador e a promogao da justica
social — continua sendo um elemento central para a constru¢do de relacdes laborais mais
equilibradas.

Assim, o estudo da evolugdo do direito do trabalho permite compreender ndo apenas sua
origem, mas também sua importancia no cendrio atual, evidenciando a necessidade de sua constante

adaptacao sem que se perca sua func¢ao social essencial.

Principios Fundamentais Do Direito Do Trabalho

Os principios do direito do trabalho constituem a base estruturante desse ramo juridico,
orientando tanto a criacdo quanto a interpretacdo e a aplicagdo das normas trabalhistas.
Diferentemente de regras especificas, os principios possuem carater mais amplo e abstrato,
funcionando como diretrizes fundamentais que conferem coeréncia e unidade ao sistema juridico
laboral.

A centralidade dos principios no direito do trabalho decorre, sobretudo, da necessidade
de garantir a prote¢do do trabalhador diante da desigualdade estrutural existente na relagdo de
emprego. Nesse sentido, os principios ndo apenas orientam a aplicagdo das normas, mas também
atuam como instrumentos de integracao e corre¢do do ordenamento juridico.

Segundo Mauricio Godinho Delgado (2022):
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“os principios do direito do trabalho cumprem fungdo essencial de conferir
sentido e coeréncia ao sistema, além de atuarem como instrumentos de
protecdo da parte hipossuficiente da relacdo laboral.”

Essa afirmagdo evidencia que os principios desempenham papel fundamental na

concretizacdo da finalidade social do direito do trabalho, especialmente em situagdes nas quais ha
lacunas normativas ou conflitos interpretativos.

O principio da protegao ¢ considerado o nucleo central do direito do trabalho. Sua
principal finalidade ¢ compensar a desigualdade existente entre empregador e empregado,
garantindo maior tutela juridica ao trabalhador.

Esse principio se desdobra em trés subprincipios: o da norma mais favoravel, o da
condi¢do mais benéfica e o do in dubio pro operario. Cada um desses desdobramentos atua de forma
especifica na protecao do trabalhador.

O subprincipio da norma mais favoravel estabelece que, diante de multiplas normas
aplicaveis ao mesmo caso, deve prevalecer aquela que for mais benéfica ao trabalhador. J4 o
subprincipio da condigdo mais benéfica assegura a manutencdo de vantagens ja incorporadas ao
contrato de trabalho, mesmo diante de mudangas normativas.

Por sua vez, o in dubio pro operario orienta que, em caso de duvida na interpretacdo de

uma norma trabalhista, deve-se adotar a interpretacdo mais favoravel ao trabalhador.

De acordo com Volia Bomfim Cassar (2019): “o principio da protecdo constitui a
esséncia do direito do trabalho, sendo responsavel por equilibrar juridicamente uma relagdo que, do
ponto de vista econdmico, ¢ desigual.”

Essa concepcdo demonstra que o direito do trabalho se afasta da légica tradicional da
igualdade formal, adotando uma perspectiva de igualdade material, na qual se busca compensar
desigualdades reais por meio de tratamento juridico diferenciado.

Outro principio de grande relevancia ¢ o da primazia da realidade, que estabelece a
prevaléncia dos fatos sobre a forma nas relagdes de trabalho. Esse principio ¢ fundamental para
evitar fraudes e garantir a efetividade dos direitos trabalhistas.

Na pratica, isso significa que, ainda que o contrato formal apresente determinada
configuracdo, o que realmente importa ¢ a forma como a relagdo de trabalho ocorre no cotidiano.
Assim, se houver divergéncia entre o que esta documentado e a realidade fatica, prevalecera esta
ultima.

Segundo Alice Monteiro de Barros (2016): “no direito do trabalho, os fatos prevalecem
sobre a forma, pois a realidade concreta da prestacdo de servicos ¢ que define a natureza da relacao
juridica.”
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Esse principio assume especial importancia diante das tentativas de mascarar relagcdes
de emprego por meio de contratos civis ou comerciais, como ocorre em situacdes de “pejotizacao”
ou de falsas relagdes autonomas.

Nesse contexto, a primazia da realidade atua como mecanismo de protecdo contra
praticas que visam burlar a legislagdo trabalhista, garantindo que os direitos do trabalhador sejam
reconhecidos com base na realidade da prestagao de servigos.

O principio da continuidade da relagdo de emprego parte da premissa de que o contrato
de trabalho deve ter carater duradouro, sendo a rescisdo considerada excec¢do. Esse principio esta
diretamente relacionado a necessidade de garantir estabilidade econdmica e seguranga ao
trabalhador.

A continuidade da relagdo de emprego contribui para a previsibilidade da renda do
trabalhador, permitindo-lhe planejar sua vida pessoal e familiar. Além disso, favorece a propria

organizag¢do empresarial, ao incentivar a manutenc¢ao de vinculos duradouros.

De acordo com Sergio Pinto Martins (2020): “a continuidade da relagdo de emprego ¢é
elemento fundamental para a estabilidade social, sendo a ruptura contratual uma medida
excepcional.”

Esse principio também se manifesta na interpretacdo das normas trabalhistas,
privilegiando a preservacdo do vinculo empregaticio sempre que possivel.

O principio da irrenunciabilidade estabelece que os direitos trabalhistas ndo podem ser
livremente renunciados pelo trabalhador, especialmente quando tal rentncia resultar em prejuizo.
Esse principio decorre da natureza protetiva do direito do trabalho e da condi¢ao de hipossuficiéncia
do empregado.

A irrenunciabilidade impede que o trabalhador, por necessidade econdmica ou pressao
do empregador, abra mao de direitos assegurados pela legislacdo. Trata-se, portanto, de um
mecanismo de prote¢do contra abusos.

Segundo Amauri Mascaro Nascimento (2011,): “a irrenunciabilidade dos direitos
trabalhistas visa impedir que o trabalhador, em razdo de sua fragilidade econdmica, seja levado a
abdicar de direitos essenciais.”

Contudo, ¢ importante destacar que esse principio ndo ¢ absoluto, admitindo excecdes
em situacdes especificas, como nos casos de negociagao coletiva, desde que respeitados os limites
legais e constitucionais.

O principio da boa-fé objetiva também possui relevancia no direito do trabalho,
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orientando a conduta das partes na relagdo laboral. Esse principio exige que empregador e

empregado ajam com lealdade, transparéncia e cooperacao.

A boa-fé esta diretamente relacionada a fun¢do social do contrato de trabalho, que
ultrapassa a mera troca de prestagdo de servigos por remuneracdo, assumindo papel relevante na
promocao do bem-estar social.

De acordo com Gustavo Filipe Barbosa Garcia (2021): “o contrato de trabalho deve ser
interpretado a luz de sua fungdo social, considerando niao apenas os interesses das partes, mas
também os reflexos sociais da rela¢ao laboral.”

Esse entendimento reforca a ideia de que o direito do trabalho possui dimensao coletiva

e social, ndo se limitando a esfera individual das partes contratantes.

A relevancia dos principios do direito do trabalho torna-se ainda mais evidente diante
das constantes transformagdes do mercado de trabalho. Em um cenario marcado por novas formas
de contratacdo e relagdes laborais atipicas, os principios assumem papel essencial na adaptacdo do
direito as novas realidades.

Segundo Delgado (2022): “os principios trabalhistas funcionam como instrumentos de
atualizacdo do direito do trabalho, permitindo sua adaptacdo as mudancas sociais sem a perda de
sua esséncia protetiva.”

Assim, os principios ndo apenas orientam a interpretacdo das normas existentes, mas
também possibilitam a construcao de solugcdes juridicas para situacdes nao previstas pelo legislador.

Dessa forma, os principios do direito do trabalho constituem elemento indispensavel
para a compreensdo e aplicacdo desse ramo juridico. Eles garantem a coeréncia do sistema,
asseguram a protecdo do trabalhador e permitem a adaptacdo do direito as transformagdes sociais,
mantendo viva a sua funcao primordial de promocgao da justica social.

Desafios Contemporaneos Do Direito Do Trabalho
O direito do trabalho, embora consolidado como um dos principais instrumentos de
protecao social, enfrenta, na contemporaneidade, uma série de desafios decorrentes das profundas
transformagdes econdmicas, tecnologicas e sociais. A globalizagao, a reestruturacao produtiva, o
avango das tecnologias digitais e as novas formas de organizagao do trabalho tém impactado
significativamente as relagdes laborais, exigindo uma constante adaptagao do ordenamento juridico.

Nesse cendrio, observa-se que o modelo cldssico de relagdo de emprego, baseado na
subordinacdo direta, na continuidade e na pessoalidade, passa a conviver com novas formas de

trabalho que desafiam os parametros tradicionais do direito do trabalho. Tal realidade impde a
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necessidade de reflexdo critica acerca da eficacia das normas existentes e da capacidade do sistema

juridico de responder as novas demandas sociais.

Segundo Ricardo Antunes (2018): “o mundo do trabalho passa por profundas
metamorfoses, caracterizadas pela flexibilizagdo, pela precarizagdo e pela intensificacdo das formas
de exploragao da forca de trabalho.”

Essa andlise evidencia que as transformagdes contemporineas ndo apenas alteram a
forma de organiza¢do do trabalho, mas também impactam diretamente a prote¢do juridica do

trabalhador, muitas vezes reduzindo garantias historicamente conquistadas.

Um dos principais fendmenos observados no cenario atual ¢ a flexibiliza¢do das normas
trabalhistas. Esse processo consiste na reducao da rigidez das regras que regulam as relagdes de
trabalho, permitindo maior autonomia as partes para negociar condigdes contratuais.

No Brasil, a reforma trabalhista introduzida pela Lei n® 13.467/2017 representou um
marco nesse processo, ampliando o espaco da negociacdo coletiva e flexibilizando diversas normas
anteriormente consideradas indisponiveis.

Segundo Mauricio Godinho Delgado (2022):

“a flexibilizagdo trabalhista deve ser analisada com cautela, pois, embora
possa contribuir para a dinamizacdo do mercado de trabalho, também pode
resultar na reducao de direitos fundamentais dos trabalhadores.”

A flexibilizacdo, portanto, apresenta carater ambivalente: por um lado, pode favorecer a

adaptacao das relagdes de trabalho as exigéncias do mercado; por outro, pode fragilizar a prote¢ao
juridica do trabalhador, especialmente em contextos de elevada desigualdade social.

Outro desafio relevante ¢ a crescente precarizacdo das relacdes de trabalho. Esse
fendmeno se manifesta por meio da ampliacdo de vinculos instaveis, da reducao de direitos e da
intensifica¢cdo da inseguranga no emprego.

As novas formas de trabalho, como o trabalho intermitente, o trabalho autonomo
dependente e o trabalho por plataformas digitais, t€ém contribuido para a reconfiguragao das relagdes
laborais. Embora essas modalidades possam oferecer maior flexibilidade, também levantam
preocupagoes quanto a protegao social dos trabalhadores.

De acordo com Vo6lia Bomfim Cassar (2019):“a precarizagao do trabalho representa um
dos maiores desafios do direito do trabalho contemporaneo, pois enfraquece a protegdo juridica e
amplia a vulnerabilidade do trabalhador.

Nesse contexto, observa-se que muitos trabalhadores passam a atuar fora das formas

tradicionais de emprego, o que dificulta o enquadramento juridico e a aplicacdo das normas
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trabalhistas cléssicas.

O avango das tecnologias digitais deu origem a novas formas de organizagdo do
trabalho, especialmente por meio de plataformas digitais. Empresas que operam por aplicativos
passaram a intermediar a prestacdo de servigos, criando relagdes de trabalho que ndo se enquadram

facilmente nas categorias juridicas tradicionais.

Esse fendomeno tem gerado intensos debates no campo juridico, especialmente quanto a
natureza da relagdo entre trabalhadores e plataformas. A auséncia de regulamentagdo especifica cria
um cenario de inseguranga juridica, tanto para os trabalhadores quanto para as empresas.

Segundo Gustavo Filipe Barbosa Garcia (2021,): “o trabalho em plataformas digitais
desafia os conceitos classicos do direito do trabalho, exigindo novas abordagens juridicas capazes
de garantir protecao adequada ao trabalhador.”

Diante disso, torna-se necessario repensar os critérios de caracterizacdo da relagdo de
emprego, de modo a assegurar que os trabalhadores ndo sejam privados de direitos em razao de
novas formas de organizacao produtiva.

A globalizagdo econdmica também exerce influéncia significativa sobre o direito do
trabalho. A intensificacdo da concorréncia internacional e a mobilidade de capitais tém pressionado
os Estados a adotarem politicas de flexibilizacdo trabalhista como forma de atrair investimentos.

Nesse contexto, observa-se uma tendéncia de redug@o de custos trabalhistas, o que pode
resultar na diminui¢do da prote¢do ao trabalhador. Ao mesmo tempo, a globalizagdo exige maior
harmonizac¢ao das normas trabalhistas em nivel internacional.

Segundo Arnaldo Siissekind (2004):“a globalizagdo impde desafios ao direito do
trabalho, exigindo a constru¢do de mecanismos capazes de conciliar competitividade econdmica
com protegao social.”

Essa tensdao entre eficiéncia econdmica e justica social constitui um dos principais
dilemas enfrentados pelo direito do trabalho contemporaneo.

Diante dos desafios apresentados, o direito do trabalho ¢ chamado a desempenhar papel
fundamental na construgdo de solugdes juridicas capazes de equilibrar inovacao e protecao social. A
adaptacao as novas realidades do mercado de trabalho nao pode implicar a perda de sua esséncia
protetiva.

Segundo Alice Monteiro de Barros (2016): “o direito do trabalho deve evoluir para
acompanbhar as transformagdes sociais, mas sem abdicar de sua funcdo de protecao ao trabalhador.”

Essa perspectiva refor¢a a necessidade de um direito do trabalho dindmico, capaz de se

reinventar diante das mudangas, mas sem comprometer os direitos fundamentais que o sustentam.
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Além disso, destaca-se a importancia da atuagcdo do Estado na regulacdo das novas
formas de trabalho, garantindo condi¢des dignas e evitando praticas abusivas. A construcao de
politicas publicas e de marcos regulatérios adequados torna-se essencial para assegurar a

efetividade dos direitos trabalhistas.

Por fim, as perspectivas futuras do direito do trabalho apontam para a necessidade de
revisdo de seus conceitos tradicionais, especialmente diante da crescente diversidade das relagdes
laborais. A ampliacdo do didlogo entre direito, economia e tecnologia mostra-se indispensavel para
o desenvolvimento de solugdes juridicas eficazes.

Segundo Sergio Pinto Martins (2020): “o direito do trabalho do futuro devera conciliar
flexibilidade e prote¢do, garantindo seguranga juridica sem comprometer os direitos fundamentais
do trabalhador.”

Dessa forma, o direito do trabalho enfrenta o desafio de se adaptar a um mundo em
constante transformagdo, preservando sua fun¢do social e sua relevancia como instrumento de
promogao da dignidade humana.

Assim, conclui-se que os desafios contemporaneos ndo representam apenas obstaculos,
mas também oportunidades para a evolucdo desse ramo juridico, que deve continuar
desempenhando papel central na constru¢do de uma sociedade mais justa e equilibrada.
Consideracoes

A andlise desenvolvida ao longo do presente artigo evidencia que o direito do trabalho
permanece como um dos pilares fundamentais para a organizacdo das relagdes sociais e
econdmicas, desempenhando papel central na promocao da dignidade da pessoa humana e na busca
por justi¢a social. Desde sua origem historica, esse ramo do direito foi concebido como instrumento
de prote¢dao do trabalhador, surgindo em resposta as desigualdades estruturais intensificadas pelo
processo de industrializagao.

Ao examinar seus fundamentos e sua evolucdo, constata-se que o direito do trabalho nao
¢ um sistema estatico, mas dinamico, moldado pelas transformagdes econdmicas, politicas e sociais.
A sua consolidacdo, especialmente no contexto brasileiro, demonstra a importancia da intervengao
estatal na regulacdo das relagdes de trabalho, com destaque para a institucionalizagdo de direitos por
meio da Consolidagdo das Leis do Trabalho e sua posterior constitucionaliza¢ao na Constitui¢cdo
Federal de 1988.

Nesse sentido, verifica-se que a elevacdo dos direitos trabalhistas ao patamar

constitucional representou um avango significativo, ao reconhecer o valor social do trabalho como
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fundamento da Republica e ao assegurar garantias minimas aos trabalhadores. Essa
constitucionalizagdo reforga o carater fundamental do direito do trabalho, vinculando sua aplicagao

aos principios da dignidade da pessoa humana e da justi¢a social.

A analise dos principios fundamentais do direito do trabalho permitiu compreender que
esses elementos ndo apenas estruturam o sistema juridico trabalhista, mas também desempenham
funcdo essencial na sua interpretacdo e aplicacdo. O principio da protecdo, em suas diversas
vertentes, revela-se como a espinha dorsal desse ramo juridico, buscando equilibrar uma relagdo
marcada por desigualdade econdmica e juridica.

Da mesma forma, principios como a primazia da realidade, a continuidade da relagdo de
emprego e a irrenunciabilidade de direitos evidenciam a preocupagdo do ordenamento juridico em
garantir efetividade aos direitos trabalhistas, evitando praticas que possam comprometer a protecao
do trabalhador. Esses principios demonstram que o direito do trabalho nao se limita a formalidade
normativa, mas se orienta pela realidade concreta das relagdes laborais.

Entretanto, os desafios contemporaneos impdem novas reflexdes acerca da eficécia e da
adequagdo do direito do trabalho diante das transformacdes em curso. A globalizagdo, o avanco
tecnologico e a reconfiguragao das formas de trabalho tém alterado significativamente o cenario das
relagdes laborais, exigindo respostas juridicas mais flexiveis e inovadoras.

A flexibilizagdo das normas trabalhistas, embora apresente potencial para dinamizar o
mercado de trabalho, deve ser analisada com cautela, uma vez que pode resultar na reducao de
direitos e na ampliagdo da vulnerabilidade dos trabalhadores. O equilibrio entre eficiéncia
econdmica e prote¢ao social emerge, portanto, como um dos principais desafios enfrentados pelo
direito do trabalho na atualidade.

Além disso, o crescimento de novas formas de trabalho, especialmente aquelas mediadas
por plataformas digitais, evidencia a necessidade de revisao dos conceitos tradicionais de relacao de
emprego. A dificuldade de enquadramento juridico dessas novas modalidades revela lacunas
normativas que podem comprometer a protecao dos trabalhadores, tornando urgente a construgdo de
marcos regulatorios adequados.

Nesse contexto, torna-se imprescindivel que o direito do trabalho se mantenha fiel a sua
funcdo social, adaptando-se as novas realidades sem abdicar de seus principios fundamentais. A
protecao do trabalhador deve continuar sendo o eixo central desse ramo juridico, mesmo diante das

pressdes por flexibilizagdo e desregulamentagao.
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Outro aspecto relevante diz respeito a atuagdo do Estado, que permanece como agente
essencial na regulacdo das relagdes de trabalho. A elaboragdo de politicas publicas eficazes ¢ a
criacdo de normas que acompanhem as transformacdes do mercado de trabalho sdo fundamentais

para garantir a efetividade dos direitos trabalhistas e promover condi¢gdes dignas de trabalho.

Ademais, a constru¢do de solucdes para os desafios contemporaneos do direito do
trabalho exige uma abordagem interdisciplinar, que considere ndo apenas aspectos juridicos, mas
também econdmicos, sociais e tecnoldgicos. O didlogo entre diferentes areas do conhecimento
mostra-se indispensavel para a formulagdo de respostas adequadas as complexidades do mundo do
trabalho.

Verifica-se, portanto, que o futuro do direito do trabalho dependera de sua capacidade de
conciliar inovagdo e prote¢ao, flexibilidade e seguranca juridica. A adaptag¢@o as novas formas de
trabalho ndo pode implicar a fragilizacdo dos direitos fundamentais, sob pena de comprometer a
propria razdo de existéncia desse ramo juridico.

Por fim, conclui-se que o direito do trabalho continua sendo instrumento indispensavel
para a constru¢cdo de uma sociedade mais justa, equilibrada e solidaria. Sua fun¢do de protegdo ao
trabalhador e de promocao da justica social permanece aktyal e necessaria, especialmente em um
contexto marcado por profundas transformacodes e desafios.

Dessa forma, a manutencdo e o fortalecimento do direito do trabalho constituem nao
apenas uma necessidade juridica, mas também um compromisso ético e social com a valorizagao do

trabalho humano e com a garantia de condi¢gdes dignas de existéncia para todos os trabalhadores.
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Adolescentes Em Conflito Com A Lei: Responsabilizacao, Medidas

Socioeducativas E Desafios Contemporaneos.

LUIZ.Ernani Assagra Marques

Resumo

O presente artigo analisa a tematica dos adolescentes em conflito com a lei a luz do ordenamento
juridico brasileiro, com enfoque nos fundamentos constitucionais, nas diretrizes do Estatuto da
Crianca e do Adolescente e nas politicas publicas voltadas a responsabilizacdo e a reintegracao
social. Busca-se compreender a natureza das medidas socioeducativas, bem como os desafios
enfrentados na sua efetivacdo. A metodologia adotada ¢ qualitativa, baseada em revisdo
bibliografica de autores consagrados e analise normativa. Conclui-se que a abordagem juridica deve
priorizar a prote¢ao integral e a ressocializag¢do, em consondncia com os principios constitucionais e
os direitos humanos.

Palavras-chave: Adolescente. Ato infracional. Medidas socioeducativas. Estatuto da Crianca ¢ do
Adolescente. Ressocializagao.

Introducao

A questdo dos adolescentes em conflito com a lei representa um dos temas mais
sensiveis e complexos do direito contemporaneo, especialmente no contexto brasileiro, marcado por
profundas desigualdades sociais e estruturais. A pratica de atos infracionais por adolescentes nao
pode ser compreendida de forma isolada, devendo ser analisada a luz de fatores sociais,
econodmicos, culturais e institucionais.

O ordenamento juridico brasileiro adota uma abordagem diferenciada para a
responsabilizacdo de adolescentes, fundamentada na doutrina da protec¢do integral, consagrada na
Constituicao Federal de 1988 e regulamentada pelo Estatuto da Crianga e do Adolescente (Lei n°
8.069/1990). Tal perspectiva rompe com o modelo anterior, de carater repressivo, e estabelece um
sistema voltado a protegdo, a educacao e a reintegragao social.

Segundo Anténio Carlos Gomes da Costa (2006): “a doutrina da protecao integral
representa uma mudanga paradigmatica, ao reconhecer criangas e adolescentes como sujeitos de
direitos e ndo mais como objetos de tutela.”

Essa mudanga implica o reconhecimento da condig¢@o peculiar de desenvolvimento dos
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adolescentes, o que justifica a adogdo de medidas especificas, distintas daquelas aplicadas aos
adultos no sistema penal.
De acordo com Irene Rizzini (2011):

a infancia e a adolescéncia devem ser compreendidas como fases de
formagdo, exigindo do Estado e da sociedade politicas publicas que
assegurem desenvolvimento pleno e proteg¢do contra vulnerabilidades.

Nesse contexto, o adolescente em conflito com a lei deve ser visto ndo apenas como

autor de um ato infracional, mas também como sujeito em situacdo de vulnerabilidade, demandando
uma abordagem multidisciplinar.

Além disso, a legislacdo brasileira estabelece que a responsabilizagdo do adolescente
deve ocorrer por meio de medidas socioeducativas, que possuem natureza pedagdgica e visam a sua
reinser¢do social. Essas medidas incluem adverténcia, prestacio de servigcos a comunidade,
liberdade assistida, semiliberdade e internagao.

Segundo Saraiva (2013): “as medidas socioeducativas ndo tém carater punitivo, mas
educativo, devendo contribuir para a formacao do adolescente e sua integracdo a sociedade.”

Entretanto, a efetivagdo dessas medidas enfrenta inimeros desafios, como a
precariedade das instituicoes, a falta de politicas publicas integradas e a persisténcia de praticas
punitivistas.

Diante disso, o presente artigo tem como objetivo analisar os fundamentos juridicos da
responsabilizacdo de adolescentes em conflito com a lei, bem como os principais desafios

enfrentados na implementa¢do das medidas socioeducativas.
Fundamentos Juridicos da Protecdo ao Adolescente em Conflito com a Lei

O tratamento juridico conferido aos adolescentes em conflito com a lei no Brasil
encontra seu fundamento na doutrina da protecdo integral, que representa uma das mais
significativas evolugdes no campo dos direitos da infancia e da juventude. Tal doutrina rompe com
modelos anteriores, marcados por praticas assistencialistas e repressivas, € passa a reconhecer
criancas e adolescentes como sujeitos de direitos, titulares de garantias fundamentais asseguradas
constitucionalmente.

A Constituigdo Federal de 1988 constitui o principal marco normativo dessa
transformacdo, especialmente ao estabelecer, em seu artigo 227, o principio da prioridade absoluta,
impondo a familia, a sociedade e ao Estado o dever de assegurar, com primazia, os direitos
fundamentais da crianca e do adolescente.
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Nesse sentido, José Afonso da Silva (2014 afirma:

a prioridade absoluta conferida a crianca e ao adolescente implica ndo apenas
preferéncia na formulagdo de politicas ptblicas, mas também na destinagdo
de recursos e na protecdo contra quaisquer formas de negligéncia ou
violéncia.

Essa previsdao constitucional evidencia que a prote¢ao ao adolescente ndao se limita a
uma diretriz abstrata, mas constitui verdadeiro dever juridico, com repercussdes praticas na
formulagdo e execucao de politicas publicas.

A regulamentagdo desse comando constitucional ocorre por meio da Lei n°® 8.069/1990,
conhecida como Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), que estabelece um sistema juridico
proprio, baseado na protecao integral e na responsabilizacao diferenciada dos adolescentes autores
de atos infracionais.

Segundo Munir Cury (2010): “o Estatuto da Crianca e do Adolescente inaugura um
novo paradigma juridico, ao substituir a doutrina da situagdo irregular pela doutrina da protegao
integral.”

A doutrina da situacao irregular, vigente anteriormente, tratava o menor como objeto de
intervengdo estatal, muitas vezes submetido a medidas arbitrarias. Com a adog¢do da protecio
integral, passa-se a reconhecer o adolescente como sujeito de direitos, exigindo-se respeito as
garantias fundamentais, inclusive no ambito da responsabiliza¢do por atos infracionais.

Nesse contexto, o ato infracional é definido como a conduta descrita como crime ou
contravencao penal, praticada por adolescente. No entanto, a resposta estatal a essa conduta ndo se
da por meio do direito penal tradicional, mas por meio de um sistema proprio, de natureza
socioeducativa.

De acordo com Jodo Batista Costa Saraiva (2013): “o sistema socioeducativo ndo se
confunde com o sistema penal, pois possui finalidade pedagogica e nao retributiva.”

Essa distingdo ¢ essencial para compreender a logica do sistema juridico aplicado aos
adolescentes. A responsabiliza¢gdo ndo tem como objetivo punir, mas promover a educagdo e a
reintegragdo social do jovem.

Outro principio fundamental ¢ o da condi¢ao peculiar de pessoa em desenvolvimento,
que reconhece que o adolescente se encontra em fase de formacao fisica, psicologica e social, o que

justifica a adocao de medidas especificas e diferenciadas.
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Segundo Antonio Carlos Gomes da Costa (2006): “o adolescente deve ser
compreendido em sua condi¢do peculiar de desenvolvimento, o que exige do sistema juridico
respostas compativeis com sua realidade.”

Essa compreensao implica a necessidade de uma abordagem interdisciplinar, que
considere nao apenas aspectos juridicos, mas também sociais, psicologicos e educacionais.

Além disso, o sistema juridico brasileiro assegura aos adolescentes em conflito com a
lei uma série de garantias processuais, como o devido processo legal, o contraditorio e a ampla
defesa. Tais garantias reforcam o cardter juridico do sistema socioeducativo, afastando praticas
arbitrarias.

De acordo com Liberati (2012): “o adolescente autor de ato infracional ¢ titular de todas
as garantias processuais asseguradas aos adultos, adaptadas a sua condi¢@o de desenvolvimento.”

Outro aspecto relevante refere-se ao principio da interveng@o minima, segundo o qual a
atuacdo do Estado deve ser limitada ao necessario, evitando medidas excessivamente restritivas de
direitos. Esse principio orienta a aplicagdo das medidas socioeducativas, privilegiando aquelas
menos gravosas.

Segundo Digiacomo (2017):“a intervengdo estatal deve ser proporcional e adequada,
priorizando medidas em meio aberto sempre que possivel.”

Esse entendimento reforca a ideia de que a privacdo de liberdade deve ser medida
excepcional, utilizada apenas em situagdes extremas.

Ademais, o sistema juridico também incorpora diretrizes internacionais, como a
Convengao sobre os Direitos da Crianca, que estabelece parametros para o tratamento de
adolescentes em conflito com a lei.

Conforme Irene Rizzini (2011): “a incorporagdo de normas internacionais fortalece o
sistema de protecdo, alinhando-o aos padrdes globais de direitos humanos.”

Essa internacionalizagdo do direito da infancia e juventude demonstra o compromisso

do Estado brasileiro com a protecao dos direitos fundamentais.

Outro elemento central é a corresponsabilidade entre familia, sociedade e Estado, que
compartilham o dever de protecao e de promogao dos direitos dos adolescentes.

Segundo Costa (2006): “a efetividade da prote¢do integral depende da atuacdo conjunta
e articulada de todos os atores sociais.”

Essa perspectiva evidencia que a solugdo para os problemas relacionados aos
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adolescentes em conflito com a lei ndo pode ser atribuida exclusivamente ao sistema juridico,
exigindo a¢des integradas em diversas areas.

Por fim, destaca-se que os fundamentos juridicos da protecdo ao adolescente em
conflito com a lei refletem uma mudanga de paradigma, que substitui a logica repressiva por uma
abordagem baseada em direitos, educagdo e inclusao social.

Dessa forma, o estudo desses fundamentos permite compreender que o sistema
socioeducativo brasileiro, embora enfrente desafios na sua implementacdo, constitui um modelo
juridico avancado, orientado pela dignidade da pessoa humana e pela promocdo do

desenvolvimento integral do adolescente.

Medidas Socioeducativas e Responsabilizacdo do Adolescente

A responsabilizagdo do adolescente em conflito com a lei no ordenamento juridico
brasileiro se materializa por meio das medidas socioeducativas, previstas no Estatuto da Crianca e
do Adolescente (Lei n° 8.069/1990). Tais medidas constituem o eixo central do sistema
socioeducativo, possuindo natureza juridica peculiar, distinta da san¢do penal aplicada aos adultos,
na medida em que combinam elementos de responsabilizacdo e de carater pedagogico.

A compreensdo adequada dessas medidas exige o reconhecimento de sua finalidade
essencial: a promog¢do da responsabilizacdo do adolescente aliada a sua reintegracao social. Nesse
sentido, ndo se trata de um sistema orientado pela logica punitiva, mas sim por uma perspectiva
educativa, que busca a construcdo de novas trajetorias de vida.

Segundo Jodo Batista Costa Saraiva (2013: “as medidas socioeducativas representam
uma forma de responsabilizacdo que se afasta do paradigma penal, priorizando a educacdo e a

reinser¢do social do adolescente.”

Essa concepcao revela que a resposta estatal ao ato infracional ndo deve ser
compreendida como mera puni¢do, mas como instrumento de transformacdo social, voltado a
superacao das condi¢des que levaram o adolescente a pratica infracional.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente estabelece um rol de medidas socioeducativas,
que devem ser aplicadas de forma proporcional a gravidade do ato infracional, as circunstancias do
caso ¢ as condigdes pessoais do adolescente. Essas medidas incluem: adverténcia, obrigagao de

reparar o dano, prestagdo de servicos a comunidade, liberdade assistida, regime de semiliberdade e
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internagao.

A adverténcia, considerada a medida mais branda, consiste em uma repreensao verbal,
com carater educativo. J& a obrigacdo de reparar o dano busca responsabilizar o adolescente pelos
prejuizos causados, promovendo a conscientizagao sobre as consequéncias de seus atos.

A prestacado de servicos a comunidade, por sua vez, possui forte carater pedagogico, ao
possibilitar ao adolescente o desenvolvimento de atividades de interesse coletivo, contribuindo para
sua formacao cidada.

Segundo Volpi (2015): “a prestacdo de servicos a comunidade constitui importante
instrumento de responsabilizagdo, ao promover a reflexdo do adolescente sobre seu papel na
sociedade.”

A liberdade assistida, por outro lado, caracteriza-se pelo acompanhamento sistematico
do adolescente por equipe técnica, com o objetivo de orientar sua conduta e favorecer sua
reintegracdo social. Trata-se de uma das medidas mais relevantes, especialmente em razao de seu

potencial educativo.

De acordo com Liberati (2012):“a liberdade assistida ¢ medida privilegiada no sistema
socioeducativo, por permitir acompanhamento continuo sem afastar o adolescente do convivio
social.”

O regime de semiliberdade e a internagdo representam medidas mais gravosas,
implicando restricdo da liberdade do adolescente. A semiliberdade permite a realizagdo de
atividades externas, como estudo e trabalho, enquanto a internagdo implica privagdo de liberdade

em unidade especifica.

A internacdo, contudo, deve ser aplicada em carater excepcional, respeitando os
principios da brevidade, excepcionalidade e respeito a condicdo peculiar de pessoa em
desenvolvimento.

Segundo Digidcomo (2017):“a internacdo deve ser medida de ultimo recurso, utilizada
apenas quando estritamente necessaria e pelo menor tempo possivel.”

Essa diretriz busca evitar a utilizagdo indiscriminada da privagdo de liberdade,
reconhecendo seus impactos negativos no desenvolvimento do adolescente.

Além disso, a aplicagdo das medidas socioeducativas deve observar principios

fundamentais, como a legalidade, a proporcionalidade e a individualizagdo. Cada caso deve ser
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analisado de forma especifica, considerando as particularidades do adolescente e do ato praticado.
Segundo Anténio Carlos Gomes da Costa (2006): “a individualizacdo da medida ¢
essencial para garantir sua eficécia, devendo considerar a realidade social e pessoal do adolescente.”

Outro aspecto relevante refere-se a natureza hibrida das medidas socioeducativas, que
combinam elementos juridicos e pedagodgicos. Essa caracteristica exige a atuacdo integrada de
profissionais de diversas areas, como direito, psicologia, assisténcia social e educagio.

Conforme Irene Rizzini (2011): “a efetividade das medidas socioeducativas depende de
uma abordagem interdisciplinar, capaz de compreender a complexidade das trajetorias juvenis.”

Entretanto, a implementacdo dessas medidas enfrenta desafios significativos na
realidade brasileira. Entre os principais problemas, destacam-se a superlotagdo das unidades de
internacao, a falta de estrutura adequada e a insuficiéncia de politicas publicas de apoio.

Segundo Volpi (2015): “a precariedade das instituigdes compromete o carater educativo
das medidas, aproximando-as indevidamente de praticas punitivas.”

Essa realidade evidencia a distancia entre o modelo juridico ideal e sua aplicagdo
pratica, revelando a necessidade de investimentos e reformas no sistema socioeducativo.

Outro ponto critico refere-se a cultura punitivista presente na sociedade, que
frequentemente defende a adocdo de medidas mais severas, em detrimento da abordagem
socioeducativa.

De acordo com Saraiva (2013): “a pressao social por respostas punitivas constitui um

dos maiores desafios para a consolidagao do sistema socioeducativo.”

Essa tendéncia pode comprometer os avancos alcancados pelo ordenamento juridico,
reforgando praticas incompativeis com os principios da prote¢ao integral.

Ademais, destaca-se a importancia da articulagdo entre diferentes politicas publicas,
como educacdo, saude e assisténcia social, para garantir a efetividade das medidas socioeducativas.
A auséncia dessa integracdo dificulta a reinser¢do social do adolescente, perpetuando ciclos de
exclusdo.

Segundo Costa (2006):“a ressocializagdo do adolescente exige politicas publicas
integradas, capazes de enfrentar as multiplas dimensdes da vulnerabilidade social.”

Por fim, observa-se que as medidas socioeducativas constituem instrumento
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fundamental para a responsabilizacdo dos adolescentes em conflito com a lei, representando uma
alternativa ao modelo penal tradicional. No entanto, sua efetividade depende ndo apenas da
existéncia de normas juridicas adequadas, mas também de sua implementacdo concreta, com
respeito aos principios que orientam o sistema.

Dessa forma, o fortalecimento do sistema socioeducativo e a superacao de seus desafios
sdo essenciais para a promocdo de uma justi¢a juvenil mais humana, eficiente e alinhada aos
direitos fundamentais.

Desafios Contemporaneos e Efetividade das Medidas Socioeducativas

A andlise do sistema socioeducativo brasileiro revela que, embora o ordenamento
juridico esteja estruturado sobre bases avancadas — especialmente a doutrina da protecao integral
—, sua efetivagdo pratica enfrenta desafios significativos. Tais dificuldades comprometem a
realizagdo dos objetivos pedagdgicos das medidas socioeducativas, evidenciando a necessidade de
uma abordagem critica e estruturada.

Um dos principais desafios refere-se a distancia entre o modelo normativo e a realidade
institucional. O Estatuto da Crianga e do Adolescente estabelece diretrizes claras quanto a natureza
educativa das medidas socioeducativas, entretanto, na pratica, observa-se a persisténcia de

estruturas que reproduzem légicas punitivas e excludentes.

Segundo Irene Rizzini (2011):

a existéncia de um arcabouco juridico avancado nao garante, por si so, a
efetividade dos direitos, sendo indispensavel sua concretizagdo por meio de
politicas publicas consistentes.

Essa constatacdo evidencia que a efetividade do sistema socioeducativo depende
diretamente da atuagdo estatal, especialmente no que se refere a implementacao de politicas
publicas adequadas.

Outro problema relevante diz respeito a precariedade das unidades socioeducativas,
particularmente aquelas destinadas a internagdo. Em muitos casos, essas instituigdes apresentam
condi¢des inadequadas, como superlotacdo, falta de infraestrutura e auséncia de programas
pedagdgicos efetivos.

De acordo com Mario Volpi (2015): “a precariedade das unidades de internacao
compromete a fun¢ao socioeducativa, aproximando essas institui¢des de modelos prisionais.”

Essa realidade contraria os principios estabelecidos pelo ECA, especialmente os da
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brevidade e da excepcionalidade da internacdo, transformando uma medida que deveria ser
educativa em um mecanismo de exclusdo social.

Além disso, a insuficiéncia de politicas publicas integradas constitui um dos maiores
entraves a ressocializacao dos adolescentes. A auséncia de articulaciao entre areas como educacao,
saude, assisténcia social e profissionalizagao dificulta a construcao de trajetorias alternativas para os
jovens.

Segundo Anténio Carlos Gomes da Costa (2006): “a reintegragdo social do adolescente
exige acoes coordenadas e continuas, que ultrapassem os limites do sistema socioeducativo.”

Essa abordagem reforca a ideia de que a responsabiliza¢do do adolescente ndo pode ser
dissociada de politicas publicas estruturantes, capazes de enfrentar as causas da vulnerabilidade
social.

Outro aspecto critico refere-se a formacgao e capacitagdo dos profissionais que atuam no
sistema socioeducativo. A atuacao interdisciplinar ¢ essencial para o sucesso das medidas, porém,
muitas vezes, observa-se a auséncia de preparo técnico adequado.

De acordo com Liberati (2012):

a efetividade das medidas socioeducativas depende da qualificacdo dos
profissionais, que devem estar preparados para atuar de forma pedagdgica e
humanizada.

A falta de capacitagdo compromete a qualidade do atendimento e reduz a eficacia das

intervengdes, prejudicando o processo de ressocializagao.

Ademais, a cultura punitivista presente na sociedade brasileira constitui um obstaculo
significativo a consolidacdo do modelo socioeducativo. H4 uma tendéncia social de equiparar o
adolescente infrator ao adulto criminoso, desconsiderando sua condicdo peculiar de
desenvolvimento.

Segundo Jodo Batista Costa Saraiva (2013): “o discurso punitivista fragiliza o sistema
socioeducativo, ao ignorar sua natureza pedagdgica e sua fun¢do de inclusdo social.”

Essa visdo contribui para a defesa de medidas mais severas, como a reducdo da
maioridade penal, o que representa um retrocesso em relagao aos avangos conquistados na protegao
dos direitos da infincia e juventude.

Outro desafio contemporaneo refere-se a reincidéncia de atos infracionais, que
evidencia falhas no processo de ressocializagdo. A reincidéncia esta frequentemente associada a
auséncia de oportunidades educacionais e profissionais, bem como a permanéncia em contextos de
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vulnerabilidade.
De acordo com Rizzini (2011):

a reincidéncia ndo deve ser compreendida apenas como falha individual, mas
como resultado de um sistema que ndo oferece condigdes adequadas de
reintegragao.

Essa perspectiva amplia a andlise do problema, deslocando o foco do individuo para as

estruturas sociais e institucionais.

Além disso, a influéncia de fatores socioecondmicos, como pobreza, exclusdao social e
desigualdade, desempenha papel determinante na trajetoria dos adolescentes em conflito com a lei.
A pratica de atos infracionais, muitas vezes, esta relacionada a auséncia de oportunidades e a
fragilidade das redes de prote¢do social.

Segundo Costa (2006):“o fenomeno da delinquéncia juvenil estd profundamente ligado
as condigdes sociais, exigindo respostas que vao além do campo juridico.”

Essa constatagdo reforca a necessidade de politicas publicas abrangentes, que atuem na
prevencao € nao apenas na repressao.

Outro ponto relevante diz respeito a necessidade de fortalecimento das medidas em
meio aberto, como a liberdade assistida e a prestacao de servigos a comunidade. Essas medidas
apresentam maior potencial de ressocializacdo, por manterem o adolescente inserido em seu

contexto social.

Segundo Volpi (2015): “as medidas em meio aberto sdo mais eficazes na promogao da
reintegracdo social, pois evitam os efeitos negativos da institucionalizagdo.”

No entanto, essas medidas ainda sdo subutilizadas, em razdo da falta de estrutura e de
investimento por parte do poder publico.

Por fim, destaca-se que a efetividade do sistema socioeducativo depende de uma
mudanga de paradigma, que valorize a educagdo, a inclusdao e o respeito aos direitos humanos. O
enfrentamento dos desafios contemporaneos exige ndo apenas reformas institucionais, mas também
transformagao cultural.

Dessa forma, a consolidagdo de um sistema socioeducativo eficaz passa pelo
fortalecimento das politicas publicas, pela capacitacdo dos profissionais, pela melhoria das
condi¢des institucionais e pela superacao da logica punitivista. Somente assim sera possivel garantir
que a responsabilizagdo do adolescente em conflito com a lei cumpra sua verdadeira fung¢do:
promover a formagao cidada e a reintegracdo social.
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Consideracoes

A andlise desenvolvida ao longo deste artigo evidencia que a temdtica dos adolescentes
em conflito com a lei exige uma abordagem juridica, social e institucional profundamente
articulada, capaz de superar visdes simplificadoras e punitivistas. O ordenamento juridico brasileiro,
especialmente a partir da Constitui¢do Federal de 1988 e do Estatuto da Crianga e do Adolescente,
estabeleceu um modelo normativo avangado, fundamentado na doutrina da protegdo integral e na
condicdo peculiar de pessoa em desenvolvimento.

Esse modelo representa uma ruptura paradigmatica com sistemas anteriores, marcados
pela repressdo e pela exclusdo, ao reconhecer o adolescente como sujeito de direitos e destinatrio
de protegao prioritaria. Nesse sentido, conforme destaca Antonio Carlos Gomes da Costa (2006, p.
95), “a protecao integral ndo € apenas um principio juridico, mas uma diretriz ética e politica que
orienta a atuagdo do Estado e da sociedade”. Tal compreensdo refor¢a a centralidade da dignidade
humana no tratamento dos adolescentes em conflito com a lei.

Entretanto, ao longo da analise, também se verificou que a existéncia de um arcaboucgo
juridico robusto ndo garante, por si sO, a efetividade dos direitos assegurados. A distancia entre a
norma e a realidade revela-se como um dos principais desafios do sistema socioeducativo brasileiro.

Problemas estruturais, como a precariedade das unidades de internagdo, a insuficiéncia de politicas

publicas integradas e a falta de capacitacdo dos profissionais, comprometem a realizagdo dos
objetivos pedagogicos das medidas socioeducativas.

Nesse contexto, Irene Rizzini (2011, p. 90) afirma que “a efetivagao dos direitos da
infancia e juventude depende da articulagdo entre legislagdo, politicas publicas e praticas
institucionais”. Essa perspectiva evidencia que a protecdo integral exige agdes concretas e
coordenadas, que ultrapassem o plano normativo e alcancem a realidade social dos adolescentes.

Outro aspecto de grande relevancia refere-se a natureza das medidas socioeducativas,
que devem ser compreendidas como instrumentos de responsabilizagao com finalidade educativa. A
logica que orienta esse sistema ndo € a punicao, mas a construgdo de alternativas que permitam ao
adolescente ressignificar sua trajetoria.

Segundo Jodo Batista Costa Saraiva (2013): “a responsabiliza¢do socioeducativa deve

ser entendida como oportunidade de transformagdo, € ndo como mera resposta repressiva ao ato
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infracional.”

Essa concepcao reforca a necessidade de que as medidas sejam aplicadas de forma
individualizada, respeitando as particularidades de cada adolescente e buscando promover sua
reintegragao social.

Todavia, a persisténcia de uma cultura punitivista na sociedade brasileira constitui um
obstaculo significativo a consolidagdo desse modelo. A tendéncia de equiparar o adolescente ao
adulto no sistema penal desconsidera sua condi¢do de desenvolvimento e compromete os avangos
conquistados no campo dos direitos humanos.

De acordo com Mario Volpi (2015), “a visao punitiva impede a construcao de politicas
eficazes, ao privilegiar a repressdo em detrimento da educagdo e da inclusdo”. Essa critica evidencia
a necessidade de transformacao cultural, que reconhega a complexidade do fenomeno e valorize
abordagens mais humanizadas.

Além disso, destaca-se que a pratica de atos infracionais por adolescentes estd
frequentemente associada a contextos de vulnerabilidade social, marcados por desigualdade,
exclusdo e auséncia de oportunidades. Nesse sentido, a responsabilizagdo ndo pode ser dissociada
da analise das condig¢des sociais que influenciam o comportamento juvenil.

Conforme aponta José Afonso da Silva (2014):

a protecdo aos adolescentes deve ser compreendida no contexto mais amplo
da justica social, exigindo politicas publicas que enfrentem as causas
estruturais da desigualdade.

Essa abordagem amplia o horizonte de analise, indicando que a solugdo para o problema
ndo se encontra apenas no sistema juridico, mas também na implementa¢do de politicas publicas
eficazes nas areas de educacdo, saude, assisténcia social e inclusdo produtiva.

Outro ponto relevante diz respeito a importancia das medidas em meio aberto, que se
mostram mais eficazes na promog¢ao da reintegra¢do social, por manterem o adolescente inserido
em seu contexto familiar e comunitario. O fortalecimento dessas medidas representa um caminho
promissor para a superagdo das limitagdes do sistema de internagao.

Ademais, a atuacdo integrada entre diferentes setores da sociedade revela-se
indispensavel para a efetividade do sistema socioeducativo. A corresponsabilidade entre Estado,
familia e sociedade constitui elemento central da doutrina da prote¢dao integral, exigindo agdes

coordenadas e continuas.
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Segundo Liberati (2012): “a protecdo integral somente se concretiza quando ha
compromisso efetivo de todos os atores sociais na garantia dos direitos dos adolescentes.”

Essa afirmacdo reforca a ideia de que a solucdo para os desafios enfrentados pelo
sistema socioeducativo depende de um esforco coletivo, que envolva ndo apenas o poder publico,
mas também a sociedade civil.

Por fim, conclui-se que o tratamento dos adolescentes em conflito com a lei deve ser
orientado por uma perspectiva que articule responsabilizacdo, educagdo e inclusdo social. O
fortalecimento do sistema socioeducativo exige investimentos estruturais, capacitacao profissional,
ampliacao de politicas publicas e, sobretudo, a superacao de paradigmas punitivistas.

Dessa forma, a construgdo de uma justica juvenil efetiva e humanizada depende da
consolidacdo dos principios estabelecidos pelo ordenamento juridico, aliados a implementagdo de
praticas institucionais comprometidas com a dignidade da pessoa humana e com o desenvolvimento
integral dos adolescentes. Somente assim sera possivel transformar o sistema socioeducativo em um

verdadeiro instrumento de promogado da cidadania e de reducdo das desigualdades sociais.
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A Relevancia da Vontade de Contratar e Possiveis Vicios da Vontade

BRAGA Marcio Eduardo.

Resumo:

Este artigo analisa a relevancia da vontade de contratar no ambito do Direito Civil portugués,
destacando os seus elementos constitutivos e a sua centralidade para a validade dos negocios
juridicos. Além disso, examina os vicios da vontade previstos no Cddigo Civil, como erro, dolo,
coacdo e simulacdo, suas caracteristicas e consequéncias juridicas. O estudo também explora os
métodos de investigacao aplicados na analise de contratos viciados, com énfase no papel da pericia
psiquiatrica judicial como instrumento para avaliar o impacto de fatores psicoldgicos e emocionais
sobre a vontade das partes, demonstra como a integragdo entre métodos tradicionais de investigagao
e técnicas especializadas, como a avaliacdo psiquiatrica, contribui para decisdes judiciais mais
justas e fundamentadas. Fundamenta-se em doutrina e jurisprudéncia para demonstrar como o
ordenamento juridico portugués protege a liberdade e a autenticidade da vontade nas relagdes

contratuais.

Palavras-chave: Vontade de Contratar, Vicios da Vontade, Direito Civil Portugués
Introducio

A vontade ¢ o elemento nuclear da formag¢ao dos contratos no Direito Civil, sendo a
expressao juridica do consentimento das partes. Segundo o artigo 405.° do Codigo Civil Portugués,
“os contratos validamente celebrados tém forga de lei entre as partes” (Codigo Civil, 2023). Por sua
vez, a manifestacdo de vontade deve ser livre, consciente e expressa de acordo com a lei, conforme

previsto no artigo 217.° do mesmo diploma legal.

Assim, A formacdo valida de um contrato pressupde que as partes manifestem sua
vontade de forma livre, consciente, informada e sem qualquer vicio que comprometa a legitimidade
do consentimento. Essa manifestagdo pode ser afetada por diversos vicios que a distorcem e

comprometem a validade do negocio juridico.

Os chamados vicios da vontade incluem erro, dolo, coacdo e simulagdo, cada um com
caracteristicas especificas e efeitos juridicos distintos. A identificagdo e a corre¢do desses vicios
visam proteger a seguranca juridica e garantir a justi¢a nas relagdes contratuais.
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A andlise dos vicios da vontade assume grande importancia pratica, especialmente no
contexto das relagdes comerciais e civis. A compreensao adequada desses elementos € crucial para
advogados, juizes e legisladores, pois permite assegurar que os contratos sejam celebrados de
maneira justa e transparente, protegendo tanto os direitos das partes quanto a estabilidade das

relagdes juridicas.

Este artigo visa explorar a importancia da vontade na formagdo dos contratos e os
possiveis vicios que podem comprometer sua validade e eficacia, analisando a relevancia da
vontade no ambito dos contratos civis e comerciais em Portugal, a luz do Codigo Civil e de

jurisprudéncias relevantes.

A Vontade de Contratar no Direito Civil Portugués

A formagao de um contrato pressupde a manifestacdo livre e consciente de vontade das
partes envolvidas. O artigo 217.° do Cédigo Civil estabelece que a declaragdo de vontade pode ser

expressa ou tacita, desde que seja clara e inequivoca.?

A vontade de contratar constitui o nicleo central da teoria geral dos contratos no Direito
Civil e Comercial Portugués. Nos termos do artigo 405.° do Codigo Civil Portugués, “os contratos
validamente celebrados tém forca de lei entre as partes”, refletindo o principio da autonomia da
vontade. Este principio permite que as partes estabelecam livremente o conteudo de seus contratos,
desde que respeitem normas imperativas ¢ a ordem publica. No Direito Comercial, essa liberdade

ganha destaque pela flexibilidade nas relagdes negociais e pela busca da eficiéncia economica.

A manifestacdo da vontade contratual deve ser expressa ou tacita, nos termos do artigo
217.° do Codigo Civil, desde que seja clara e inequivoca. A lei exige que a vontade seja livre e

consciente, resultando em uma declaracao de vontade valida.

O Direito dos Contratos estabelece que essa manifestacio deve seguir critérios de
boa-fé e lealdade, como previsto no artigo 762.° do Codigo Civil, reforcando a ideia de que o

contrato ndo é apenas um acordo formal, mas uma relagio juridica baseada na confianga mutua.>

No contexto do Direito Comercial, a vontade contratual adquire uma dimensao pratica
mais dindmica devido as caracteristicas especificas das relagdes comerciais, como a agilidade nas
negociagdes € o dever de informagdo nas transacdes. A jurisprudéncia portuguesa tem reforcado a

importancia da transparéncia e da prote¢do da confianga legitima nas relagdes comerciais,
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garantindo que a vontade manifestada pelas partes seja respeitada e cumprida, salvo quando

comprovados vicios que comprometam sua validade juridica

A Declaracao de Vontade no Direito Contratual

No Direito Contratual portugués, a declaracdo de vontade ¢ regulada pelo artigo 217.° do
Cdodigo Civil que prevé que a manifestacdo pode ser expressa ou tacita. A declaracdo expressa
ocorre por palavras, documentos escritos ou qualquer forma direta de comunicacdo, enquanto a
declaragdo tacita resulta de comportamentos que, pelas circunstancias, revelam claramente a
intencao de contratar. A existéncia de uma declaragdo de vontade valida ¢ essencial para a formagao

de contratos, garantindo seguranca juridica nas relagdes contratuais.

Para que a declaragdo de vontade seja considerada juridicamente valida, ela deve
preencher requisitos essenciais como ser livre, consciente e séria. A liberdade implica que a vontade
ndo pode ser viciada por erro, dolo, coagdo ou simulagdo, conforme previsto nos artigos 240.° a

255.° do Codigo Civil.

A consciéncia refere-se a plena compreensdo do negocio juridico, enquanto a seriedade
exclui declaragdes feitas por brincadeira ou sem a inten¢do de produzir efeitos juridicos. A falta de
qualquer um desses elementos pode resultar na nulidade ou anulabilidade do contrato, conforme

estabelecido na legislagio contratual portuguesa.’

Além disso, a declara¢do de vontade deve ser interpretada de acordo com a intengao real
do declarante e ndo apenas pelo sentido literal das palavras utilizadas, conforme o artigo 236.° do
Codigo Civil. Isso significa que, em caso de divergéncia entre a declaragao feita e a intencdo do
declarante, prevalecerd a vontade efetivamente manifestada, desde que seja possivel demonstra-la.
Essa regra visa evitar litigios baseados em interpretagdes meramente formais e proteger a boa-fé nas

relacdes contratuais.

A doutrina e a jurisprudéncia reforcam que o principio da confianca deve orientar a

interpretagao dos negocios juridicos, garantindo a realizagdo da justi¢a contratual.

A Formacgao do Contrato no Direito Contratual

A formacao do contrato ¢ o processo juridico pelo qual duas ou mais partes manifestam
suas vontades de forma convergente para criar uma relacdo contratual. No Direito Contratual

Portugués, essa formagao esta regulada pelos artigos 219.° a 233.° do Cdédigo Civil que disciplinam
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a proposta contratual (oferta) e sua aceitagdo. O contrato ¢ considerado formado no momento em
que a aceitacao do destinatario chega ao proponente, desde que feita dentro do prazo e nos termos

estipulados.®

Essa manifestacdo de vontade pode ocorrer de maneira expressa, por palavras ou
documentos, ou de forma tacita, por comportamentos que claramente indiquem a intengdo de

contratar.

A oferta deve ser completa, precisa e dirigida a uma ou mais pessoas determinadas. De
acordo com o artigo 230.° do Cddigo Civil, a proposta ¢ vinculativa quando chega ao conhecimento

do destinatario e permanece valida enquanto ndo for retirada ou expirar o prazo fixado.

A aceitacdo, por sua vez, deve ser inequivoca e corresponder integralmente a proposta,
sob pena de configurar uma contraproposta. A forma¢ao do contrato depende, portanto, de uma
concordancia substancial entre oferta e aceitacdo. A auséncia de resposta pode, em certos casos, ser
considerada aceitagcdo, conforme disposto no artigo 234.°, especialmente quando a lei ou os usos

comerciais assim o determinam.’

Além disso, o principio da boa-fé pré-contratual orienta as negociagdes, impondo um
dever de lealdade e transparéncia entre as partes. Qualquer comportamento que viole essas regras

pode gerar responsabilidade civil, mesmo antes da conclusao do contrato.

O Supremo Tribunal de Justica de Portugal tem reiterado que praticas enganosas ou
rupturas injustificadas de negociagdes podem resultar em indenizagdes por danos sofridos durante a

fase de formacao contratual.

O processo de formagdo de contratos no ordenamento juridico portugu€s combina
liberdade contratual e responsabilidade, protegendo tanto a seguranca juridica quanto a confianga

legitima das partes envolvidas.

Principios Fundamentais Relacionados A Vontade
a) LIBERDADE CONTRATUAL

A liberdade contratual prevista no artigo 405.° do Cddigo Civil dispde que "as partes
sdo livres para celebrar contratos e definir o seu conteudo, dentro dos limites impostos pela lei".

Esse principio reflete a autonomia privada das partes, permitindo-lhes negociar termos e condi¢des
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de acordo com suas necessidades e interesses, desde que observem as restricdes legais e os bons

costumes.

As partes podem decidir se querem ou ndo estabelecer uma relacao contratual. Ninguém
pode ser forcado a contratar, salvo nos casos previstos em lei, como em contratos de fornecimento

de servicos essenciais ou quando houver uma obrigacao legal especifica.

Além disso, cada parte tem o direito de escolher com quem deseja celebrar o contrato, a
menos que existam restricdes impostas por lei, como nas relagdes de consumo, onde a

discriminacao ¢ vedada.

As partes podem definir as cldusulas contratuais conforme seus interesses, desde que
ndo contrariem normas imperativas ou a ordem publica. Por exemplo, em contratos comerciais, sao
comuns cldusulas que regulam prazos, multas e condi¢cdoes de pagamento. No entanto, clausulas

abusivas podem ser anuladas judicialmente, conforme o artigo 280.° do Coédigo Civil.

b) AUTONOMIA DA VONTADE

A autonomia da vontade ¢ um dos principios basilares do Direito dos Contratos em
Portugal, conferindo as partes a liberdade de criar, modificar ou extinguir relagdes juridicas por
meio de contratos. Este principio encontra respaldo no artigo 405.° do Cédigo Civil Portugués, que
consagra a liberdade contratual, permitindo que as partes estabelecam clausulas contratuais
conforme seus interesses, desde que ndo violem normas imperativas, a ordem publica ou os bons

costumes.

Fundamenta-se a ideia de que o individuo ¢ livre para dispor de seus direitos e assumir
obrigag¢des juridicas de forma voluntaria. Essa liberdade reflete a concepgao classica do liberalismo
juridico, baseada na premissa de que os individuos sdo plenamente capazes de determinar suas

relagdes contratuais, desde que atuem dentro dos limites impostos pela lei.®

O Cddigo Civil Portugués reconhece essa liberdade ao afirmar que "os contratos
validamente celebrados tém forca de lei entre as partes" (art. 405.°), ou seja, o contrato assume
carater vinculativo e deve ser cumprido conforme acordado. Esse entendimento assegura o respeito
a vontade das partes, desde que sua manifestagdo seja livre, consciente e desprovida de vicios, como
erro, dolo ou coacdo (art. 240.° e seguintes).

¢) BOA-FE
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O principio da boa-fé estd expressamente previsto no artigo 762.° do Codigo Civil e
determina que as partes devem agir "de acordo com as regras da boa-fé" durante a execugdo dos

contratos.

A boa-fé implica um comportamento ético baseado na honestidade, lealdade e confianca
mutua, tanto na fase de negociacdo quanto na execugdo e extingdo das obrigacdes contratuais. Esse
principio ¢ aplicado para prevenir comportamentos abusivos e proteger a parte mais vulneravel nas

relacdes contratuais, promovendo a seguranca juridica e o equilibrio entre as partes.

Além disso, a boa-fé se manifesta em duas dimensdes: 1) Boa-fé objetiva, que impde
padrdes de conduta leal e transparente, independentemente da inten¢do das partes, e 2) Boa-fé

subjetiva, que se refere ao estado psicologico de uma parte que acredita estar agindo corretamente.

Em termos praticos, o incumprimento desse principio pode levar a revisdo ou anulagdo
de clausulas contratuais, a responsabilidade civil por danos e até a resolugao do contrato. A doutrina
defende que a boa-fé objetiva atua como um limite a liberdade contratual, protegendo o equilibrio
nas relagdes contratuais e evitando o enriquecimento injusto
Vicios da Vontade na Formacao dos Contratos: Erro, Dolo, Coacao e Simulacao

Os vicios da vontade ocorrem quando a manifestagdo de vontade de uma das partes ¢
comprometida por fatores que afetam sua liberdade ou clareza de intengdo, prejudicando a
legitimidade do consentimento. No Direito Contratual, os principais vicios que podem levar a
anulabilidade ou nulidade do contrato sdo o erro, o dolo, a coagdo ¢ a simulagdo. Esses vicios estdo
regulados no Cdédigo Civil, nos artigos 240.° a 258.°, e sua identifica¢do ¢ essencial para garantir a
justica e a seguranca juridica nas relagdes contratuais.

O erro ¢ caracterizado por uma falsa representacdo da realidade que influencia a
decisdo de contratar. Nos termos do artigo 247.° do Codigo Civil, o erro so6 € relevante quando recai

sobre elementos essenciais do contrato, como a identidade do objeto ou a qualidade da pessoa.

Por sua vez, o dolo refere-se a uma conduta intencional que induz a outra parte a
celebrar o contrato com base em informagdes falsas ou omissdes importantes. O dolo ¢ regulado
pelo artigo 253.°, que diferencia entre o dolo essencial, que compromete a validade do contrato, € o

dolo incidental, que apenas gera responsabilidade civil por perdas e danos.

A coacdo, prevista no artigo 255.°, ocorre quando uma das partes ¢ induzida a contratar

sob ameaga de prejuizo grave e injusto, comprometendo a liberdade de decisdo. Ja a simulacao,
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regulada no artigo 240.°, ¢ uma declaracdo de vontade que ndo corresponde a verdadeira intengdo
das partes, feita com o proposito de enganar terceiros ou ocultar outro negocio juridico.

Cada um desses vicios tem consequéncias juridicas distintas, que vao desde a
anulabilidade do contrato até sua ineficacia absoluta. A doutrina e a jurisprudéncia portuguesa
enfatizam a importincia de proteger o consentimento livre e consciente como base para a validade
dos contratos.

d) O ERRO

O erro consiste numa falsa representacao da realidade, ¢ um vicio da vontade que leva
uma das partes a celebrar um contrato que, em circunstancias normais, ndo celebraria. O artigo
247.° do Cdodigo Civil distingue entre erro essencial e erro acidental, sendo o primeiro capaz de

invalidar o contrato.

No artigo 247.° do Codigo Civil, distingue-se entre erro essencial e erro acidental. O
erro essencial € aquele que recai sobre elementos determinantes do contrato, como a identidade do
objeto ou a qualidade fundamental da pessoa contratante. Por exemplo, uma pessoa que adquire um
imovel acreditando, de forma justificavel, que ele tem caracteristicas especificas que ndo existem
estd diante de um erro essencial. Esse tipo de erro € relevante porque afeta a base do consentimento,

podendo levar a anulagao do contrato.

Ja o erro acidental refere-se a aspectos que, embora erroneos, ndo afetam de forma
significativa a decisdo de contratar. Este tipo de erro, geralmente, ndo invalida o contrato, pois nao

compromete a esséncia do negdcio juridico.

A jurisprudéncia portuguesa, no entanto, avalia cada caso de forma contextual, levando
em conta se o erro era justificavel e se foi relevante para a manifestagdo da vontade. A distingdo
entre erro essencial e acidental ¢ fundamental para proteger a autenticidade do consentimento, sem

comprometer a seguranga das relagcdes contratuais

A doutrina refor¢a que o erro deve ser reconhecido apenas quando for justificavel e ndo
resultar de negligéncia da parte que alegou o vicio.
e) O DOLO
O dolo ¢ um vicio da vontade que ocorre quando uma das partes emprega artificios,
mentiras ou omissdes intencionais para induzir a outra parte a celebrar um contrato. Conforme o
artigo 253.° do Cddigo Civil Portugués, o dolo pode ser classificado como principal ou incidental,

dependendo do grau de influéncia que exerce sobre a decisdo de contratar.
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O dolo principal ocorre quando os atos fraudulentos sdo determinantes para a
celebragdo do contrato; nesse caso, o contrato pode ser anulado. Ja o dolo incidental ndo invalida o
contrato, mas gera responsabilidade civil por perdas e danos, uma vez que a parte enganada teria

contratado de forma diferente se estivesse ciente da verdade.

Além disso, para que o dolo seja juridicamente relevante, deve ser praticado com
intencdo maliciosa e resultar em prejuizo a parte enganada. A doutrina portuguesa enfatiza que o
dolo ndo abrange erros espontidneos ou equivocos involuntarios, mas sim condutas que envolvem

ma-fé deliberada.

A jurisprudéncia do Supremo Tribunal de Justica de Portugal reforca que o dolo
incidental, embora ndo invalide o contrato, permite a revisdo de cldusulas contratuais que tenham
sido afetadas pelo comportamento enganoso. O principio da boa-fé contratual, previsto no artigo
762.° do Cdédigo Civil, também ¢ fundamental na andlise do dolo, pois exige transparéncia e
lealdade durante a formagao do contrato.

f) A COACAO

A coagdo ¢ um vicio da vontade que ocorre quando uma pessoa ¢ forgada, por meio de

violéncia fisica ou moral, a celebrar um contrato contra sua vontade. Regulada pelo artigo 255.° do

Codigo Civil, a coagdo torna o contrato anulavel quando for considerada grave e injusta.

A coacao grave ¢ aquela capaz de influenciar uma pessoa razoavel a agir contra sua
vontade, como ameagas de dano fisico, financeiro ou moral iminente. Além disso, a coagdo deve ser
injusta, ou seja, ndo pode estar respaldada por um direito legitimo da parte que a exerce. Esse vicio

visa proteger a liberdade de decisdo das partes, sendo essencial para a validade dos contratos

A doutrina e a jurisprudéncia destacam que a coacdo pode ser exercida tanto pela outra
parte contratante quanto por terceiros. O importante ¢ que a ameaga seja suficientemente séria para
comprometer a autonomia da vontade. No caso de coagdo praticada por terceiros, o contrato pode

ser anulado desde que a outra parte contratante tenha conhecimento da ameaga e se beneficie dela.

A andlise judicial da coacao leva em consideragdo as circunstancias do caso concreto,
como a posi¢do das partes e a intensidade da pressdo exercida. Além disso, o artigo 256.° estabelece
que a parte coagida pode pleitear a anulagdo do contrato e a reparagdo dos danos sofridos devido a
coagao.

g) A SIMULACAO
A simulagdo ocorre quando as partes declaram uma vontade contratual que nao

corresponde a sua verdadeira intencdo. O artigo 240.° do Codigo Civil permite a anulagdo de
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contratos simulados, desde que a simulagdo seja provada.

A simulagdo ¢ um vicio da vontade que ocorre quando as partes, de forma consciente e
deliberada, declaram uma vontade contratual que ndo corresponde a sua verdadeira inten¢ao, com o
objetivo de enganar terceiros ou disfargar outro negocio juridico. Regulada pelo artigo 240.° do

Codigo Civil, a simulagdo torna o contrato anulavel, desde que seja provada.

A simulacdo pode ser absoluta, quando o contrato ¢ inteiramente ficticio e ndo reflete
qualquer inten¢dao negocial, ou relativa, quando o contrato encobre outro negocio juridico. Por
exemplo, em uma venda ficticia para ocultar uma doagdo, o contrato de venda seria considerado

simulado, mas a doag@o poderia ter validade, desde que cumprisse os requisitos legais

A prova da simulagdo ¢, frequentemente, complexa, exigindo demonstragao clara de
que a declaragdo de vontade foi intencionalmente falsa e acordada por ambas as partes. A
jurisprudéncia portuguesa tem enfatizado que a simulag@o deve ser analisada em conformidade com

o principio da boa-fé e com os interesses legitimos de terceiros que possam ser prejudicados.

Nos casos em que a simulagdo ¢ provada, o contrato ¢ anulado retroativamente,

restituindo-se as partes ao estado anterior.

No entanto, se a simulagdao encobrir um contrato valido e legal, este poderd produzir
efeitos juridicos desde que respeite os requisitos legais. Esse entendimento protege tanto a
autenticidade das relagdes contratuais quanto os interesses de terceiros que confiam na aparéncia

criada pelas partes.

Métodos de Investigacdo para Determinar Vicios na Formacao dos Contratos: o

Papel da Pericia Psiquiatrica Judicial

A determinagdo de vicios na formacdao dos contratos, como erro, dolo, coagdo e
simulagdo, exige uma analise detalhada das circunstancias que envolveram a manifestacdo de
vontade das partes. Métodos tradicionais de investigacdo incluem a andlise documental,

testemunhos, e reconstrugdo do contexto contratual por meio de depoimentos e provas materiais.

No entanto, em situagdes em que a vontade das partes estd diretamente influenciada por
fatores emocionais, psicoldgicos ou coercitivos, a pericia psiquidtrica judicial surge como uma
ferramenta indispensavel. Essa abordagem contribui para avaliar o estado mental e emocional da
parte que alegou o vicio, permitindo ao juiz compreender se a manifestacdo de vontade foi livre,

consciente e valida no momento da formagao do contrato.
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A pericia psiquiatrica judicial ¢ particularmente relevante em casos de coagdo moral e
de erro motivado por influéncias psicologicas. Por exemplo, situagdes em que uma das partes alega
ter sido induzida a erro devido a manipulagdes emocionais podem ser esclarecidas por uma

avaliagdo especializada.

O perito psiquiatra examina se a pessoa estava sob estresse extremo, pressao psicologica
ou manipulagdo intencional que comprometeram sua capacidade de avaliar racionalmente a
proposta contratual. Esse método também ¢ util na andlise de casos de dolo, nos quais uma parte

pode ter utilizado estratégias psicologicas para enganar a outra.

O laudo pericial torna-se, assim, uma prova técnica essencial para corroborar alegacdes

de vicio da vontade e esclarecer fatos que, de outra forma, seriam subjetivos e dificeis de provar.

No caso da simulagdo, a pericia psiquidtrica pode ajudar a identificar se as partes
estavam emocionalmente alinhadas ao realizar um contrato ficticio ou se agiram sob pressdo de

terceiros para ocultar sua verdadeira intengao.

A avaliagdo pericial pode também identificar condigdes como transtornos de

personalidade ou influéncias externas que levaram a parte a simular um negocio juridico.

Além disso, a pericia ajuda a diferenciar entre erro ou dolo genuino e casos onde o

comportamento da parte era resultado de uma inten¢do consciente e deliberada de simular ou

enganar. Assim, a combinagao de métodos investigativos tradicionais com a pericia psiquidtrica

judicial fornece uma analise abrangente e técnica das circunstancias que comprometeram o contrato.

A pericia psiquiatrica judicial desempenha um papel complementar crucial no Direito
Contratual, oferecendo uma perspectiva cientifica para a analise de vicios da vontade. Aliada a
métodos tradicionais de investigacdo, ela auxilia na busca por decisdes justas e fundamentadas,
fornecendo aos magistrados elementos técnicos para avaliar a autenticidade e legitimidade da

manifestacdo de vontade.

Esse enfoque interdisciplinar fortalece o sistema juridico, garantindo que os contratos
sejam analisados com sensibilidade as particularidades emocionais e psicoldgicas das partes
envolvidas
Efeitos e Consequéncias dos Vicios da Vontade no Direito Contratual Portugués

Quando se verifica um vicio da vontade, o contrato pode ser declarado nulo ou anulavel,
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dependendo da gravidade e da natureza do vicio. A nulidade implica que o contrato ndo produz
qualquer efeito juridico, enquanto a anulabilidade permite que o contrato produza efeitos até ser

invalidado por decisdo judicial.

Os vicios da vontade comprometem a legitimidade do consentimento nos contratos e
podem levar a sua nulidade ou anulabilidade, dependendo da gravidade e da natureza do vicio. No
Direito Contratual portugués, a nulidade implica que o contrato ¢ juridicamente ineficaz desde o
inicio (ex func), como se nunca tivesse existido. Esta situagdo ocorre em casos graves, como

contratos simulados absolutos ou contrarios a ordem publica e aos bons costumes.

Por outro lado, a anulabilidade ocorre em situagdes em que o contrato, apesar de
viciado, mantém-se eficaz até que uma decisdo judicial declare sua invalidagdo, como nos casos de

erro, dolo ou coagdo, conforme previsto nos artigos 240.° e seguintes do Codigo Civil

No caso de erro essencial, dolo principal ou coagdo grave, o contrato pode ser declarado
anulavel se a parte lesada provar a existéncia do vicio. A anulabilidade protege a parte prejudicada,
oferecendo a possibilidade de invalidar o contrato sem que isso afete terceiros de boa-fé, conforme

disposto no artigo 287.° do Codigo Civil.

Ja a nulidade absoluta, regulada pelo artigo 280.°, ¢ mais rigida, uma vez que pode ser

invocada por qualquer interessado e ndo estd sujeita a prazos de caducidade, diferentemente da

anulabilidade. Essa distin¢do entre nulidade e anulabilidade ¢ essencial para garantir a seguranca

juridica e proteger as expectativas legitimas das partes e de terceiros.

Além das consequéncias diretas, como a anulagcdo do contrato, os vicios da vontade
podem gerar obrigacdes de reparacdo de danos. No caso de dolo ou coagdo, por exemplo, a parte
prejudicada pode requerer indenizacdo pelos prejuizos causados pela conduta maliciosa ou

coercitiva da outra parte, conforme previsto no artigo 562.° do Codigo Civil.

A restituicdo ao estado anterior, seja por anulacdo ou reparagdo, visa restaurar o
equilibrio nas relagdes juridicas, protegendo tanto a liberdade contratual quanto os interesses

legitimos das partes envolvidas.?®

Finalmente, ¢ importante destacar o papel da jurisprudéncia e da doutrina na aplicagao
desses conceitos, esclarecendo as condigdes especificas para a nulidade e a anulabilidade em cada

caso concreto.

A protegdo a boa-fé contratual, regulada pelo artigo 762.° do Cédigo Civil, também atua
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como um limite ao abuso do direito de alegar vicios da vontade.

O sistema juridico portugués promove um equilibrio entre a liberdade de contratar, a
seguran¢a juridica e a justiga contratual, garantindo que os contratos sejam analisados com

sensibilidade as circunstancias especificas de sua formagao.

Consideracoes

A vontade de contratar ¢ o alicerce fundamental no Direito dos Contratos em Portugal,
pois representa a expressdo juridica da liberdade individual no estabelecimento de relagdes

juridicas.

O ordenamento juridico portugués, por meio de normas claras e principios
fundamentais, como a boa-fé e a autonomia da vontade, protege essa manifestagdo e assegura que
os contratos reflitam a intengdo genuina das partes. Essa prote¢do ¢ essencial para garantir a
legitimidade e a segurancga juridica nas relagdes contratuais, evitando que a liberdade de contratar

seja comprometida por comportamentos abusivos ou vicios da vontade.

Os vicios da vontade, como erro, dolo, coagdo e simulagdo, representam desafios

importantes para a validade dos contratos. A distingdo entre nulidade e anulabilidade ¢ crucial para

a aplicacdo adequada das sangdes juridicas nesses casos, equilibrando a necessidade de proteger a

liberdade contratual com a seguranga juridica.

Além disso, a possibilidade de reparacao por danos causados por dolo ou coacao reforca
a protecao das partes lesadas, criando mecanismos de compensagdo eficazes e alinhados com os

principios fundamentais do Direito Contratual.

O desenvolvimento de métodos de investigacdo especificos, incluindo a pericia
psiquiatrica judicial, tem ampliado a capacidade do sistema juridico de lidar com casos mais
complexos de vicios da vontade. Essa abordagem interdisciplinar, que combina o rigor juridico com
a andlise psicologica e emocional, oferece uma base solida para decisdes judiciais mais justas e
fundamentadas. A avaliagdo psiquiatrica permite esclarecer circunstancias subjetivas, como o
impacto de pressdes psicoldgicas ou manipulagdes emocionais, garantindo que as decisodes reflitam

a realidade das intengoes
das partes.

Além disso, o papel da doutrina e da jurisprudéncia € central para consolidar a aplicacao

dos principios que regem a formagdo e os efeitos dos contratos. A integracdo entre normas legais,
A Relevincia da Vontade de Contratar e Possiveis Vicios da Vontade.
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interpretagdes doutrinarias e decisdes judiciais reforga a estabilidade e a previsibilidade nas relagdes

contratuais.

Esse alinhamento entre teoria e pratica fortalece a confianga das partes no sistema

juridico, promovendo um ambiente mais seguro para a celebragdo e execu¢do de contratos.

O sistema juridico portugués oferece um regime abrangente e bem estruturado para a

protecdo da vontade de contratar e para a prevengao de abusos decorrentes de vicios da vontade.
A articulacdo entre a protecdo da liberdade contratual, a aplicacdo de principios como a

boa-fé e a implementagdo de técnicas avancadas de investigacdo assegura a justica e a eficacia nas
relagdes contratuais e contribui significativamente para a promog¢ao da confianga, estabilidade e
justica nas relagdes juridicas, refletindo um equilibrio entre liberdade e responsabilidade nas

praticas contratuais.
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Entre Cuidados e Barreiras Invisiveis: O Desafio da Aceitacdo do

Profissional de Enfermagem com Deficiéncia no Ambiente Hospitalar.

LIMA Edlaine Paranho

Resumo

A inclusdo de profissionais de enfermagem com deficiéncia representa um avango ético e
social nas praticas de satide, mas ainda enfrenta desafios significativos relacionados a
aceitacdo por parte das equipes. Este artigo busca refletir sobre as barreiras atitudinais,
estruturais € comunicacionais que dificultam a plena integracdo desses profissionais no
ambiente hospitalar. A pesquisa evidencia como o preconceito, a falta de preparo institucional
e a auséncia de politicas inclusivas efetivas interferem na valorizagdo e no desempenho dos
enfermeiros com deficiéncia. Ao analisar o contexto da enfermagem sob uma perspectiva de
equidade, destaca-se a importancia de repensar praticas de gestdo e educacao continuada,
promovendo ambientes de trabalho que respeitem as diferencas e favorecam a cooperagao.
Assim, o estudo reforca a necessidade de agdes concretas que assegurem nao apenas o direito
a insercdo profissional, mas também o reconhecimento da competéncia e da contribuicao
desses profissionais para a humanizagao do cuidado.

Palavras-chave: Inclusao; Enfermagem; Deficiéncia; Aceitagdo; Equidade.

Introducio
A presenga de profissionais de enfermagem com deficiéncia no ambiente hospitalar tensiona,
de forma concreta, o discurso de inclusdo que aparece em politicas publicas e documentos
institucionais, revelando o quanto ainda ¢é fragil a cultura de respeito as diferengas no cotidiano
dos servigos de saude. Estudos nacionais e internacionais indicam que pessoas com deficiéncia
seguem encontrando obstaculos para acessar, permanecer € se desenvolver em espacos de
trabalho na saude, seja como usuarios, seja como trabalhadores, o que evidencia desigualdades
estruturais e simbolicas persistentes (CUNHA et al., 2022; CLEMENTE et al., 2022). No
campo especifico da enfermagem, relatos de profissionais apontam situagdes de

desvalorizac¢do, subestimacdo de capacidades e invisibilizagdo de competéncias técnicas
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quando ha algum tipo de deficiéncia fisica, sensorial ou intelectual, refor¢ando esteredtipos
arraigados sobre quem estaria “apto” ao cuidado (BAKER et al., 2023; MARKS; SISIRAK,
2022). Esse quadro revela que, muitas vezes, a equipe que cuida de todos ndo esta preparada
para acolher, em seu proprio corpo profissional, aqueles que fogem ao padrdao considerado
“normal” (MIRANDA et al., 2024; OLIVEIRA et al., 2024).

A trajetoria de um profissional de enfermagem com deficiéncia, desde a formacao até a
inser¢do no mercado de trabalho, ¢ marcada por negociacdes constantes com barreiras
arquitetonicas, comunicacionais e atitudinais que atravessam a vida académica e a pratica
assistencial. Pesquisas mostram que, mesmo quando conseguem concluir a graduagao, esses
sujeitos enfrentam dividas sobre sua capacidade de atuar em determinadas areas, o que
frequentemente resulta em exclusdo velada de setores, fungdes ou oportunidades de
progressdo na carreira (LACERDA et al., 2022; LUZIA et al., 2023). Paralelamente, o
ambiente de trabalho nem sempre oferece adaptagdes razoaveis, tecnologias assistivas ou
ajustes organizacionais que tornariam viavel e segura a atua¢ao profissional, contribuindo para
a manutengao de um cenario de desigualdade (SIQUEIRA et al., 2025; MONTEL et al., 2025).
Ao mesmo tempo, diferentes autores defendem que a presenga de profissionais com
deficiéncia enriquece as equipes, amplia a diversidade de perspectivas sobre o cuidado e
fortalece praticas de empatia e humanizagcdo (WEISS et al., 2025; JAMAL-EDDINE et al.,
2025).

As dificuldades enfrentadas por esses profissionais ndo se restringem a dimensao fisica
dos espacos ou a auséncia de recursos materiais, mas se expressam, principalmente, nas
barreiras atitudinais e culturais que atravessam as relagdes de trabalho. Comentarios
capacitistas, olhares de desconfianca e questionamentos constantes sobre a capacidade técnica
produzem um clima de vigilancia permanente, que impacta a autoestima, a saide mental e o
sentimento de pertencimento (SALDANHA et al., 2021; MAYER et al., 2024). Do ponto de
vista da organizag¢do do trabalho, ¢ comum que gestores e colegas subestimem a possibilidade
de redistribuicdo de tarefas, de uso de tecnologias assistivas ou de adaptacao de fluxos,
refor¢ando a ideia equivocada de que a presencga de um profissional com deficiéncia representa
“Oonus” para o servico (IAQUANIELLO; MEYFROIDT, 2024; REZENDE SILVA DE

OLIVEIRA et al., 2025). Esse conjunto de atitudes contribui para que o cotidiano se torne um
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campo de prova constante, em que o profissional sente a necessidade de justificar, dia apos
dia, sua competéncia e legitimidade para ocupar aquele lugar (NASCIMENTO et al., 2025;
BAKER et al., 2023).

No plano normativo, a legislagao brasileira reconhece a pessoa com deficiéncia como
sujeito de direitos, assegurando igualdade de oportunidades, ndo discriminagao e
acessibilidade em diferentes esferas da vida social, incluindo a educagdo e o trabalho em
satde. A Politica Nacional de Atencao Integral a Satde da Pessoa com Deficiéncia, aliada ao
marco da Convencgao sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia, coloca a inclusdao como
principio estruturante do Sistema Unico de Satide, ao prever agdes que visem eliminar
barreiras e promover a participagdo plena (BRASIL, 2023; CUNHA et al., 2022).
Especificamente na enfermagem, conselhos profissionais e entidades de classe tém produzido
pareceres e orientagdes técnicas sobre a atuacdo de enfermeiros com deficiéncia, reforcando
que a avaliagdo da capacidade profissional deve se pautar em critérios objetivos, € ndo em
preconceitos (CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SAO PAULO, 2021;
MARKS; SISIRAK, 2022). Entretanto, permanece um descompasso entre a legislagdo e o
cotidiano dos servigos, evidenciado por relatos de exclusdo, resisténcia e invisibilidade
vivenciados por esses trabalhadores (MIRANDA et al., 2024; SIQUEIRA et al., 2025).

A formacdo em enfermagem assume papel estratégico na desconstru¢do ou na
perpetuacdo de praticas excludentes, na medida em que contribui para consolidar
representacdes sobre o que se entende por “corpo apto ao cuidado” e por “profissional ideal”
na area da satde. Ainda hoje, muitos curriculos e ambientes académicos sdo pensados para
corpos sem deficiéncia, o que dificulta o ingresso, a permanéncia e a participagdo ativa de
estudantes com diferentes necessidades, além de inviabilizar uma vivéncia académica plena e
equitativa (LACERDA et al., 2022; LUZIA et al., 2023). Paralelamente, pesquisas indicam
que docentes e gestores de instituicdes de ensino superior nem sempre se sentem preparados
para acolher estudantes com deficiéncia, o que limita a implementacdo de estratégias
pedagogicas inclusivas (JAMAL-EDDINE et al., 2025; WEISS et al., 2025). Essa realidade
repercute diretamente na forma como futuros profissionais compreenderdo a deficiéncia em
seus contextos de trabalho, podendo reproduzir ou questionar praticas capacitistas
(CLEMENTE et al., 2022; OLIVEIRA et al., 2024).

Além das barreiras estruturais e formativas, a auséncia de representatividade de
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profissionais com deficiéncia em espagos de decisdo, gestdo e ensino reforca a sensagdo de
isolamento e de ndo pertencimento. Quando enfermeiros com deficiéncia ndo se veem em
posicdes de lideranga, coordenagdo ou docéncia, torna-se mais dificil romper com a ideia de
que sua atuagao deve se restringir a fungdes subalternizadas ou a setores considerados “menos
complexos” (BAKER et al., 2023; TAQUANIELLO; MEYFROIDT, 2024). A literatura aponta
que a inclusdo efetiva exige o reconhecimento do protagonismo desses sujeitos, valorizando
seus saberes, experiéncias e contribui¢des para a melhoria da qualidade do cuidado (WEISS
etal., 2025; NASCIMENTO et al., 2025). Essa representatividade também ¢ fundamental para
a construcao de politicas institucionais mais sensiveis as demandas da deficiéncia, uma vez
que possibilita que as decisdes sejam tomadas com participacdo direta dos envolvidos
(MONTEL et al., 2025; SIQUEIRA et al., 2025).

O impacto emocional da luta por aceita¢do e reconhecimento no ambiente hospitalar é
outro aspecto central, frequentemente negligenciado quando se discute inclusdo profissional.
Estudos desenvolvidos na interface entre saude mental, deficiéncia e trabalho evidenciam que
situacdes continuas de discriminag¢do, microagressoes e invisibilizagdo podem desencadear
estresse cronico, ansiedade, depressdo e adoecimento psicossomatico, especialmente quando
o trabalhador sente que precisa provar constantemente sua competéncia (MAYER etal., 2024;
SALDANHA et al., 2021). Por outro lado, contextos que favorecem o apoio social, o dialogo
aberto e a construcao de redes de solidariedade na equipe tém sido associados a maior bem-
estar, engajamento e sentimento de pertencimento por parte de profissionais com deficiéncia
(WEISS et al., 2025; CUNHA et al., 2022). Assim, a atencdo a saude mental precisa ser
reconhecida como dimensdo indissociavel das politicas de inclusdo, e ndo apenas como
consequéncia colateral da vivéncia da deficiéncia no trabalho (NASCIMENTO et al., 2025;
BAKER et al., 2023).

Por fim, discutir a aceitacdo do profissional de enfermagem com deficiéncia no
ambiente hospitalar implica deslocar o foco da “adaptacao individual” para a transformagao
coletiva das institui¢des e das praticas de cuidado. Mais do que um problema localizado na
pessoa com deficiéncia, trata-se de um desafio ético e politico que convoca equipes, gestores,
instituigdes formadoras e 6rgdos reguladores a repensarem seus conceitos de normalidade,
produtividade e exceléncia profissional (IAQUANIELLO; MEYFROIDT, 2024;
CLEMENTE et al., 2022).
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A literatura aponta que ambientes inclusivos ndo apenas promovem justi¢a social, mas
também qualificam o cuidado ofertado a populagdo, na medida em que ampliam a diversidade
de experiéncias e perspectivas presentes nas equipes multiprofissionais (CUNHA et al., 2022;
MONTEL et al., 2025). Nesse sentido, reconhecer e valorizar o profissional de enfermagem
com deficiéncia ¢ um passo fundamental para a construgdo de servicos de saude que cuidem
de todas as pessoas — inclusive de quem cuida— com dignidade, respeito e equidade (WEISS
et al., 2025; SIQUEIRA et al., 2025).

Barreiras Atitudinais e o Preconceito Velado no Ambiente de Trabalho

A inser¢dao do profissional de enfermagem com deficiéncia no ambiente hospitalar
evidencia barreiras que nem sempre sao visiveis, mas que estruturam o cotidiano das relagdes
de trabalho. Comentarios ironicos, duvidas recorrentes sobre a capacidade técnica e
resisténcia a distribuicdo de tarefas revelam um preconceito velado, sustentado por um modelo
de “corpo ideal” que exclui tudo o que foge ao padrao esperado (CLEMENTE et al., 2022;
BAKER et al., 2023). Nessas situagdes, a deficiéncia costuma ser vista como sindnimo de
fragilidade ou limitagdo, e ndo como uma diferenca a ser considerada na organizagdo do
trabalho, o que refor¢a praticas capacitistas e hierarquias simbolicas dentro da equipe

(MARKS; SISIRAK, 2022; WEISS et al., 2025).

As barreiras atitudinais também se manifestam por meio de microagressdes cotidianas,
muitas vezes naturalizadas como “brincadeiras” ou “preocupagdes” com a seguranca do
paciente. Questionar constantemente se o profissional “dard conta” de determinado
procedimento, desconsiderar sua opinido nas discussdes clinicas ou evitar escala-lo para
atividades mais complexas produz um cendrio de desconfianca permanente (SALDANHA et
al., 2021; JAMAL-EDDINE et al., 2025). Esse tipo de ambiente, em que o sujeito sente que
precisa provar o tempo todo seu valor, intensifica o desgaste emocional e favorece processos
de adoecimento psiquico, como ansiedade e exaustdo, especialmente quando nio ha espagos
institucionais para acolher e problematizar tais vivéncias (MAYER et al., 2024; WEISS et al.,
2025).

Tais barreiras tém raizes em concepgdes historicas de deficiéncia associadas a
incapacidade, a dependéncia e a ideia de “improdutividade”, que ainda influenciam a forma

como as equipes percebem o trabalho na enfermagem. A crenca de que o profissional com
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deficiéncia seria “mais lento” ou “menos eficiente” alimenta a logica de que sua presenca
ameaca a dindmica do setor, reforgando praticas de exclusdo, mesmo quando nio declaradas
(CUNHA etal., 2022; CLEMENTE et al., 2022). Quando gestores e colegas reproduzem essas
visdes, sem questiona-las criticamente, contribuem para cristalizar representagdes que
impedem o reconhecimento de competéncias, habilidades e potencialidades desses
trabalhadores (MARKS; SISIRAK, 2022; BAKER et al., 2023).

Ao mesmo tempo, a literatura mostra que a resisténcia a inclusdo estd ligada ao
desconhecimento sobre a diversidade das deficiéncias e das possibilidades de adaptagdao do
trabalho. Muitos profissionais evitam discutir o tema por medo de “errar” ou de serem
acusados de preconceito, o que acaba perpetuando o siléncio e a invisibilidade (JAMAL-
EDDINE et al., 2025; WEISS et al., 2025). A falta de formagdo especifica em inclusdo e
acessibilidade faz com que a equipe ndo saiba como apoiar o colega com deficiéncia nem
como reorganizar fluxos e tarefas, refor¢cando a ideia de que a responsabilidade pela adaptagao
recai exclusivamente sobre o individuo (LACERDA et al., 2022; LUZIA et al., 2023).

As consequéncias desse preconceito velado extrapolam o campo simbolico e afetam
diretamente a trajetdria profissional e a qualidade de vida do trabalhador. A dificuldade de
acesso a oportunidades de formacao, progressao na carreira e ocupagao de cargos de lideranca
¢ um reflexo de avaliagdes de desempenho marcadas por vieses, que desconsideram barreiras
institucionais e supervalorizam limitacoes (MAYER et al., 2024; NASCIMENTO et al.,
2025). Assim, o profissional com deficiéncia acaba sendo mantido em posi¢des menos
valorizadas, com menor reconhecimento e visibilidade, o que reforca o ciclo de exclusdo e
fragiliza sua permanéncia no servigo (CLEMENTE et al., 2022; BAKER et al., 2023).

Por outro lado, estudos evidenciam que ambientes nos quais a diferenca ¢ acolhida e
discutida de forma aberta tendem a promover maior engajamento, cooperagao e satisfacdo na
equipe. Quando o profissional com deficiéncia ¢ incluido em decisdes, recebe feedbacks justos
e encontra apoio para dialogar sobre sua experiéncia, surgem oportunidades de aprendizagem
coletiva e ressignificacdo de preconceitos (MONTEL et al., 2025; OLIVEIRA et al., 2024).
Nessas situagdes, a deficiéncia deixa de ser vista apenas como limitagdo e passa a ser
reconhecida como um ponto de vista que amplia a compreensdo sobre o cuidado,
especialmente no que diz respeito a empatia € a humanizacao do atendimento (WEISS et al.,

2025; CUNHA et al., 2022).
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A superagdo das barreiras atitudinais exige, portanto, agcdes intencionais de formacao
e sensibilizagdo, que promovam o debate sobre capacitismo, direitos das pessoas com
deficiéncia e ética do cuidado. Programas de educag¢do permanente que abordem casos
concretos, tragam a voz dos profissionais com deficiéncia e articulem conceitos de diversidade
e equidade contribuem para deslocar olhares e transformar praticas (LACERDA et al., 2022;
SIQUEIRA et al., 2025). Além disso, processos reflexivos regulares, como rodas de conversa,
supervisdes e encontros interdisciplinares, podem funcionar como espacos de escuta e
elaboragdo coletiva das tensdes vividas no cotidiano de trabalho (LUZIA et al., 2023; JAMAL-
EDDINE et al., 2025).

Por fim, enfrentar o preconceito velado requer que as instituicdes reconhegam que
atitudes discriminatdrias sdo incompativeis com a ética do cuidado e com os principios de
justica do Sistema Unico de Saude. A transformagdo das relagdes de trabalho passa pela
responsabilizacdo de comportamentos excludentes, pela valorizagao explicita da diversidade
nas politicas internas e pela promoc¢do de liderancas comprometidas com a inclusdo
(SIQUEIRA et al., 2025; TAQUANIELLO; MEYFROIDT, 2024). Somente assim sera

possivel construir equipes de enfermagem que vejam na diferenga um recurso, € ndo uma

ameaca, consolidando ambientes em que todos possam cuidar e ser cuidados com dignidade
(REZENDE SILVA DE OLIVEIRA et al., 2025; WEISS et al., 2025).
Estruturas Institucionais e Desafios da Acessibilidade na Enfermagem
A acessibilidade no contexto hospitalar ndo se limita a presenga de rampas, corrimaos
ou elevadores; ela envolve um conjunto articulado de dimensdes fisicas, comunicacionais,
tecnologicas e organizacionais que impactam diretamente o trabalho da enfermagem. Para o
profissional com deficiéncia, a auséncia de adaptagdes adequadas pode significar ndo apenas
desconforto, mas impedimento real para a execucdo de tarefas basicas, o que compromete sua
autonomia e seguranca (CUNHA et al., 2022; CLEMENTE et al., 2022). As politicas
institucionais que regulam a organizacao do trabalho precisam reconhecer que a acessibilidade
¢ um requisito de qualidade e nao um beneficio pontual, devendo ser incorporada ao
planejamento estratégico dos servicos (BRASIL, 2023; SIQUEIRA et al., 2025).
Os desafios da acessibilidade institucional aparecem, por exemplo, na disposi¢cdo de
mobiliario, na altura de bancadas, na sinalizagdo de espacos € na adequacao de vestiarios,

banheiros e areas de preparo para profissionais com diferentes tipos de deficiéncia. Em muitos
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hospitais, as estruturas foram concebidas para um corpo padrdo, o que exige do trabalhador
com deficiéncia um esfor¢o adicional para adaptar sua rotina, muitas vezes a custa de dor
fisica, cansaco e inseguranca (LUZIA et al., 2023; MONTEL et al., 2025). A falta de
diagnosticos sistematicos de acessibilidade e de investimentos continuos em melhorias resulta
na manuten¢do de obstaculos que poderiam ser minimizados com planejamento e participagao
dos proprios profissionais na defini¢do de prioridades (CLEMENTE et al., 2022; REZENDE
SILVA DE OLIVEIRA et al., 2025).

Outro aspecto critico diz respeito a comunicacao e ao fluxo de informagdes dentro da
institui¢do. Profissionais com deficiéncia auditiva, visual ou com outros tipos de limitagdes
podem enfrentar barreiras para acessar protocolos, prontuarios, sistemas informatizados e
avisos importantes, especialmente quando esses recursos ndo sdo disponibilizados em
formatos acessiveis (OLIVEIRA et al., 2024; MIRANDA etal., 2024). A auséncia de legendas
em videos de treinamento, de leitores de tela compativeis ou de materiais impressos em
caracteres ampliados, por exemplo, restringe a participacdo do trabalhador em processos de
educacdo permanente e na tomada de decisdo clinica (LACERDA et al., 2022; WEISS et al.,
2025). Assim, a acessibilidade comunicacional precisa ser reconhecida como parte integrante
da seguranca do paciente e da qualidade assistencial (CUNHA et al., 2022; SIQUEIRA et al.,
2025).

As tecnologias assistivas tém potencial para transformar o modo como o profissional
com deficiéncia se relaciona com o trabalho, oferecendo recursos que ampliam sua autonomia
e flexibilidade nas tarefas diarias. Equipamentos adaptados, softwares de leitura, dispositivos
de amplificacdo sonora e recursos ergonomicos podem tornar o ambiente hospitalar mais
inclusivo e eficiente, desde que sejam disponibilizados de forma planejada e com suporte
técnico adequado (IAQUANIELLO; MEYFROIDT, 2024; MONTEL et al., 2025). Contudo,
ainda ¢ comum que tais tecnologias sejam vistas como custos extras ou solugdes pontuais, €
ndo como investimentos estruturantes para a melhoria do cuidado e das condi¢des de trabalho
(Baker et al., 2023; REZENDE SILVA DE OLIVEIRA et al., 2025).

A formagdo académica em enfermagem ¢ outra dimensao institucional que precisa ser
revista para garantir que futuros profissionais, com e sem deficiéncia, compreendam a
acessibilidade como um direito e um componente ético do cuidado. Curriculos que incorporam

disciplinas, estagios e projetos voltados a inclusdo e a atencdo a pessoa com deficiéncia
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tendem a formar enfermeiros mais sensiveis e preparados para atuar em ambientes diversos
(LACERDA et al., 2022; CUNHA et al., 2022). Além disso, ¢ fundamental que as proprias
instituicdes formadoras se tornem modelos de acessibilidade, assegurando que estudantes com
deficiéncia tenham condigdes equanimes de participagdo, avaliagdo e desenvolvimento de
competéncias (JAMAL-EDDINE et al., 2025; WEISS et al., 2025).

Do ponto de vista da gestdo de pessoas, politicas de recrutamento, selecdo e alocacio
que considerem a diversidade corporal e funcional sdo essenciais para enfrentar a sub-
representacdo de profissionais com deficiéncia nos quadros de enfermagem. Processos
seletivos que oferecam condigdes acessiveis, entrevistas inclusivas e analise de potencial, e
ndo apenas de limitagdes, contribuem para ampliar a participagdo desse grupo no mercado de
trabalho (NASCIMENTO et al., 2025; BAKER et al., 2023). Uma vez inseridos, ¢ necessario
garantir que avaliagdes de desempenho, planos de carreira e oportunidades de lideranca sejam
estruturados de modo a ndo reproduzir vieses capacitistas, reconhecendo as contribuigdes
efetivas do profissional para a equipe e para o cuidado (MARKS; SISIRAK, 2022;
IAQUANIELLO; MEYFROIDT, 2024).

A acessibilidade institucional também esta relacionada a existéncia de canais formais
para queixas, sugestdes e participacdo de profissionais com deficiéncia na tomada de decisoes.
Comissoes internas de acessibilidade, comités de ética e grupos de trabalho podem funcionar
como espagos privilegiados para o monitoramento de barreiras, a proposi¢cdo de melhorias e a
construcao de protocolos inclusivos (SIQUEIRA et al., 2025; MONTEL et al., 2025). A
presenca ativa de trabalhadores com deficiéncia nesses espagos fortalece o carater
democratico da gestdo e aumenta a legitimidade das politicas implementadas, uma vez que
sdo fundamentadas na experiéncia concreta de quem vivencia diariamente as limitagdes e
potencialidades do ambiente (WEISS et al., 2025; CLEMENTE et al., 2022).

Por fim, ¢ importante destacar que a acessibilidade na enfermagem nao ¢ um fim em
si mesma, mas um caminho para a constru¢do de servigos mais éticos, eficientes e humanos.
Institui¢des que investem em diagndsticos continuos, formacgdo, tecnologias assistivas e
participacdo social tendem a oferecer melhores condi¢des de trabalho e de cuidado,
impactando positivamente a satisfagao dos profissionais e a qualidade da assisténcia (CUNHA
et al., 2022; OLIVEIRA et al., 2024). Ao reconhecer a acessibilidade como eixo transversal

das politicas de recursos humanos, de infraestrutura e de educacao permanente, os servicos de
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saude ddo um passo fundamental para concretizar os principios de equidade e integralidade
previstos no marco legal brasileiro (BRASIL, 2023; REZENDE SILVA DE OLIVEIRA et al.,
2025).

Inclusao, Reconhecimento e Valoriza¢cao do Profissional com Deficiéncia

A verdadeira inclusao do profissional de enfermagem com deficiéncia ultrapassa o
cumprimento formal de leis e cotas, exigindo uma mudanca de cultura institucional pautada
no reconhecimento de direitos e potencialidades. Embora o marco legal brasileiro estabeleca
a igualdade de oportunidades e o combate a discriminagdo, o cotidiano hospitalar ainda revela
lacunas significativas entre o que estd previsto nas normas € o que se realiza na pratica
(BRASIL, 2023; CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SAO PAULO, 2021).
Nessa perspectiva, incluir ndo significa apenas permitir a presenga do trabalhador com
deficiéncia, mas criar condigdes para que ele possa exercer, de forma plena e digna, suas
fungdes, participar das decisdes e ser reconhecido por suas competéncias (CUNHA et al.,
2022; SIQUEIRA et al., 2025).

O reconhecimento profissional envolve, entre outros aspectos, a forma como o
desempenho ¢ avaliado, como o mérito ¢ atribuido e como as contribuigdes sao visibilizadas.
Avaliagdes baseadas em critérios rigidos, que desconsideram a necessidade de adaptagdes
razoaveis ou de ajustes nos fluxos de trabalho, tendem a penalizar o profissional com
deficiéncia, reforcando a ideia de que ele ¢ “menos produtivo” ou “menos apto”
(NASCIMENTO et al., 2025; BAKER et al., 2023). Em contrapartida, processos avaliativos
sensiveis a diversidade, que integrem metas realistas, feedbacks dialogicos e foco em
resultados compartilhados, favorecem o reconhecimento da qualidade técnica e relacional do
cuidado prestado (MARKS; SISIRAK, 2022; WEISS et al., 2025).

A valorizagdo também se expressa na presenga (ou auséncia) de profissionais com
deficiéncia em espagos de lideranga, preceptoria e docéncia. Quando esses trabalhadores
ocupam cargos de chefia, coordenag¢do ou supervisdo, enviam uma mensagem poderosa a
equipe e a institui¢do de que a deficiéncia ndo impede o exercicio de responsabilidade, tomada
de decisdo e autoridade técnica (BAKER etal., 2023; IAQUANIELLO; MEYFROIDT, 2024).
Além disso, sua atuagdo em fungdes estratégicas contribui para a revisao de protocolos, rotinas
e politicas internas, incorporando perspectivas que muitas vezes sao ignoradas na gestao

(MONTEL et al., 2025; WEISS et al., 2025).
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Outro eixo fundamental da inclusdo ¢ a visibilidade positiva das trajetérias de
profissionais com deficiéncia na enfermagem. Histérias de superagdo de barreiras, inovagao
em praticas de cuidado e participagdo em projetos de pesquisa ou extensao podem inspirar
outros trabalhadores e estudantes, ampliando horizontes de possibilidade (JAMAL-EDDINE
et al., 2025; CUNHA et al., 2022). A criacdo de espacos de fala, premiacdes, campanhas
institucionais e materiais de divulgacdo que destaquem essas experi€ncias contribui para
deslocar o foco da deficiéncia como limitagdo e enfatizar o protagonismo desses sujeitos na
construcdo de uma enfermagem mais humana e diversa (MARKS; SISIRAK, 2022;
NASCIMENTO et al., 2025).

A sensibiliza¢do das equipes € igualmente imprescindivel para que a inclusdao ndo se
restrinja ao plano discursivo. Atividades de educacdo permanente que abordem capacitismo,
direitos das pessoas com deficiéncia, comunica¢do inclusiva e trabalho em equipe podem
desafiar preconceitos e fortalecer vinculos (LACERDA et al., 2022; SALDANHA et al.,
2021). A participacdo ativa de profissionais com deficiéncia como facilitadores ou convidados
nessas agoes favorece o didlogo horizontal, a troca de experiéncias e a construcao coletiva de
solugdes para os desafios cotidianos (WEISS et al., 2025; JAMAL-EDDINE et al., 2025).

A promocao da saide mental e do bem-estar também ¢ parte integrante da valorizagao.
Vivéncias de exclusdo, microagressdes e invisibilidade podem desencadear sofrimento
psiquico significativo, demandando da instituicdo estratégias de cuidado voltadas ao
acolhimento, a0 acompanhamento psicologico e a prevencao do adoecimento (MAYER et al.,
2024; SALDANHA et al., 2021). Politicas de apoio, como grupos de escuta, programas de
qualidade de vida no trabalho e acesso facilitado a servigos de satide mental, demonstram que
a instituicdo reconhece a complexidade da experiéncia de trabalhar com deficiéncia em
ambientes muitas vezes hostis (CLEMENTE et al., 2022; WEISS et al., 2025).

Incluir, reconhecer e valorizar o profissional com deficiéncia também implica garantir
sua participacdo em processos de elaboragdo, implementacdo e avaliagdo de politicas
institucionais. A presenca de representantes desse grupo em comissdes de ética, comités de
acessibilidade e instancias de gestdo fortalece o carater democratico das decisdes e aumenta a
chance de que as medidas adotadas respondam as necessidades reais da categoria (SIQUEIRA
etal., 2025; MONTEL et al., 2025). Dessa forma, o conhecimento situado, produzido a partir

da experiéncia concreta, ¢ incorporado como saber legitimo para orientar mudangas
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organizacionais (CUNHA et al., 2022; REZENDE SILVA DE OLIVEIRA et al., 2025).

Por fim, a inclusdo do profissional de enfermagem com deficiéncia precisa ser
entendida como parte de um projeto mais amplo de justica social na satde. Ao reconhecer que
a diversidade de corpos, historias € modos de existir enriquece o cuidado, as instituicdes
assumem o compromisso de transformar estruturas, praticas e valores que historicamente
produziram exclusdes (BRASIL, 2023; WEISS et al., 2025). Nessa perspectiva, a valorizagdo
desse profissional ndo ¢ um gesto de benevoléncia, mas um investimento ético e politico na
construgdo de equipes mais sensiveis, criativas e capazes de responder as multiplas dimensodes
do sofrimento e da cura presentes no cotidiano dos servigos de saude (IAQUANIELLO;

MEYFROIDT, 2024; CUNHA et al., 2022).

Consideracoes

A andlise sobre a aceitacdo do profissional de enfermagem com deficiéncia revela um
panorama complexo que vai muito além das barreiras fisicas. O maior obstaculo, ainda hoje,
encontra-se nas atitudes e nos preconceitos internalizados dentro das instituigoes de saude.
Embora leis e politicas publicas avancem em dire¢do a inclusdo, a realidade mostra que a
aceitacao plena depende de um esfor¢o continuo de sensibilizacdo e transformagao cultural. A
mudanca de mentalidade deve comecar no ambiente educacional e se estender ao cotidiano
hospitalar, incorporando a diversidade como um valor ético € humano.

O estudo demonstra que a inclusao verdadeira ndo se resume a adaptacao de espagos,
mas envolve a reconfiguragdo das relacdes interpessoais € do modo como a equipe de
enfermagem enxerga a deficiéncia. O cuidado, esséncia da profissdo, s se concretiza de forma
integral quando o respeito a diferenca esta presente também nas relacdes entre colegas. Dessa
forma, acolher o enfermeiro com deficiéncia ¢ reafirmar o compromisso da categoria com os
principios de empatia, solidariedade e equidade.

Constata-se, ainda, que a acessibilidade institucional ¢ uma das chaves para o avango
dessa inclusdo. Investimentos em tecnologia assistiva, infraestrutura adequada e capacitagdo
de equipes sao medidas urgentes para garantir o pleno exercicio das fung¢des profissionais.
Entretanto, esses recursos s6 alcangardao seu verdadeiro impacto quando acompanhados de
uma politica de valorizagdo humana, na qual o profissional com deficiéncia seja visto por suas

competéncias e ndo por suas limitagdes.
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O enfrentamento das barreiras atitudinais requer lideranga consciente e comprometida.
Gestores e coordenadores de enfermagem tém papel fundamental na constru¢do de ambientes
mais justos e colaborativos. A pratica da escuta ativa, o incentivo ao didlogo e o
reconhecimento do mérito sdo ferramentas poderosas para desconstruir preconceitos. A
cultura institucional precisa refletir o valor da diversidade e promover continuamente ac¢des
de sensibilizagdo ¢ formacao.

Outro ponto importante ¢ a necessidade de dar visibilidade as experiéncias positivas.
Profissionais com deficiéncia que conquistaram espago e reconhecimento na enfermagem
devem ser valorizados e apresentados como exemplos inspiradores. Suas trajetérias t€ém o
poder de ressignificar percepgdes € motivar novas geragdes a enxergar a inclusao como parte
essencial da evolugdo profissional e social da categoria.

As instituicdes de ensino e os conselhos profissionais também possuem papel
determinante nesse processo. Cabe-lhes garantir uma formacao académica que contemple a
diversidade e preparar futuros enfermeiros para atuar em equipes heterogéneas, respeitando
as singularidades de cada colega. Inserir a tematica da inclusdo nos curriculos e nos debates
cientificos ¢ um passo essencial para consolidar a transformagao cultural que a enfermagem
necessita.

A valorizagdo do profissional com deficiéncia ndo deve ser vista apenas como
cumprimento de direitos, mas como uma oportunidade de aprimorar o cuidado e fortalecer a
identidade coletiva da enfermagem. Equipes que aprendem a conviver com as diferencas
tornam-se mais empaticas, criativas e resilientes. A diversidade, quando reconhecida como
riqueza, amplia a capacidade humana de compreender e atender as multiplas dimensdes do
sofrimento e da cura.

Em sintese, promover a aceitag@o e a valorizacdo do profissional de enfermagem com
deficiéncia € promover a propria humanizagao da saude. A profissdo que se dedica a cuidar
do outro deve também aprender a cuidar de si mesma — acolhendo todos os seus integrantes
com igualdade, respeito e reconhecimento. Somente assim a enfermagem podera continuar
sendo uma forga vital na constru¢ao de uma sociedade mais justa, sensivel e solidaria.
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